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Abstract 

E-Learning in Foreign Language Teaching 

The main objective of this paper is the presentation of teaching opportunities of an e-learning plat-

form in foreign language teaching. The research was conducted by introducing e-learning at a tech-

nical university. Foreign language teachers are constantly in search of more modern and attractive 

methods, which could give them the best effectiveness of teaching. The authors of the paper will try 

to answer the question: will e-learning support foreign language lessons with any new educational 

methods, or perhaps it will only be either complementary or sufficient e-learning course for traditional 

teaching? The results of the research are based on the opinion of foreign language teachers, who par-

ticipated in the e-learning training. 

Wprowadzenie 

W dydaktyce j zyków obcych nowe technologie przyczynia y si  do zwi kszenia 
efektywno ci nauczania. Wraz z rozwojem cywilizacyjnym powstawa y nowe mo -
liwo ci nauczania, które by y systematycznie wprowadzane i ulepszane. Zastosowa-
nie nowoczesnych rodków audiowizualnych usprawnia i uatrakcyjnia nauk  j zy-
ków obcych. W dobie przekazu informatyczno-cyfrowego tak  mo liwo  daj  
techniki multimedialne z powodzeniem wykorzystywane w procesie kszta cenia,  
a zatem tak e w glottodydaktyce. Nauczyciele j zyków obcych ci gle poszukuj  co-
raz to nowszych i atrakcyjniejszych form nauczania dla uzyskania mo liwie najlep-
szych efektów swej pracy. W wyniku tych poszukiwa  nast pi  dynamiczny rozwój 
narz dzi dydaktycznych dzi ki wykorzystaniu komputerów, sieci internetowej, tablic 
interaktywnych, a ostatnio tak e platform edukacyjnych. Edukacja systemem e- 
-learningu wykorzystuj ca bogactwo róde  wiedzy z Internetu stanowi doskona y 
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przyk ad zmian, jakie zachodz  w dydaktyce j zyków obcych. Platforma edukacyj-
na, b d ca rodowiskiem pracy dla studentów i nauczycieli, daje wprost nieograni-
czone mo liwo ci zdobywania ró norodnej wiedzy z wykorzystaniem technologii 
multimedialnych. Nauczanie z zastosowaniem rodków przekazu elektronicznego 
staje si  wymogiem naszych czasów. E-learning, wprowadzany od ok. 10 lat  
w uczelniach, bazuje na platformie edukacyjnej Moodle, daj cej mo liwo  tworze-
nia zarówno w asnych, autorskich materia ów dydaktycznych, jak i bezp atnego ko-
rzystania z bogatych zasobów informacji w Internecie.  

Na temat zalet i wad e-learningu powsta  ju  obszerny zbiór publikacji nauko-
wych, dlatego w niniejszym opracowaniu nie b dziemy zajmowa  si  dalsz  analiz  
SWOT, lecz uwag  skierujemy raczej na omówienie praktycznych aspektów zasto-
sowania e-learningu na lektoratach. W tym celu przeanalizujemy opinie nauczycieli 
j zyków obcych zamieszczone na internetowym forum szkolenia z zakresu e- 
-learningu. Badania przeprowadzono podczas wdra ania systemu zdalnego naucza-
nia w uczelni technicznej i trwaj cego wówczas szkolenia dla nauczycieli. Podczas 
szkolenia poruszono wiele zagadnie , które nurtowa y nauczycieli, wywo a y ich 
yw  polemik  i inspirowa y w dyskusji na temat e-nauczania. Na podstawie tych 

wypowiedzi spróbujemy znale  odpowied  na pytanie, czy e-learning na lektora-
tach b dzie wspiera  zaj cia tradycyjne, uzupe niaj c materia y o nowe formy edu-
kacyjne, czy b dzie kursem komplementarnym do nauczania tradycyjnego, czy te  
w pe ni zdalnym nauczaniem zast puj cym tradycyjne.  

Komu e-learning oszcz dza czas – studentom czy nauczycielom? 

Jedn  z g ównych zalet nauczania przez Internet jest, jak si  powszechnie uwa a, 
niezale no  od miejsca i czasu. Osoba ucz ca si  ma bowiem mo liwo  przyswa-
jania wiedzy w dowolnym czasie i miejscu, je li tylko dysponuje dost pem do Inter-
netu. Oznacza  by to mog o, e mo na wykorzysta  swój czas na nauk  w sposób 
bardziej efektywny, zgodnie z w asnym stylem i tempem uczenia si . Przypuszcze-
nie, e w e-nauczaniu ka dy mo e uczy  si , kiedy chce i jak chce, oraz e nie musi 
przestrzega  adnych zasad oraz regu , którym musia by si  podporz dkowa   
w tradycyjnym systemie kszta cenia, nie do ko ca jest prawd . W e-learningu istnie-
j  tak e ograniczenia pe nej dowolno ci, np. je li chodzi o czas, zakres lub rodzaj 
zleconego zadania. 

Krytycy e-learningu zarzucaj , e w tej formie nauczania uczestnicy narzekaj  na 
brak lub znaczne ograniczenie bezpo redniego kontaktu z nauczycielem i z grup . 
S  skazani na nauk  w samotno ci i na w asn  odpowiedzialno , musz  wykazywa  
si  du  samodyscyplin , aby nie utraci  motywacji do pracy.  

Odnosz c si  do wspomnianego zarzutu, nale y jednak zauwa y , e wymie-
nione wady mog  pojawi  si  równie  w klasycznym systemie kszta cenia. Brak sa-
modyscypliny, motywacji i systematyczno ci w pracy jest powodem miernych efek-
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tów nauczania, oboj tne, czy chodzi o klasyczne czy zdalne nauczanie. Warto przy-
toczy  w tym miejscu opini  Roberta Gajewskiego (2007) na temat edukacji przez 
Internet: „I-edukacja niesie ze sob  te same problemy, które mo na dostrzec w kla-
sycznej edukacji. I-edukacja nie jest bowiem adn  now  warto ci  sam  w sobie. I- 
-edukacja to po prostu edukacja wspierana technologiami teleinformacyjnymi, tak 
jak bankowo  internetowa to ta sama bankowo , ale realizowana z wykorzysta-
niem sieci”. W kszta ceniu na odleg o  wa ne jest, aby uczniowie mieli jak naj-
cz stszy kontakt z nauczycielem, który powinien stwarza  atmosfer  dobrej wspó -
pracy wszystkich uczestników grupy. Studenci ucz c si  przez Internet nie pozosta-
j  samotni, poniewa  s  stymulowani do pracy w parach b d  wi kszych grupach  
i z regu y s  pod opiek  prowadz cego.  

Jedno z pierwszych pyta , jakie postawiono nauczycielom bior cym udzia   
w szkoleniu na temat e-learningu1, dotyczy o oszcz dno ci czasu pracy: czy ta for-
ma nauczania oszcz dza czas studentom czy nauczycielom, dla kogo techniki zdal-
nego nauczania s  atwiejsze i wygodniejsze, dla nauczyciela czy dla ucznia? Je li 
chodzi o oszcz dno  czasu pracy, jak  e-learning mo e przynie  nauczycielom, 
wi kszo  opinii by a zgodna. Nauczyciele sceptycznie podchodzili do tego aspektu, 
twierdz c, e przygotowanie e-kursu zajmuje du o wi cej czasu, ni  przygotowanie 
zaj  tradycyjnych. Praca z ca  grup , ale i z ka dym studentem indywidualnie – jak 
zauwa yli – mo e mie  wp yw na wyd u enie procesu nauczania i uczenia si . Z t  
tez  zgodzili si  pozostali nauczyciele, wskazuj c na konieczno  wi kszego wk adu 
pracy nie tylko w fazie przygotowania kursu, lecz tak e w trakcie ca ego kursu, po-
niewa  trzeba monitorowa  na bie co prac  studentów. Zak adaj c, e w obu 
przypadkach, tak nauczania tradycyjnego, jak i e-nauczania, po wi ci si  tyle samo 
czasu na przygotowanie kursu, to w nauczaniu tradycyjnym dla danego kursu jest 
okre lona liczba godzin tygodniowo przeznaczona na zaj cia/spotkania ze studen-
tami, natomiast w e-nauczaniu trzeba po wi ca  systematycznie czas, aby ledzi  
aktywno  i post py studentów. Pad a sugestia, e oszcz dno  czasowa mo e 
oznacza  „pój cie na skróty”, co z kolei skutkowa  mo e obni eniem jako ci na-
uczania. Z drugiej jednak strony, co tak e podkre lili uczestnicy szkolenia, wykorzy-
stuj c e-learning mo na sobie optymalnie zorganizowa  prac , co w rezultacie mo e 
przynie  pewne oszcz dno ci czasowe. W ostatecznym bilansie, jak podkre lono, 
g ównie nauczyciel staje si  beneficjentem e-nauczania, dostaj c do dyspozycji in-
nowacyjne techniki prezentacji materia u dydaktycznego. To z kolei mobilizuje go 
do kreatywnego my lenia i zwi kszonej aktywno ci oraz przeciwdzia a wypaleniu 
zawodowemu, negatywnie wp ywaj cemu na proces nauczania. 

Wi kszo  nauczycieli by a zdania, e nie ma mowy o oszcz dno ci czasu  
w przypadku studentów: aby zdoby  wiedz , musz  po wi ci  wi cej czasu, ni   
w nauczaniu tradycyjnym. Szczególnie studenci ze s abym przygotowaniem z j zyka 
obcego musz  liczy  si  z du ym nak adem pracy, studiuj c wskazane przez na-

                                                 

1 Szkolenie dla Wyk adowców : „e-Nauczanie w praktyce szko y wy szej”, II edycja, XII 2010-II 2011. 
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uczyciela materia y dydaktyczne z Internetu. Cz  nauczycieli wyrazi a jednak opi-
ni , e studenci mog  liczy  na oszcz dno  czasu przeznaczonego na nauk , po-
niewa  b d  wszystko mieli „podane na tacy”, a tak e z bardzo prozaicznego po-
wodu – nie b d  traci  czasu na dojazd do szko y. Nauczyciel musi jednak te mate-
ria y opracowa  i umie ci  w Internecie – czytamy w jednej z wypowiedzi. „Czy na-
uczyciel ma traci  czas na opracowanie nowych materia ów, które w a ciwie staj  
si  form  e-podr cznika, mimo e dysponuje wietnymi podr cznikami zawieraj -
cymi wersje multimedialne i profesjonalnie przygotowanymi przez wydawnictwa j -
zykowe?”– zastanawia  si  jeden z uczestników szkolenia. Odpowiadaj c jednak na 
to pytanie, nale y zwróci  uwag  na fakt, e w e-learningu nie chodzi o stworzenie 
podr cznika do danego e-kursu, lecz o zebranie materia ów w formie elektronicznej 
g ównie z zasobów dost pnych w Internecie. Zamiast np. prezentowa  studentom 
tekst, obraz czy zdj cie, które b d  przedmiotem dyskusji podczas zaj  z j zyka 
obcego, wystarczy poda  link z adresem strony internetowej, gdzie mo na znale  
wi cej informacji o danym obiekcie. Im wi cej form materia ów dydaktycznych 
(teksty, rodki audio-wizualne, prezentacje multimedialne, autentyczne materia y 
ród owe) udost pnimy studentom, tym atrakcyjniejszy pod wzgl dem tre ci i for-

my b dzie kurs nauczania na odleg o . Ciekawie zaprojektowany e-kurs mo e by  
w przysz o ci wielokrotnie u yty, u atwiaj c prac  nauczycielom. W miar  zdoby-
wania do wiadczenia kolejne kursy mog  by  wzbogacane nowymi tre ciami, for-
mami i rodkami wyrazu, co niew tpliwie udoskonali warsztat nauczyciela i wp ynie 
na sukces zawodowy. 

Ca kowicie odmiennym spojrzeniem na prac  nauczyciela jest twierdzenie, e 
dzi ki e-nauczaniu mo e on zaoszcz dzi  czas, poniewa  jego rola ogranicza si  je-
dynie do tzw. doradcy edukacyjnego. Nauczyciel ma tworzy  atmosfer  sprzyjaj c  
wspó dzieleniu wiedzy i do wiadczenia. „Za planowanie kursu zdalnego odpowiada 
projektant/instruktor kursu. W przypadku nauczania on-line funkcje tradycyjnego 
nauczyciela przejmuj  trzy osoby: projektant kursu, prowadz cy zaj cia on-line, 
osoba nadzoruj ca poprawno  procesu dydaktycznego” – mo na przeczyta   
w publikacji Anny Katarzyny Stanis awskiej (2011, s. 3). Jednocze nie wysuwane 
by y obawy, e nauczyciel nie b dzie mia  wp ywu na dobór tre ci i metod pracy 
oraz w efekcie nie b dzie mo na dostosowywa  tych tre ci i metod do poziomu 
grupy, tak jak ma to miejsce w nauczaniu tradycyjnym. Ustosunkowuj c si  do tych 
obaw, nale y podkre li , e projektantem j zykowego e-kursu powinien by  na-
uczyciel, który opracuje program na dany poziom zaawansowania j zyka. Je li przy-
dzielimy nauczycielom zadanie przygotowania kursu odpowiadaj cego poziomowi 
grupy i kierunkowi studiów, to powstanie baza elektronicznych materia ów dydak-
tycznych, którymi nauczyciele b d  si  wymienia . Podobnie dzieje si  w przypadku 
przygotowania materia ów dydaktycznych w nauczaniu tradycyjnym. Nauczyciel za-
rz dzaj cy kursem (prowadz cy zaj cia z j zyka obcego), którego nie opracowywa , 
zawsze mo e wprowadza  modyfikacje dostosowuj c program do potrzeb studen-
tów. Nauczyciele spodziewaj  si  tak e, e wydawnictwa j zykowe przedstawi  
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oferty materia ów dydaktycznych do e-kursów. Na rynku edukacyjnym powstaje co-
raz wi cej firm specjalizuj cych si  w opracowaniu gotowych programów e-kursów 
na zamówienie. Od kondycji finansowej danej jednostki w uczelni b dzie zale a o, 
czy skorzysta z takich ofert, czy te  programy b d  przygotowane przez nauczycieli 
we w asnym zakresie. 

Jakimi cechami powinien by  obdarzony dobry nauczyciel?  

Znane s  s owa Konfucjusza o dobrym nauczycielu – takim, który prowadzi 
uczniów, ale nie ci gnie ich za sob . Otwiera przed nimi drog , ale nie wiezie ich do 
celu. Swoimi spostrze eniami na ten temat dzielili si , na podstawie w asnych do-
wiadcze , nauczyciele j zyków obcych. Wymieniane przez nich g ówne cechy do-

brego nauczyciela, to: 
— odpowiedni poziom wra liwo ci, 
— akceptacja ró nych stylów uczenia si , 
— umiej tno  tworzenia atmosfery dla rozwoju intelektualnego studentów, 
— umiej tno  tworzenia najlepszych mo liwo ci w a ciwej absorpcji wiedzy, 
— otwarto  oraz zapewnienie swobody wypowiadania si  studentów,  
— reagowanie na informacje zwrotne studentów, 
— w a ciwy dobór materia ów i ich ciekawa prezentacja. 
Jako przyk ady pobudzania aktywno ci studentów na zaj ciach podano, np.: propo-
nowanie problemów do rozwi zania, co ma wymusi  u studentów my lenie dywer-
gencyjne; udost pnianie tego samego materia u w ró nych formach; doprowadzenie 
do sytuacji, kiedy to studenci zaczynaj  zadawa  pytania. Nauczyciele wskazywali na 
trudno ci w osi gni ciu zadowalaj cych rezultatów nauczania, mimo rzetelnej pracy 
i posiadania wymienionych cech. Win  obarczaj  studentów, u których brak jest za-
anga owania w proces nauki oraz brak twórczego my lenia. Przewa aj ca cz  na-
uczycieli podzieli a ten pogl d, stwierdzaj c, e ta niekorzystna tendencja pog bia 
si  z roku na rok. Nauczyciele otwieraj  przed uczniami wiele drzwi i dróg, ale ci nie 
zadaj  sobie trudu, aby zobaczy , co jest po drugiej stronie. Przyczyn tej nieko-
rzystnej sytuacji nale y szuka , zdaniem nauczycieli, w b dach ca ego systemu edu-
kacji w Polsce. Szko a, dom i rodowisko nie wykszta ci y w m odych ludziach pasji 
uczenia si , która by aby inspiracj  w poznawaniu wiata i zdobywaniu wiedzy. Na-
uczanie opiera si  na encyklopedycznym przekazie informacji, zamiast na kszta ce-
niu my lenia twórczego, któremu sprzyja nauczanie problemowe. Brak jest u m o-
dzie y wytrwa o ci w poszukiwaniu wiarygodnych róde  informacji i w samodziel-
nym rozwi zywaniu problemów. Nale y zmieni  mentalno  spo ecze stwa w za-
kresie studiów. Chodzi o odrzucenie presji rodowiska, aby zdobywa  wykszta ce-
nie bez wzgl du na predyspozycje. Obecnie stwierdzi  mo na u studentów coraz 
mniejszy zapa  do nauki oraz coraz mniejsz  wiadomo  w asnej odpowiedzialno-
ci za stan posiadanej wiedzy i przygotowanie do zawodu. Nawet najwi kszy entu-
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zjazm nauczyciela i wszelkie innowacyjne metody nauczania nie przynosz  wzrostu 
motywacji i wi kszych efektów w nauce j zyków obcych – skonstatowa  jeden  
z nauczycieli. Odnosz c si  do poruszanych kwestii, nale y stwierdzi , e w wyniku 
ogromnego tempa nap ywu nowych informacji oraz szybkiej ich dezaktualizacji roz-
leg a wiedza m odych ludzi jest na ogó  powierzchowna i s abo usystematyzowana. 
M odzi ludzie przyswajaj  mnóstwo informacji, ale po wi caj  zbyt ma o czasu na 
dog bne zrozumienie ich, w efekcie wiedz  coraz wi cej, ale rozumiej  coraz 
mniej, kojarz  fakty, ale nie poddaj  ich analizie (Stasiak, 2010, s. 80). Oczywi cie, 
jak podkre lono, nie nale y generalizowa , poniewa  zdarzaj  si  jednostki kre-
atywne, twórcze i dla nich warto jest by  najlepszym nauczycielem. Mo e zatem e- 
-learning b dzie, zdaniem nauczycieli, tym elementem, który wp ynie na podwy -
szenie motywacji osób ucz cych si . Studenci obecnie maj  inne zainteresowania  
i siedzenie „z nosem w ksi ce” jest dla nich ma o atrakcyjne, dlatego warto skie-

rowa  ich uwag  w miejsca, gdzie sp dzaj  najwi cej czasu, co jest bardziej „tren-

dy”, np. Internet – proponowa  jeden z nauczycieli.  

Nauczyciele dostrzegaj  tak e win  po swojej stronie, za ma o wymagaj c od 

siebie i od studentów. S  wiadomi, e nie maj  wprawdzie wp ywu na zasób kapi-

ta u intelektualnego kandydatów na studia, ale odpowiadaj  za zasób wiedzy absol-

wentów uczelni, z czym nale y si  zgodzi . Nie mo na ogranicza  si  do narzeka , 

lecz stara  si  o popraw  sytuacji w szkolnictwie. Nauczyciele powinni konse-

kwentnie wymaga  od studentów opanowania przynajmniej minimum za o onego 

programu wed ug kryteriów zaliczenia danego przedmiotu, daj c wielokrotnie stu-

dentom s abiej przygotowanym szans  nadrobienia zaleg o ci i zaliczenia materia u. 

„Nie chodzi o obni anie kryteriów, ale o podejmowanie stara , aby studenci im 

sprostali” – czytamy w jednej z wypowiedzi, któr  w pe ni podzielamy. Z kolei ad-

wersarz wskazywa  na szkodliwe oddzia ywanie dawania wielokrotnie szansy oso-

bom zaniedbuj cym podstawowe obowi zki studenta. Tego rodzaju post powanie 

mo e przynie  szkodliwy, wr cz demoralizuj cy skutek nie tylko dla osoby zainte-

resowanej, ale tak e dla ca ej spo eczno ci studenckiej – podkre la . Proponowano 

nawet rozwi zanie rygorystyczne, aby skre li  z listy studentów te osoby, które wy-

kaza y lekcewa cy stosunek do obowi zków, co powinno – zdaniem cz ci na-

uczycieli – oddzia ywa  na pozosta ych studentów mobilizuj co i zmusza  ich do 

wi kszej pracy. Znakomita wi kszo  nauczycieli wyra a a jednak przekonanie, e 

wszelkie dzia ania represyjne przynosz  mierne efekty nauczania, natomiast elemen-

ty zwi kszaj ce motywacj  do nauki (promowanie osi gni , wskazywanie korzy ci 

dzi ki przyswajaniu wiedzy, wyznaczanie celu mo liwego do osi gni cia przez stu-

dentów itp.) s  ród em sukcesu, o czym nauczyciele przekonuj  si  na co dzie   

w swej pracy dydaktycznej. 
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Kompetencje nauczyciela prowadz cego zaj cia na odleg o  

Przeanalizujmy odpowiedzi na pytanie: „Jak  cech  i umiej tno  powinni posiada  
nauczyciele prowadz cy zaj cia w e-learningu?”. W odpowiedziach nale a o pomi-
n  sprawno  techniczn  zwi zan  z obs ug  komputera, Internetu lub oprogra-
mowania wspieraj cego e-kszta cenie (nabycie tych umiej tno ci by o m.in. w pro-
gramie szkolenia). Podstawowe kompetencje nauczyciela, wed ug uczestników e- 
-szkolenia, to: 
— umiej tno  integrowania studentów (wspieranie studenta, tak aby nie czu  si  

samotny na kursie, co pomo e mu pokona  zniech cenie, frustracj , ch  
rezygnacji z kursu), 

— pracowito , obowi zkowo , odpowiedzialno  (tworzenie programów na-
uczania, testów sprawdzaj cych wiedz  studentów, systematyczna ocena osi -
gni  studentów i w a ciwa informacja zwrotna dla studentów), 

— wysoka motywacja do pracy w e-learningu, 
— kreatywno  (opracowanie ciekawych e-materia ów buduj cych w a ciw  mo-

tywacj ), 
— otwarta postawa na wiat i na drugiego cz owieka, 
— ciekawo  wiata (ciekawo  poznawania rzeczy nieznanych i rozbudzenie tej 

ciekawo ci u osób ucz cych si ), 
— umiej tno  komunikacji z wyobra ni  (przekazanie wiedzy w sposób klarowny 

i sprawdzenie, czy komunikat jest dobrze rozumiany przez studentów), 
— umiej tno  formu owania problemu w taki sposób, aby studenci sami znale li 

rozwi zanie.  
Zwró my uwag , e wymienione wy ej kompetencje nauczyciela e-kursu powinni 
posiada  równie  nauczyciele na kursach tradycyjnych. Nauczyciel bez takich kom-
petencji nie odniesie sukcesu dydaktycznego w adnej z form nauczania. W wypo-
wiedziach podkre lano tak e rol  nauczyciela jako mistrza, trenera, osoby stoj cej  
z boku i czuwaj cej nad przebiegiem kszta cenia, lidera nadaj cego kierunek na 
drodze do zdobycia wiedzy. Rola nauczyciela ulega w procesie e-nauczania kolejnej 
transformacji. Wysuwano obawy, e sprowadzona jedynie do roli e-mentora czy 
moderatora spowoduje spadek znaczenia i utrat  autorytetu nauczyciela. Dlatego 
bezpo redni kontakt z nauczycielem jest ze wszech miar wskazany, poniewa  daje 
szans  nie tylko kszta cenia zawodowego, ale tak e kszta towania postaw i poziomu 
intelektualnego m odych ludzi. Zadaniem nauczyciela jest wspomaganie rozwoju tych 
kompetencji ucznia, które s  niezb dne do skutecznego przystosowania si  do wyma-
ga  otoczenia. „Ta misja wpisana jest w rol  nauczyciela niezale nie od epoki historycz-
nej i kontekstu kulturowego” – stwierdza Maria Stra -Romanowska (2010, s. 373).  
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Sylwetka studenta ucz cego si  na odleg o  

Wed ug opinii nauczycieli, studenci uczestnicz cy w tej formie nauczania powinni 
odznacza  si : 
— wysokim poziomem dojrza o ci ( wiadomo , e efekt nauczania zale y od ich 

wysi ku intelektualnego i zaanga owania), 
— systematyczno ci , samodzielno ci  i mocn  motywacj  w osi gni ciu sukcesu, 
— samodyscyplin  (umo liwiaj c  wykonanie zada  z pe nym zaanga owaniem), 
— kreatywno ci  (twórcze rozwi zywanie problemów/opracowywanie projektów), 
— umiej tno ci  pracy w zespole (wiele zada  studenci musz  wykonywa   

w grupach lub podzespo ach), 
— otwarto ci  na wiat i ciekawo ci  poznawania otaczaj cego wiata. 
Jak widzimy, tu tak e wymieniono cechy, które nie ró ni  si  od tych, jakimi powinni 
by  obdarzeni studenci korzystaj cy z nauczania tradycyjnego. Na uwag  zas uguje 
zw aszcza podkre lenie utrzymania wysokiej motywacji do nauki j zyków obcych. 
Robert C. Gardner (1985, za: ska, 2009, s. 62) wymienia trzy komponenty motywa-
cji: wysi ek, ch  osi gni cia celu oraz postaw  i nastawienie. Studenci musz  zatem 
utrzymywa  swój wysi ek na odpowiednim poziomie przez d u szy czas, je li chc  
osi gn  zamierzony cel. Pozytywna postawa zwi zana z nastawieniem do nauki da-
nego przedmiotu, w tym wypadku do j zyka obcego, do jego u ytkowników i do da-
nej kultury, korzystnie wp ywa na wytrwa o  w d eniu do realizacji celu. 

Nauczyciele cz sto zastanawiaj  si , czy pozwoli  studentom na samodzielno  
i niezale no , poniewa  obawiaj  si , e okupione to b dzie b dami, trudnymi 
pó niej do wyeliminowania. Trzeba jednak zrozumie , e studenci dzi  to inne po-
kolenie, które wymaga zupe nie innych metod nauczania – nie podawania („które 
jest dla nauczyciela bardzo przyjemna metod , bo pozwala b yszcze ” – jak napisa  
na forum szkolenia jeden z jego uczestników), ale eksperymentowania i wspó dzie-
lenia si  wiedz . To pokolenie, które wyros o i ukszta towa o si  wed ug zasad ry-
walizacji wszechobecnej dzi  nie tylko w obszarze edukacji. Ten element mo na 
mia o wykorzysta , zach caj c ich do wspólnej pracy, aby w ten sposób przezwy-

ci y  bierno  na zaj ciach. Ludzie m odzi chc  samodzielnie odkrywa  wiat,  
a nauczyciele powinni im jedynie pomaga  w sytuacjach trudnych i otwiera  coraz 
to nowe drzwi do wiedzy. 

W trakcie dyskusji na forum internetowym podnoszony by  cz sto problem 
samodzielno ci wykonywania zada  w nauczaniu on-line. W przypadku nauczania 
na odleg o  powstaje kwestia wiarygodno ci uzyskanych wyników, zaufania do 
studentów, ich uczciwo ci i samodzielno ci przy wykonywaniu zada . Z tym pro-
blemem mamy jednak do czynienia tak e w nauczaniu tradycyjnym, dlatego trzeba 
ci gle u wiadamia  studentom, e ich celem powinno by  zdobycie wiedzy i nie-
zb dnych kwalifikacji dzi ki w asnej pracy – bez korzystania z niedozwolonej po-
mocy osób trzecich. Weryfikacj  ich poziomu wiedzy b dzie egzamin z o ony bez-
po rednio przed egzaminatorem w sali audytoryjnej. 
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Technologia – czy jest przeszkod  w nauce? 

Na tak retorycznie postawione pytanie odpowiedzi by y jednoznaczne: nie by oby 
rozwoju nauki bez technologii i rozwoju technologii bez nauki. Technologia i nauka 
s  ze sob  ci le powi zane: rozwój nauki warunkuje post p technologiczny, a wraz 
z powstaniem nowej dziedziny nauki mo e rozwin  si  nowa technologia. Techno-
logia informacyjna daje atwiejszy dost p do wiedzy, co jest z korzy ci  dla spo e-
cze stwa. Nale y si  jednak zastanowi , czy za ilo ci  informacji pod a ich jako . 
Celem nauki jest dotarcie do wiedzy ród owej, gdy tymczasem m odzi ludzie opie-
raj  sw  wiedz  na wiadomo ciach z Internetu, które cz sto nie s  wiarygodne. 
Efektem tego mo e by  nie wzbogacanie wiedzy, lecz umniejszanie wskutek budo-
wania jej na informacji nieprawdziwej. Konieczne jest zatem u wiadamianie studen-
tom nie tylko tego, jakie mo liwo ci, ale i jakie ograniczenia stwarza Internet. Brak 
umiej tno ci pos ugiwania si  technologi  mo e sprawia  zagro enie dla ludzi, któ-
rzy nie wiedz , jak z po ytkiem j  wykorzysta . Je li chodzi o nauczanie j zyków 
obcych, stosowanie nowych technologii informacyjnych niezwykle podnosi atrak-
cyjno  prowadzonych zaj . Internet oferuje nieprzebran  ilo  informacji, które 
mog  by  wykorzystane do nauki j zyka obcego. Stwierdzi  nale y za Katarzyn  
Marchel (2011, s. 183), e zadaniem nauczyciela jest nie tylko wskazanie sprawdzo-
nych róde , ale nauczenie, w jaki sposób i w jakim celu wykorzysta  zasoby sieci  
i jak samodzielnie odnajdywa  i pracowa  ze ród ami wiedzy. 

Sukcesywnie – czy od razu? 

Uczestnicy szkolenia zastanawiali si , czy nale y poda  studentom ca  zawarto  
kursu e-learningu na pocz tku semestru, czy te  udost pnia  informacje stopniowo 
– modu  po module, z tygodnia na tydzie . Nauczyciele zdecydowanie opowiedzieli 
si  za podaniem tre ci ca ego kursu na pocz tku semestru. Jako uzasadnienie wy-
mieniono: konieczno  wcze niejszego zapoznania si  studentów z zakresem mate-
ria u, zadaniami do wykonania, z form  oraz warunkami zaliczenia. Studenci po-
winni mie  mo liwo  systematycznego uzupe niania wiedzy i przygotowania si  do 
zaj . Powinni tak e by  wiadomi oczekiwa , którym maj  sprosta . Mog  wyst -
pi  tak e problemy natury technicznej, np.: umiej tno  obs ugi komputera i pos u-
giwania si  platform  e-learningow . Dlatego wa ne jest, aby znaj c dostatecznie 
wcze nie wymagania, te umiej tno ci naby  b d  usprawni . Okazuje si  ponadto, 
e studenci sp dzaj  wiele czasu ledz c informacje z Internetu, ale nie korzystaj  
wiadomie z komputera podczas nauki j zyka obcego. Warto zatem skierowa  ich 

zainteresowanie na ciekawe obcoj zyczne strony, do czy  linki, pod którymi mog  
znale  dodatkowe s ownictwo znacznie poszerzaj ce wiedz , oraz umie ci  cieka-
we zadania na platformie. Maj c do dyspozycji obszerny materia  ju  na pocz tku 
kursu, studenci b d  wybierali w pierwszej kolejno ci tematy najbardziej ich intere-
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suj ce lub atwiejsze pod wzgl dem gramatyczno-leksykalnym. Jest du e prawdo-
podobie stwo, e b d  wymienia  si  informacjami i swoimi uwagami na dany te-
mat z innymi uczestnikami kursu, buduj c w ten sposób now  motywacj  do nauki, 
na czym nam – nauczycielom – najbardziej zale y. 

Quiz – funkcje ucz ce  

Dzi ki mo liwo ciom, jakie daje ucz cym si  platforma Moodle, quiz w e-kursach 
mo e s u y  do weryfikacji wiedzy studentów lub pomaga  im w utrwalaniu wiedzy, 
pe ni c funkcj  ucz c . Pytanie brzmia o: „Jakie powinny by  optymalne ustawienia 

quizu, aby pe ni  funkcje ucz ce?”. Dodajmy, e ustawienia quizu pozwalaj  na 

ograniczenie liczby podej , ograniczenie terminu dost pno ci quizu, czasu rozwi -

zywania quizu, a tak e na okre lenie, jak szczegó owe informacje zwrotne uzyskaj  

studenci. W przypadku „wi cej ni  jedno podej cie” nale y zdecydowa , w jaki spo-

sób b dzie liczona ocena ostateczna za quiz. W odpowiedziach nauczyciele j zyków 

obcych zgodnie stwierdzali, e nie nale y wprowadza  adnych ogranicze : ani licz-

by podej  do quizu, ani terminu dost pno ci czy te  czasu rozwi zywania quizu, 

je li ma on pe ni  funkcj  ucz c . Jest to szczególnie wa ne w nauce j zyków ob-

cych. Np. w przypadku poznawania s ownictwa z j zyka obcego lub nowych struk-

tur leksykalno-gramatycznych nale y je kilkakrotnie powtarza , aby zapami ta  je 

trwale. Nauka odbywa si  tak e podczas pope niania b dów, powinno si  zatem 

da  studentom mo liwo  dokonania korekty. Je li chodzi o ocen  za quiz, nauczy-

ciele sk aniaj  si  do zaliczenia oceny maksymalnej, co zach ci studentów do dalszej 

pracy. Wskazywana jest konieczno  podania przemy lanej informacji zwrotnej nie 

tylko o uzyskanej liczbie punktów, ale przede wszystkim naprowadzaj cej na w a-

ciwe rozwi zanie w przypadku pope nienia b du.  

Forum dyskusyjne 

W przypadku zaj  e-learningowych najlepiej sprawdzaj  si  aktywizuj ce metody 

dydaktyczne, takie jak: dyskusja, projekt, studium przypadku, gra dydaktyczna. Jed-

n  z ciekawszych metod jest dyskusja na forum internetowym. Nauczyciele niezwy-

kle aktywnie w czali si  w dyskusj , przebiegaj c  cz sto wielow tkowo, wyst pu-

j c raz w roli ucznia, raz moderatora. Eksperci od nauczania na odleg o  zalecaj , 

by dyskusj  online prowadzi  raczej w grupie, najlepiej na forum dyskusyjnym. 

„Dlaczego?” – postawiono pytanie, na które odpowiadali uczestnicy szkolenia. Jed-

ni uwa ali, e naj atwiej prowadzi  rozmow  via Internet z jedn  osob . Istnieje 

wówczas gwarancja, e czyta ona kolejne wypowiedzi, mo na liczy  na jej yczliwy 

komentarz i spodziewa  si  szybkich odpowiedzi. Inni natomiast, których pogl d 

podzielamy, opowiedzieli si  za prowadzeniem dyskusji on-line z ca  grup , oce-
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niaj c t  form  nauczania/uczenia si  jako najbardziej aktywizuj c  i pobudzaj c  
kreatywno  osób ucz cych si . Nauczanie on-line pozwala uzyska  wysoki poziom 
oddzia ywania wzajemnego – pomi dzy prowadz cym i studentami, jak równie  
mi dzy samymi studentami. Cz sto okazuje si , e w trakcie rozwi zywania pro-
blemów przygotowanych przez nauczyciela poszukiwane s  tak e odpowiedzi na 
dodatkowe pytania, które zrodzi y si  podczas dyskusji. Uczestnicz c w asynchro-
nicznych dyskusjach on-line, jest czas na dok adne przemy lenie w asnych wypo-
wiedzi oraz na przeanalizowanie wypowiedzi innych. Dyskusja na forum interneto-
wym daje mo liwo  zapoznania si  z opiniami innych uczestników, porównania  
z w asn , ale tak e sprawdzenia stopnia zrozumienia omawianego problemu.  
W przypadku nauki j zyka obcego jest to sposób na poznanie nowych rodków 
wypowiedzi, które mo na wykorzysta  w innych zadaniach lub dyskusjach. Zawarty 
jest w tym równie  element rywalizacji. W a ciwa zach ta ze strony moderatora 
dyskusji powoduje, e studenci ch tnie wypowiadaj  si  na ró ne tematy, poruszane 
przez grono znanej im grupy osób. Wypowiedzi pisane przez studentów na forum 
nie musz  by  poprawiane, liczy si  aktywny udzia  w dyskusji, jak zauwa a Renata 
Pelka (2010, s. 329). Zdaniem autorek niniejszego opracowania, nawet nie wolno 
poprawia  tekstu wypowiedzi, poniewa  oznacza oby to ingerencj  w sens lub ton 
wypowiedzi, co ostatecznie mog oby zmieni  ywio owy charakter dyskusji i znie-
ch ci  do zabierania g osu.  

Czy mo na nauczy  j zyka obcego  
pos uguj c si  tylko e-learningiem? 

Fundamentalne pytanie o przysz o  kszta cenia na odleg o  wywo a o yw  po-
lemik  na forum szkolenia. Cz  nauczycieli by a zdania, e jest to niemo liwe  
i wysuwa a nast puj ce argumenty: j zyk to komunikacja i wymiana pogl dów na 
ywo, to akcja i reakcja, któr  nale y wy wiczy  w klasie, rozmowa to co  wi cej ni  

przekazywanie i odbieranie informacji, wreszcie w porozumiewaniu si  przez Inter-
net brak jest mo liwo ci wyra enia emocji lub s  one dla studentów niewidoczne. 
Wyra ano pogl d, e prawdziwy e-learning (bez zaj  tradycyjnych) w ogóle nie 
wchodzi w gr , je li chodzi o nauk  j zyka obcego. Przy nauczaniu j zyka obcego 
bardzo wa na jest wymowa, jak równie  nabycie umiej tno ci komunikowania si   
w konkretnych sytuacjach ycia codziennego – po prostu niektórych elementów nie 
mo na naucza  na odleg o . Mo na jedynie przeprowadzi  cz  zaj  przy u yciu 
e-learningu, a pozosta  zarezerwowa  na zaj cia tradycyjne – twierdzili zwolennicy 
takiego podej cia. „Kontaktu osobistego nic nie zast pi” i: „rozmowa przez Inter-

net to tylko substytut prawdziwej rozmowy” oraz „stan  si  niewolnikiem Interne-

tu” – to tylko niektóre, bardzo emocjonalne wypowiedzi w obronie nauczania tra-

dycyjnego. Podniesiono tak e zarzut, i  nie mo na zmusza  studentów do e- 

-learningu, poniewa  nie wszyscy mog  dysponowa  komputerem i dost pem do 
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Internetu. Z cz ci  argumentów mo na si  zgodzi , zw aszcza z takim, e kontakt 
osobisty nauczyciela ze studentami jest bardzo wa ny. Nale y jednak zdecydowanie 
odrzuci  argument o zmuszaniu studentów do e-learningu, poniewa  mo e zdarzy  
si  sytuacja, e nie wszyscy studenci b d  posiada  komputer lub dost p do Inter-
netu. W dobie zaawansowanych technologii teleinformatycznych do obowi zku 
uczelni nale y kszta cenie wed ug najnowszych standardów i przygotowanie absol-
wentów do funkcjonowania we wspó czesnym wiecie. Dlatego te : „[…] je eli po-

zwolimy studentom uko czy  studia bez uczestnictwa w kursach e-learningowych  

i (bardziej ogólnie) bez korzystania z komputera, to b dzie to z naszej strony kary-

godne zaniedbanie” – uwa a Przemys aw Stencel (2007) i trudno si  z t  opini  nie 

zgodzi .  

Zwolennicy przeciwnej opcji pytali: „Czego nie da si  zrobi  na kursie e- 

-learningowym z j zyka obcego?” i podawali gotowe rozwi zania jako kontrargu-

menty: wystarczy kamera internetowa, mikrofon i program, np. popularny Skype, 

aby prowadzi  na ywo dyskusj  ze studentami. W tekstach mo na zastosowa  ró -

norodne znaki graficzne, obrazy, tzw. emotikony, dzi ki którym zobrazujemy emo-

cje. Poza tym, jak s dz  apologeci e-learningu, wyra anie emocji nie jest warunkiem 

koniecznym powodzenia przy nauczaniu i uczeniu si  j zyka obcego. Aby nauczanie 

by o efektywne, musz  zaistnie  dwie przes anki, po pierwsze: kurs i nauczyciel 

musz  by  ze wszech miar rzetelne, po drugie: student musi chcie  si  nauczy  – 

dowodzi  nie bez s uszno ci jeden z nauczycieli. Odnosz c si  do komunikacji 

przez Internet i zarzutu, i  jest to tylko substytut prawdziwej rozmowy, kontrargu-

mentowa , e substytut, wprawdzie gorszy od orygina u, mo e jednak w zupe no ci 

spe nia  wyznaczony cel. Rozmowa, wed ug S ownika J zyka Polskiego, to: „wza-

jemna wymiana my li za pomoc  s ów”. Komunikacja internetowa, w my l tej defi-

nicji, jest zatem prowadzeniem rozmowy. „Umiej tno  skutecznego porozumie-

wania si , rozumienia tre ci obcoj zycznych oraz przekazywania w asnych intencji 

w j zyku obcym, a wi c szeroko poj ta kompetencja aktywnej komunikacji wymaga 

u ywania wielorakich narz dzi, w tym tak e no ników elektronicznych” – uwa a 

Katarzyna Kuczborska-Przybylska (2009, s. 98). Ka de zaj cia j zykowe (równie  te 

prowadzone tradycyjnie, twarz  w twarz) s  tylko i wy cznie substytutem, symula-

cj  rzeczywistego wykorzystania j zyka obcego, przeprowadzon  w wysoce sztucz-

nych warunkach – argumentowa  jeden z trenerów szkolenia (Stencel, 2011).  

W pe ni podzielamy t  opini , poniewa  w my l podej cia komunikacyjnego w na-

uczaniu j zyków obcych chodzi przede wszystkim o nabycie umiej tno ci porozu-

miewania si . Maj  temu s u y  zainscenizowane rozmowy, jakie ewentualnie mog  

si  odby  w realnej (mo e tak e w wirtualnej) rzeczywisto ci. Je li rozmowa jest 

prowadzona na lekcji j zyka obcego, to rzeczywi cie symuluje konkretne sytuacje, 

których przebiegu tak naprawd  nie mo na przewidzie . Dlatego nic nie stoi na 

przeszkodzie, aby takie symulacje j zykowe odbywa y si  na platformie edukacyjnej. 

Zdaniem Ma gorzaty Rze nik, Internet umo liwia ponadto korzystanie z materia-

ów autentycznych w danym j zyku obcym, jak równie  komunikacj  z rodzimymi 
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u ytkownikami tego j zyka. Zwolennicy e-learningu przekonuj  o jego skuteczno ci 
w glottodydaktyce podkre laj c, e „dostajemy do r ki by  mo e najlepsze narz -

dzie dydaktyczne, o jakim nauczyciele j zyków obcych 20 lat temu mogli jedynie 

marzy ” – brzmi jedna z sentencji najlepiej podsumowuj ca dyskusj .  

Czy e-learning zwi kszy efektywno  nauczania? 

To pytanie, jak i dodatkowe: „czy osi gni te wyniki b d  lepsze od tych, jakie uzy-
skuj  studenci w systemie tradycyjnym?”, wywo a o sporo w tpliwo ci ze strony 
nauczycieli j zyków obcych. Jedni nie wierz  w lepsze efekty nauczania, mimo 
zwi kszonego nak adu pracy nauczycieli, argumentuj c to nast puj co: jedna godzi-
na zaj  sp dzona w klasie przyniesie lepsze efekty, ni  godzina sp dzona przed 
komputerem. Nie wszyscy (co jest godne podkre lenia) zgadzali si  z tak  opini . 
Cz  wyk adowców podziela a te obawy, ale jednocze nie zastrzegano, e brak im 
do wiadczenia w tym zakresie. Cz  uwa a a, e e-learning mo e by  bardzo efek-
tywny w nauczaniu j zyków obcych w przypadku wicze  utrwalaj cych, powtórze-
nia danej partii materia u czy dla weryfikacji zdobytej wiedzy. Nie wyobra aj  sobie 
jednak zastosowania tej metody w fazie wst pnej prezentacji materia u lub wicze  
konwersacyjnych. Z kolei inna cz  nauczycieli wyrazi a nadziej , e nast pi wzrost 
efektywno ci nauczania dzi ki mo liwo ciom zastosowania techniki w dydaktyce, 
jakie stwarza platforma Moodle – i t  opini  nale y w pe ni podzieli . Nowoczesna 
forma e-kursów jest dla studentów atrakcyjna i pomaga utrzyma  wysoki poziom 
motywacji do zg biania wiedzy. 

Podsumowanie 

Nauczanie systemem on-line wymaga dalszych bada  nad zakresem jego zastoso-
wa  w dydaktyce j zyków obcych. Zarówno jego zwolennicy jak i przeciwnicy s  
zgodni, e niektóre elementy e-learningu nale y natychmiast wprowadza  do na-
uczania, je li chcemy by  partnerami dla studentów, nie mówi c ju  o byciu autory-
tetem czy mentorem. Nauczanie na odleg o  odbywa si  w wielu uczelniach prze-
wa nie na zasadzie blended learningu, czyli jako kursy cz ce nauczanie tradycyjne 
z nauczaniem przez sie . O tym, jak d ugo e-nauczanie b dzie tylko wspiera o lub 
uzupe nia o nauczanie tradycyjne, a kiedy stanie si  w pe ni zdalnym nauczaniem 
zast puj cym tradycyjne, zadecyduje najbli sza przysz o .  

Przy wprowadzaniu nowej formy nauczania zawsze powstawa o pytanie, czy  
i w jakim stopniu wp ynie ona na efektywno  nauczania. Obecnie do kompilacji 
stosowanych rozwi za  dodajemy e-learning. Mo na mia o przyj , e rewolucyj-
nych zmian dla wzrostu efektywno ci nie przyniesie, ale znacz co wp ynie na 
uatrakcyjnienie tre ci w programie nauczania, co mo e przyczyni  si  do zwi ksze-
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nia poziomu motywacji do nauki. Ka dy sposób, który podnosi motywacj  i jest 
dostosowany do nowych potrzeb oraz zainteresowa  studentów, powinien przy-
nie  lepsze efekty nauczania, o czym jeste my g boko przekonani. Prowadz c zaj cia 
systemem on-line b dziemy mie  mo liwo  potwierdzenia s uszno ci tych s ów. 
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