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Urszula AUGUSTYNSKA

Pytania ankietowe — rzemioslo czy sztuka?

Metoda ankietowa jest w naukach spotecznych jedna z wazniejszych metod
badan. Pytania stawiane w ankiecie, a doktadniej analiza odpowiedzi na pytania,
pozwalaja poznaé struktur¢ wybranej grupy spolecznej pod wzgledem wyraza-
nych przez jej cztonkow opinii, postaw, dazen. Wyniki ankiet, oprocz aspektu
poznawczego, miewaja rowniez konsekwencje spolteczne. Wyniki te wptywaja,
bywa, na decyzje politykéw, przedsigbiorcow, organizacji spotecznych, itd.
Z tego tez wzgledu na badaczu, ktéry decyduje si¢ na metode ankietowa, spo-
czywa duza odpowiedzialnosc¢.

Ogolnie mowiac, ankieta polega na zorganizowanym za pomoca kwestionariu-
sza zadawaniu pytan wybranym osobom reprezentujacym jaka$ grupe spoteczna.
Pytania umieszczone w kwestionariuszu zawieraja warianty odpowiedzi do wyboru.
Przygotowanie kwestionariusza uporzadkowa¢ mozna w nastgpujaca sekwencje
krokow: 1) sformutowanie problemu badawczego i uszczegdtowienie go poprzez
pytania badawcze, 2) zdefiniowanie zmiennych wystepujacych w pytaniach badaw-
czych, 3) utozenie pytan — zmiennych wskaznikowych, 4) ustalenie do kazdego py-
tania wariantéw odpowiedzi — wskaznikéw, 5) opracowanie metryczki, 6) zredago-
wanie preambuly (wstgpu), 7) zaplanowanie uktadu graficznego kwestionariusza.

W tym artykule zajme si¢ krokiem 3. i 4. Poprawne formutowanie pytan
wymaga pewnej elementarnej wiedzy z zakresu logiki pytan, a doktadniej zna-
jomosci logicznych warunkow poprawnego stawiania pytan. Przyblize konse-
kwencje nieprzestrzegania wybranych warunkow przy konstruowaniu pytan
kwestionariusza ankiety. Jednym z warunkow jest to, aby zalozenie pytania byto
zdaniem prawdziwym lub tez bylo uwazane za prawdziwe przez respondenta.
Kolejnym warunkiem jest to, aby pytanie byto tak sformutowane, zeby zadajacy
pytanie i pytany tak samo je rozumieli. Ten warunek implikuje zalecenia doty-
czace logicznej konstrukcji osnowy lub danej pytania oraz koniecznosci dookre-
slania zakresu i tresci pojec uzytych w pytaniu.
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1. Kilka sléw o strukturze logicznej pytania

Pytaniem (w jezyku polskim) jest zdanie zaczynajace si¢ od partykuty: czy,
kto, co, gdzie, jak, itp., po ktorym nastgpuje zdanie w sensie logicznym (lub tyl-
ko fragment zdania) oraz znak zapytania. Pytanie rozpoczynajace si¢ partykula
czyto pytanie rozstrzygnigcia. Pozostale pytaniato pytania
dopetnienia. Nalogiczna strukturg pytania sktada sig:

— zalozenie pytania (fundamentum questionins), czyli to, co juz wiemy;
— dana pytania (datum questionis) — czyli to, czego chcemy si¢ dowiedzie¢.

Kazde pytanie zaktada posiadanie jakiej$ wstepnej wiedzy, ta wiedza to wia-
$nie zalozenie pytania. W pytaniu Jakiej marki samochod Pan/Pani preferuje?
pytajacy zaktada wiedzg¢ pytanego o funkcjonujacych na rynku markach samo-
chodow. Wiedza ta nie musi by¢ pelna, ale jakas musi by¢, aby respondent mogh
na pytanie odpowiedzie¢. Dana pytania to schemat odpowiedzi na pytanie.
W podanym przykladzie schemat ten ma forme: x jest preferowanq przeze mnie
markq samochodu, gdzie symbol x oznacza jaka$§ marke samochodu. Dana pyta-
nia jest zatem funkcja zdaniowa, ktéra po podstawieniu za x konkretnej nazwy
staje si¢ zdaniem. Poprawna odpowiedz na pytanie to odpowiedZz wyznaczona
schematem odpowiedzi. Tu mozemy rozr6ézni¢ dwa przypadki. Odpowiedz jest
odpowiedziq bezposredniq (inaczej wlasciwa lub $cista), gdy wypehia schemat
odpowiedzi. Odpowiedz jest odpowiedziq posredniq (inaczej niewlasciwa, nie-
Scista), gdy co prawda nie wypeinia schematu odpowiedzi, ale pozwala wywnio-
skowaé, jaka odpowiedz jest Scista’.

2. Pulapki stawiania pytan rozstrzygnigcia

Na pytanie rozstrzygnigcia mozna udzieli¢ odpowiedzi twierdzacej ,,tak™ al-
bo odpowiedzi przeczacej ,nie”, innych odpowiedzi prawidlowych nie ma.
W pytaniu rozstrzygnigcia osnowa pytania, czyli zdanie nastgpujace po partyku-
le czy, moze by¢ zdaniem prostym lub zlozonym. Gdy osnowa pytania jest zda-
niem prostym, kwestia odpowiedzi nie budzi watpliwosci. Tak jest na przyktad
w przypadku pytania Czy nalezysz do kota naukowego studentow? Odpowiedz
tak” potwierdza przynaleznos¢, odpowiedz ,,nie” zaprzecza przynaleznosci do
kota naukowego studentéow. Inaczej sprawa si¢ ma, gdy osnowa pytania jest
zdaniem ztozonym. Zdanie ztozone tworza funktory zdaniotwoércze, takie jak:
1”7 (spojnik koniunkcji), ,,lub” (spdjnik alternatywy), ,,jesli..., to” (spojnik im-
plikacji) oraz podobne, ktore tacza zdania proste. Zdanie ztozone moze by¢ tez
tworzone za pomoca zwrotoOw poprzedzajacych zdanie proste, takich jak: ,,nie
jest prawda, ze...” (zwrot negujacy), ,jest mozliwe, ze...” (zwrot nalezacy do

' M. Poletylo, hasto Pytanie [w:] Mala encyklopedia logiki, red. W. Marciszewski, Wroctaw 1988.
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wyrazen modalnych; z wyrazeniem modalnym mamy tez do czynienia, gdy
w miejscu slowa ,,mozliwe” pojawia si¢ stowo ,konieczne”, ,,obowiazujace”,
,,dozwolone”, ,,oczywiste”, itp.).

Osnowa pytania Czy wygrane pieniqdze przeznaczysz na podroze lub weza-
sy? jest alternatywa dwu zdan: (1) wygrane pieniadze przeznaczysz na podréze,
(2) wygrane pieniadze przeznaczysz na wczasy. Alternatywa jest fatszywa tylko
wowczas, gdy oba zdania sa falszywe, prawdziwa za$ w pozostatych przypad-
kach. Zatem odpowiedz ,,nie” jest jednoznaczna, natomiast odpowiedz ,,tak” ta-
ka nie jest. Jezeli respondent odpowiedzial na powyzsze pytanie ,.tak”, to moze
to oznaczaé, ze: (a) wygrane pieniadze przeznaczy na podroze, ale nie na wcza-
sy, (b) wygrane pieniadze przeznaczy na wczasy, ale nie na podroze, (¢) wygra-
ne pieniadze przeznaczy na podréze i na wczasy. W przypadku zdan ztozonych
koniunktywnych, czyli potaczonych funktorem ,,i”, sytuacja jest odwrotna. Jeze-
li pytanie brzmialoby Czy wygrane pieniqdze przeznaczysz na podroze i weza-
sy?, jednoznaczna odpowiedza jest odpowiedz ,.tak”. Gdyby respondent wybrat
odpowiedz ,,nie”, mogtoby to oznaczaé, ze: (a) wygrane pieniadze przeznaczy
na podrdze, ale nie na wczasy, (b) wygrane pieniadze przeznaczy na wczasy, ale
nie na podrdze, (c) wygranych pieniedzy nie przeznaczy ani na podrdze, ani na
wczasy. Oczywiscie moze by¢ tak, ze pytajacemu zalezy tylko na odpowiedzi
jednoznacznej, gdy stawia pytanie w formie alternatywnej badz koniunktywnej,
ale czy moze liczy¢ na to, ze odpowiedz respondenta jest zgodna z regutami logiki?

Podobnie niejednoznacznos$¢ wystepuje, gdy w osnowie pytania umieszczo-
ny jest funktor negacji (zwrot negujacy). W pytaniu Czy uwazasz, ze nie masz
predyspozycji, aby by¢ wolontariuszem? odpowiedz ,,tak” jest jednoznaczna —
tak, nie mam predyspozycji, aby by¢ wolontariuszem. Natomiast odpowiedz
,,hie” moze oznaczac: (a) nie, nie mam predyspozycji, aby by¢ wolontariuszem,
albo (b) — nie, mam predyspozycje, aby by¢ wolontariuszem.

W badaniach opinii na temat dopuszczalno$ci eutanazji studentom medycy-
ny i studentom prawa autor badan postawil pytanie’: Czy, ogélnie rzecz biorqc,
eutanazja jest dopuszczalna? W tym przypadku niejednoznaczno$¢ dotyczy
zwrotu , jest dopuszczalna” oraz zwrotu ,,0géInie rzecz biorac”. Mozna si¢ spo-
dziewacd, ze student prawa inaczej bedzie rozumiat pytanie niz student medycy-
ny. A woéwczas porownanie rozktadow odpowiedzi ,,tak” i ,,nie” w obu grupach
nie ma wspdlnego mianownika, bo odpowiedzi ,,tak” i ,,nie” maja r6zny w tych
grupach sens. Zwigkszy¢ jednoznaczno$¢ pytania mozna, stawiajac je tak: Czy
jest Pan/Pani za dopuszczalnosciq eutanazji? Za zwigkszeniem jednoznaczno$ci
nazwy pojecia idzie zwykle ograniczenie jej zakresu, ale zabieg ten uscisla in-

2 K. Raczynski, Eutanazja w opinii studentéw prawa i medycyny. Studium teoretyczno-empiryczne,

http://www.eutanazja.pl/eutanazja-wyniki-badan/aborcja; stan z 07.08.2011.
Z kontekstu opisu wynikow badania wynika, ze zwrot ten obejmuje eutanazjg bierna i eutanazjg
czynna w odmianach za zgoda lub bez zgody.
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terpretacje rozktadéw odpowiedzi, a przez to daj¢ lepsza podstawe do ewentual-
nych porownan.

Uzywanie niejasnych poje¢ w osnowie pytania, gdy jest ona zdaniem ztozo-
nym, grozi powaznym btgdem sprzecznos$ci. Taki btad analizuje W. Marczewski
na przyktadzie pytania postawionego w internetowym forum ,,Godzina Wycho-
wawcza”. Pytanie to brzmialo: Czy homoseksualisci powinni zawieraé zwiqzki
matzenskie?. Po usunigciu usterek w konstrukcji pytania Marczewski poddaje
analizie logicznej poprawione pytanie: Czy powinno sie zezwolié na to, aby oso-
by homoseksualne zawieraly matzenstwa miedzy sobq?. Blad sprzeczno$ci wy-
nika stad, ze zgodnie z obowiazujacym rozumieniem malzenstwa, jako kontraktu
prawnego miedzy kobieta a mezczyzna skutkujacym zatozeniem rodziny, zwrot
,malzenstwo dwu mezczyzn” lub ,,matzenstwo dwu kobiet” jest wewngtrznie
sprzeczny’.

Czlon egzystencjalny zatozenia pytania rozstrzygnigcia odnosi si¢ do istnie-
nia obiektu, ktorego pytanie dotyczy. Aby pytanie bylo pytaniem dobrze posta-
wionym wzgledem respondenta, zdanie to, czton egzystencjalny zalozenia, musi
by¢ przez niego uznane za prawdziwe. Musi on zatem mie¢ wiedz¢ w przedmio-
cie, ktoérego pytanie dotyczy. Na przyktad pytanie: Czy, ogolnie rzecz biorqc, eu-
tanazja jest dopuszczalna?, jest pytaniem zle postawionym wzgledem osoby,
ktora nie zna lub nie rozumie stowa eutanazja lub nie zna odrdznien ,,eutanazja
czynna — eutanazja bierna”, do ktorych odwoluje si¢ zwrot ,,0gdlnie rzecz bio-
rac”. Postulat jednoznacznego i1 poprawnego wzgledem wiedzy respondenta sta-
wiania pytan ujmuje si¢ zwykle w formie zalecenia, aby ,,jezyk pytan byt dosto-
sowany do jezyka respondenta”.

Oprécz pulapek zwiazanych ze stawianiem pytan rozstrzygnigcia, ktdrych
osnowa jest zdaniem zlozonym, zdarzaja si¢ potknigcia polegajace na stawianiu
pytan ztozonych z dwu pytan rozstrzygnigcia. Przyktadem jest pytanie: Czy woli
Pan/Pani chodzi¢ do teatru, czy do kina?. Odpowiedz ,tak” moze oznaczac
,.wolg chodzi¢ do teatru niz do kina”, to samo moze znaczy¢ odpowiedz ,,nie”.

3. Pulapki stawiania pytan dopelnienia
Pytania dopelnienia to pytania zaczynajace si¢ inng partykuta niz partykuta

,czy”. Jest to podziat rozlaczny’, a wiec mozna powiedzieé, ze pytania dopel-
nienia to te, ktore nie sa pytaniami rozstrzygnigcia®. W schemacie odpowiedzi na

4
5
6

W. Marczewski, Logiczna teoria pytan w zastosowaniach na co dzien, Warszawa 2004, s. 7.

K. Ajdukiewicz, Logika pragmatyczna, Warszawa 1975.

Rozne odmiany pytan dopelnienia taczy to, ze kazdej z tych partykut odpowiada partykuta
,.ktory” lub jej odmiana gramatyczna. I tak: pytaniu kto? — odpowiada ktory z ludzi, pytaniu co?
— ktory z przedmiotow, pytaniu dlaczego? — ktora z przyczyn, itd.; W. Marczewski, Logiczna
teoria pytan..., s. 12.
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pytanie dopehienia (danej pytania) wystepuje niewiadoma pytania, ktora mozna

oznaczy¢ np. symbolem x. Po podstawieniu za niewiadoma pytania jakiego$ wy-

razenia otrzymujemy zdanie. Na przyktad w pytaniu przytoczonym na wstepie:

Jakiej marki samochod Pan/Pani preferuje?, schematem pytania jest forma zda-

niowa: x jest preferowanq przeze mnie markq samochodu, gdzie symbol x ozna-

cza jaka$ marke samochodu.

Z pytaniem dopelnienia powiazane jest zalozenie pozytywne i zalozenie ne-
gatywne pytania. Zatozenie pozytywne to zatoZenie, ze co najmniej jedna odpo-
wiedz jest prawdziwa. Zatozenie negatywne, ze przynajmniej jedna odpowiedz
nie jest prawdziwa. Zatozenie pytania dopetnienia jest koniunkcja tych dwu za-
tozen. Jezeli ktores z nich nie jest spetnione, pytanie jest pytaniem niewlasciwie
postawionym. Mozliwe sa tu dwie sytuacje:

1) zalozenie pytania nie jest spelnione, bo respondent nie posiada wiedzy, ktora
to pytanie zaklada; wowczas pytanie jest pytaniem zle postawionym wzgle-
dem osoby, ktorej wiedzg to pytanie zaktada;

2) zalozenie pytania nie jest spetnione, bo np. nie istnieje obiekt, ktorego wta-
snosci to pytanie dotyczy;

Wyraziscie przedstawia to nastgpujacy przyktad: w pytaniu — Ktore miejsca
w kinie, Pana/Pani zdaniem, powinni zajmowac ludzie posiadajqcy poroze? —
zalozenie pytania, czyli zatoZenie, Ze istnieja ludzie posiadajacy poroze, nie jest
spelnione (pomijamy tu przenosne uzycie wyrazenia ,,posiada¢ poroze”). W prak-
tyce badan ankietowych tego rodzaju niewlasciwie postawione pytanie wynika
z braku wiedzy osoby zadajacej pytanie.

Pytanie dopetnienia moze by¢ pytaniem otwartym, moze tez by¢ pytaniem
zamknigtym. Pytanie postawione tak: Kto, Pana/Pani zdaniem, byt najlepszym
Prezydentem III RP? jest pytaniem otwartym. Pytanie otwarte to pytanie dopet-
nienia, ktérego zatozenie pozytywne jest zdaniem egzystencjalnym ,,istnieje
ktos, co$”. W powyzszym przyktadzie zatozenie egzystencjalne to zatozenie, ze
byt ktos, kto byt prezydentem III RP. Powyzszemu pytaniu otwartemu odpowia-
da pytanie zamknigte: Ktory prezydent Pana/Pani zdaniem byt najlepszym pre-
zydentem 11l RP?.

Pytanie zamknigte to pytanie dopetnienia, ktorego zatozenie pozytywne jest
zdaniem alternatywnym majacym skonczong liczbg cztonéw, inaczej: jest alter-
natywa skonczonej liczby zdan atomowych. Zatozeniem pozytywnym pytania
Ktory prezydent Pana/Pani zdaniem byt najlepszym prezydentem 11l RP? jest al-
ternatywa zdan Wojciech Jaruzelski byt najlepszym prezydentem lub Lech Wale-
sa byl najlepszym prezydentem, lub Aleksander Kwasniewski byt najlepszym
prezydentem, lub Lech Kaczynski byl najlepszym prezydentem.

Jezeli prawdziwe jest zatozenie zamknigte, to musi by¢ prawdziwe zatozenie
otwarte, natomiast odwrotnie tak by¢ nie musi (tzn. z prawdziwo$ci zatozenia
otwartego nie wynika prawdziwos$¢ zatozenia zamknigtego). Zatem zastapienie
pytania otwartego z prawdziwym zatozeniem, pytaniem zamknigtym — nie daje
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gwarancji, ze nowe pytanie tez bedzie miato prawdziwe zalozenie, czyli ze be-
dzie pytaniem dobrze postawionym. Jezeli respondent, ktéremu postawiono py-
tanie Ktory prezydent byl, Pana/Pani zdaniem, najlepszym Prezydentem Il RP?,
nie ma odpowiedniej wiedzy, tzn. nie zna bytych prezydentow III RP, to pytanie
bedzie niewlasciwie postawione wzgledem niego. W praktyce zagrozenia tego
unika sig, przedstawiajac czlony zatozenia alternatywnego jako warianty odpo-
wiedzi do wyboru (zwykle w skroconej wersji). Powyzsze pytanie w kwestiona-
riuszu ankiety miatoby zatem postac:

Ktory prezydent byt Pana/Pani zdaniem, najlepszym Prezydentem I1I RP?

a) Wojciech Jaruzelski

b) Lech Walesa

c) Aleksander Kwasniewski

d) Lech Kaczynski.

Postgpowanie to odpowiada zamianie pytania dopetnienia na zamknigta liste
pytan rozstrzygnigcia: Czy Wojciech Jaruzelski byt najlepszym prezydentem 111 RP?;
Czy Lech Waltesa byt najlepszym prezydentem Il RP?; Czy Aleksander Kwa-
Sniewski byt najlepszym prezydentem III RP?; Czy Lech Kaczynskia byt najlep-
szym prezydentem III RP?.

Z zamiang pytania domknigtego na zamknigta liste¢ pytan rozstrzygnigcia,
czyli tworzeniem kafeterii odpowiedzi pytania ankietowego, jest zwigzane pew-
ne zagrozenie. Polega ono na tym, ze proponowana kafeteria moze nie wyczer-
pywac zakresu pytania. Inaczej: lista pytan rozstrzygnigcia moze nie obejmowac
wszystkich mozliwych czlonow alternatywy zalozenia pozytywnego. Zagrozenie
to zmniejsza si¢, gdy tworca ankiety posiada wyczerpujaca wiedze¢ dziedziny,
w ktorej stawia pytania. Pomocne sa tez badania pilotazowe. Jednym z rozwia-
zan jest tez umieszczenie w kafeterii odpowiedzi kategorii ,,inne”. Ta kategoria
bywa tez uzywana, gdy autora ankiety interesuja tylko wybrane cztony alterna-
tywy z wyczerpujacego ich zestawu. Wowczas po wymienieniu tych istotnych
z punktu widzenia celu badan, pozostate zostaja okreslone tacznie nazwa ,,inne”.

Kolejnym zadaniem, z jakim musi si¢ zmierzy¢ tworca kwestionariusza an-
kiety, jest jednoznacznos$¢ pytan. Chodzi tu o to, aby pojecia uzywane w pytaniu
i jego zatozeniu miaty to samo znaczenie dla tego, kto zadaje pytanie, i dla tego,
kto ma na nie odpowiedzie¢. Jednym ze sposobdéw precyzowania pojeé jest ich
definiowanie operacyjne. I ten sposob wykorzystywany jest w konstruowaniu
pytan ankietowych. Definicja operacyjna moze by¢ przy tym podana w komen-
tarzu do pytania badz w samym pytaniu. Gléwnie stuzy ona do definiowania po-
je¢ dotyczacych cech nieobserwowalnych, jak na przyktad zaufanie, tolerancja,
czy innej postawy respondenta. Definicja operacyjna tych poje¢ bedzie polegaé
na podaniu opisu zachowan osoby, ktore §wiadcza o jej zaufaniu, tolerancji, czy
innej postawy. Przyktadu operacjonalizacji zawartej w pytaniu dostarcza ankieta
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umieszczona na stronie www.homoseksualizm.pl/jgodzina.html. Pytanie opera-
cjonalizuje, w zamierzeniu autoréw ankiety, postawe tolerancji’.

Czy zaglosowalabys/zagtosowalbys na kompetentnego kandydata na prezy-
denta RP, ktory:

a) jest Polakiem pochodzenia wietnamskiego TAK/NIE

b) jest kobietq TAK/NIE
c) jest wyznawcq islamu TAK/NIE
d) jest osobq o orientacji homoseksualnej TAK/NIE
e) jest Polakiem pochodzenia zydowskiego TAK/NIE
f) Jjest niepijqcym alkoholikiem TAK/NIE
g) jest poetq TAK/NIE
h) nosi dredy, kolczyki, ma tatuaze TAK/NIE
i) jest swiadkiem Jehowy TAK/NIE

Autorzy tresci pytania nie precyzuja, czy odpowiedzi ,.tak” na wymienione
cztony definicji operacyjnej stanowiag warunek konieczny, czy wystarczajacy,
czy konieczny i wystarczajacy postawy ,,bycie tolerancyjnym”. Jezeli przyjac, ze
jest to definicja czastkowa postawy tolerancji, to jej struktura logiczna wyglada-
faby tak: osoba X jest tolerancyjna, jezeli a) lub b), lub c), lub d), lub e), lub f),
lub g), lub h), lub i). Na podstawie takiej definicji autorzy chca wnioskowaé
o tolerancji osoby X z zaznaczonych przez nia odpowiedzi na kolejne pytania
rozstrzygnigcia, czyli przeciwnie do kierunku implikacji uzytej w definicji
czastkowej. Jezeli definicja podaje jedynie warunek konieczny, to cho¢ jedna
odpowiedz ,,tak” udzielona przez respondenta pozwalataby zaliczy¢ go do osob
tolerancyjnych (chociaz nie bardzo wiadomo, co zrobi¢ z punktem b, czego ma
dotyczy¢ ten przejaw tolerancji). Jezeli jednak ilo$¢ odpowiedzi ,,tak” miataby
wskazywac na stopien tolerancji, to na miano osoby najbardziej tolerancyjne;j
zastugiwataby osoba, ktora zaglosowataby na kompetentnego kandydata na pre-
zydenta RP o takim zespole cech: kobieta pochodzenia wietnamskiego, bgdaca
zydowka 1 $wiadkiem Jehowy lub wyznawczynia islamu, lesbijka, niepijaca al-
koholiczka, poetka noszaca dredy, kolczyki i majaca tatuaze®.

Kwestia warunku koniecznego i wystarczajacego wystepuje rowniez w po-
nizszym pytaniu ankietowym:

Co sktonito Pana/Paniq do korzystania z internetowego konta:

a) wygoda

b) 24 godzinny dostep do konta

c) oszczednosé czasu

d) tanie/darmowe przelewy

e) brak optat

)  wyzsze oprocentowanie rachunku/lokaty

" Podaje za: W. Marczewski, Logiczna teoria pytar..., s. 24.
8 Por. krytyke omawianego pytania w: tamze, s. 25.
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g) brak koniecznosci chodzenia do placowek banku

h) nizsze koszty prowadzenia rachunku

Logiczna konstrukcja tego pytania jest nastgpujaca: jezeli zaszto a) lub b),
lub ¢), lub d), lub e), lub f), lub g), lub h), to osoba X korzysta z konta. Zatem
warunkiem wystarczajacym, dla ktérego osoba X korzysta z konta, jest wskaza-
nie przez nia cho¢ jednej odpowiedzi z wymienionych. Nie stanowi zarazem
zadna z nich warunku koniecznego. Inaczej: nie jest tak, ze musi by¢ spelniony
ktory$ z wymienionych warunkow, aby osoba X korzystata z konta internetowe-
go. O tym, ze chodzi o warunek wystarczajacy, zadecyduje dodane do pytania
polecenie, aby respondent wybrat tylko jedna odpowiedz.

Na zakonczenie tej krotkiej wypowiedzi na temat wybranych logicznych
aspektow stawiania pytan w kontekscie badan ankietowych wroce do pytania
postawionego w tytule: Czy stawianie pytan ankietowych jest rzemiostem, czy
sztukq?. Pozwolg sobie odpowiedzie¢ na nie tak: stawianie pytan ankietowych,
jak kazde badanie naukowe, jest sztuka podparta solidnym rzemiostem.

Summary

Questions in surveys — craft or art?

Paper describes selected conditions of correct way of putting questions in
surveys on the basis of logical structure of questions. One condition is that as-
sumption to question (fundamentum questionis) was a true sentence or assumed
to be true by the respondent. Another condition is that question is understood
similarly by person questioning and answering. This condition implicates re-
commendations concerning construction of question data (datum questionis) and
ways of defining scope and substance of concepts used in question.



