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1. Przeglad wybranych badan nad odrzuceniem rowiesniczym

Pierwsze badania nad patologia ludzkiego zachowania siggaja drugiej poto-
wy XIX wieku, a za ich prekursora powszechnie uwaza si¢ francuskiego socjo-
loga i pedagoga Emila Durkheima. Jego badania, tezy i przemyslenia daty po-
czatek kolejnym badaniom dotyczacych przyczyn i skutkow dewiacyjnego za-
chowania jednostki. Niewatpliwie do konca XX wieku naukowcy skupiali si¢ na
zachowaniach eksternalizacyjnych, a wigc takich, ktore dotyczyly konkretnych
czynow, np. kradziezy czy tez rozboju. O efektywnosci tych wieloletnich obser-
wacji $wiadczy bogata interdyscyplinarna literatura, poczawszy od socjologii,
przez pedagogike, a na filozofii skonczywszy. Jednakze wspomniana interdy-
scyplinarno$¢ skupiata si¢ gtdéwnie wokot sprawcoéw zachowan dewiacyjnych,
a nie 0sob, ktérych zachowanie nie wiazato si¢ bezposrednio ze skutkami kon-
kretnych czynow, a destrukcja w nich samych. Mowiac bardziej ogolnie, do-
tychczasowe interdyscyplinarne badania oscylowaty wokol zachowan zalicza-
nych do typu eksternalizacyjnych, a nie do typu zachowan internalizacyjnych'.
Nie badano bowiem takich zachowan, ktore stanowia objaw bycia podmiotem
zachowan dewiacyjnych innych osob. Chodzi tutaj o takie zachowania, jak wy-
cofanie, unikanie oraz przejawy depresji i odrzucenia przez rowiesnikow.

Z poczatkiem XX wieku teorie socjologiczne daty podstawe psychologii po-
znawczej do badan tego typu zjawiska. Trudno tutaj nie wspomnie¢ o tworczosci

' Zob. B. Urban, Agresja mlodziezy i odrzucenie réwiesnicze, Warszawa 2012, s. 74.
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Charlesa H. Cooleya (1864—1929), ktory wprowadzit do socjologii pojecie grupy
pierwotnej. Jako pierwszy zwrdcit uwage, iz relacje rowie$nicze wywierajq bar-
dzo duzy wplyw na rozwoj spoteczno-emocjonalny kazdego dziecka. Wplyw ten
szczegolnie uwidacznia si¢ w obserwacji przez mlodego czlowieka reakcji in-
nych 0sob na jego obecnos¢ w danej grupie. Widzac, jak wobec niego samego
zachowuja si¢ inni ludzie, dziecko u§wiadamia sobie, jak jest postrzegane, czy
jest lubiane i powazane, czy tez wrgcz przeciwnie — nielubiane i odrzucane.
W ten sposob ksztaltuje sobie wyobrazanie, kim jest. Innymi stowy, w zalezno-
$ci od tego, jak nas widza inni i jakiego zachowania od nas oczekuja, ksztaltuje
si¢ nasz obraz samych siebie. Wspomniany wczesniej Ch. Cooley okreslit to
zjawisko mianem jazni odzwierciedlonej. Grupy spoteczne, a takie dominuja
w zyciu osoby dorastajacej, sprzyjaja precyzowaniu wlasnej wartosci i poczucia
tozsamosci osobistej w relacji z tozsamoscia spoteczna. Tozsamo$¢ spoteczna jed-
nostki jest pochodna jej przynaleznosci do réznych grup i kategorii spolecznych.
Oznacza to, ze tak rozumiana tozsamo$¢ ma zaréwno wymiar subiektywny (po-
czucie tozsamosci), jak i obiektywny (zaklasyfikowanie jednostki przez innych)’.

Niewatpliwie zwrocenie uwagi na sil¢ oddziatywania grup rowiesniczych
stanowito przetom w naukach pedagogicznych, zwigkszajac tym samym pole
obserwacji na otoczenie, w ktérym przebywa dziecko.

Grupy rowiesnicze ksztaltuja w dziecku spoteczne umiejgtnosei, zasady po-
stgpowania i normy, wedtug ktorych funkcjonuje si¢ w danej grupie. Chodzi tu-
taj przed wszystkim o nabywanie umiej¢tnosci bycia z innymi, jako$ci wzajem-
nego komunikowania oraz rozwiazywania probleméw zgodnie z obowiazujacy-
mi normami i zasadami. Za posrednictwem interakcji w grupie dziecko dostaje
réwniez informacje o tym, jak inni go postrzegaja, co z kolei prowadzi do ksztat-
towania obrazu siebie. Ma to szczegdlne znaczenie w okresie wczesnej adole-
scencji, poniewaz w tym okresie ksztattuje si¢ tozsamos$¢ dziecka. To wiasnie
w tym okresie grupy rowiesnicze stanowia prototyp dla poézniejszych stosunkéw
miedzyludzkich zaréwno w sferze emocjonalnej, poznawczej, jak i seksualne;j’.
Okres adolescencji charakteryzuje si¢ bowiem wchodzeniem mtodego cztowieka
w poszczegolne grupy, tzw. paczki lub kliki, ktore stwarzaja mozliwosci rozu-
mienia i poznawania siebie przez pryzmat innych os6b. Biorac pod uwage zna-
czenie grupy rowiesniczej z psychologicznego i pedagogicznego punktu widze-
nia, nalezy zauwazy¢, ze w socjologii tozsamos¢ cztowieka jest silnie zwiazana
z petionymi przez niego rolami spotecznymi, ktore silnie wptywaja na osobo-
wos¢. Oznacza to, ze wraz ze zmiang petnionej roli zmienia si¢ tozsamos¢ czto-
wieka. Mowiac bardziej precyzyjnie, w nowych pelnionych przez siebie rolach
osoba moze uznaé si¢ za despote, przestepce, czy tez chuligana lub ofiare”.

B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2003, s. 150.
Por. B. Harwas-Napierala, J. Trempala, Psychologia rozwoju cztowieka, t. 2, Warszawa 2000,
s. 177.

4 Por. P.L. Berger, Zaproszenie do socjologii, Warszawa 1995, s. 98-99.
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Wraz z socjologicznymi refleksjami nad ksztaltowaniem tozsamosci cztowieka,
pojawily si¢ pedagogiczne systemy w obrebie ruchu nowego wychowania, ktore
glosily ideg uczestnictwa w grupie rowiesniczej jako warunku wychowania i uczest-
nictwa w spoleczenstwie demokratycznym. Odzwierciedleniem owych koncepcji
jest chociazby bogata tworczos$¢ pedagogiczna Johna Deweya.

Istota i doniosto$¢ wplywu grup rowiesniczych na rozwdj jednostki trafnie
zostaty okreslone przez uczonych II potowy XX wieku, a w szczegdlnosci przez
teori¢ Urie’go Bronfenbrennera i Willarda Hartupa®, zgodnie z ktora kazdy
cztowiek ma ,,dwa $swiaty dziecinstwa”, a grupa rowie$nicza wywiera odmienny
wplyw od wpltywu rodzicéw. Przyczyna owej odmiennos$ci sa przede wszystkim
tresci, jakie zachodza podczas interakcji. Dzieci sg bowiem zalezne od rodzicow,
otrzymuja od nich wsparcie psychiczne. W grupie rowiesniczej z kolei nie ma
zaleznosci wiekowej czy tez finansowej, jednak sita wptywu réwiesnikow jest
bardzo duza i moze by¢ wrecz zabodjcza dla ofiary, zwlaszcza w przypadku od-
rzucenia rowiesniczego. Warto zatem przejs¢ do omowienia mechanizmow pro-
wadzacych do powstania odrzucenia roéwies$niczego.

2. Mechanizmy zachodzace w grupie rowiesniczej prowadzace
do odrzucenia

W literaturze przedmiotu istnieje wiele opracowan na temat mechanizméw za-
chodzacych w grupie rowiesniczej, w tym rowniez mechanizméw prowadzacych do
odrzucenia réwiesniczego. Zasadnicza proba ustalenia przyczyn odrzucenia jest od-
powiedz na pytanie, co stanowi przyczyng bycia niepopularnym w grupie.

Trudno w tym miejscu nie wspomnie¢ o teoretycznym modelu J.D. Co-
ie’ego’. Autor wyréznil dwie fazy formowania si¢ procesu odrzucenia: faze
wstepna, w ktorej interakcje z rowiesnikami prowadza do poczatkowego odrzu-
cenia, oraz fazg utrwalenia, kiedy odrzucenie staje sig stabilne i nie ulega zmia-
nom w zachowaniu zaréwno grupy, jak i osoby do$wiadczajacej odrzucenia.
Proces tych faz zachodzi na tzw. $ciezkach prowadzacych do odrzucenia (rys. 1).

Pierwsza ze $ciezek odrzucenia rowiesniczego dotyczy spotecznych zacho-
wan dziecka, ktére nie jest lubiane przez rowiesnikow. Wedlug Bronistawa
Urbana tym, co w najwigkszym stopniu przyczynia si¢ do odrzucenia rowiesni-
czego we wczesnym dziecinstwie, jest zaburzone zachowanie. Dotyczy to
przede wszystkim zachowan agresywnych. Powotujac sie dalej na teorig
B. Urbana, nalezy uzna¢, iz zwigzek migdzy odrzuceniem a agresywnym za-
chowaniem ma zaréwno przyczynowy, jak i dwukierunkowy charakter. Oznacza

3 Zob. K.L. Bierman, Peer Rejection. Development Progresses and Intervention Strategies, New

York — London 2004.
Por. M.J. Sandstrom, J.D. Coie, 4 developmental perspective on peer rejection: Mechanisms of
stability and change, ,,Child Development” 1999, 70, 4, s. 955-966.
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to, ze zardOwno agresja wczesnodziecigca, jak 1 odrzucenie sa predyktorami eks-
ternalizacyjnych probleméw przystosowawczych’. Upraszczajac, zachowania
agresywne dziecka przynosza szkode pozostatym czionkom grupy, ale skutki
wycofania si¢ dziecka z uczestnictwa w grupie i odrzucenia go przez rowiesni-
kéw dotycza przede wszystkim samej jednostki. Nalezy réwniez wspomniec, iz
do zachowan eksternalizacyjnych, ktore skutkuja odrzuceniem, zalicza si¢ im-
pulsywno$¢ i1 zachowania o charakterze destrukcyjnym. Kolejnym rodzajem za-
chowan na skutek odrzucenia sa zachowania internalizacyjne, a w szczegolnosci
nie§miato$é, brak pewnosci siebie oraz wycofanie®. Zatem proces zjawiska od-
rzucenia rowiesniczego rozpoczyna si¢ od konkretnego zachowania dziecka,
ktére w jakims$ stopniu jest zachowaniem odmiennym od tego, co prezentuja po-
zostali cztonkowie grupy. Warto rowniez wspomniec¢, iz oprocz zachowania ist-
nieje jeszcze szereg innych przyczyn odrzucenia rowiesniczego, np. wyglad ze-
wnetrzny dziecka, ubior czy tez pochodzenie.

Cztery $ciezki odrzucenia rowiesniczego

Spoteczne zachowa- Postrzeganie przez Przekonanie dziecka
nia dziecka, ktore =]  dziecko wlasnego =2 I porazce i umiej-
jest niepopularne w statusu spotecznego scowienie kontroli
grupie W grupie
Stereotypizacja
dziecka nielubiane- €€
20 W grupie

Rys. 1. Proces doswiadczania odrzucenia rowiesniczego

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie C.D. MacDonald, R. Cohen, Children's awareness of
which peers like them and which peers dislike them, ,,Social Development” 1995, 4, 2, s. 182—-193.

Drugim etapem omawianego zjawiska jest postrzeganie przez dziecko wta-
snego statusu spolecznego w grupie. Dziecko bez wzgledu na wiek odczuwa,
czy jest lubiane przez réwiesnikow, czy tez nie. W literaturze przedmiotu dzie-
cigca $wiadomos¢, w jaki sposob jest si¢ postrzeganym przez cztonkow grupy,
ksztattuje w nim przekonania na wlasny temat, jednakze wiedza o zajmowanej

7 Por. B. Urban, Zachowania dewiacyjne mlodziezy w interakcjach réwiesniczych, Krakéw 2005,

s. 82.

8 B. Urban, Agresja mlodziezy i odrzucenie rowiesnicze, Warszawa 2012, s. 123.
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pozycji w strukturze grupy czgsto nie ulatwia dziecku zmiany zachowania.
Wszystko zalezy od posiadanych przez niego zasobow i poczucia sity. Jesli
dziecko czuje si¢ bezsilne i nie podejmuje zadnych dziatan, tym samym umacnia
swoj niekorzystny status w grupie.

Kolejnym, trzecim etapem jest przekonanie dziecka o porazce, co wiaze si¢
z umiejscowieniem kontroli. Polega to na tym, iz pierwotne odrzucenie automa-
tycznie prowadzi do odczuwania niechgci wobec nielubianego dziecka i wigze
si¢ z umiejscowieniem kontroli. Dziecko, ktére jest nielubiane, wie, ze jest od-
rzucane. Prowadzi to do poczucia bezradnosci, a jego konsekwencja jest trwale
odczuwanie trudno$ci w relacji z réwiesnikami. Doznana bezradno$¢, bedaca
skutkiem zewngtrznego umiejscowienia kontroli, wyzwala szereg niepowodzen
we wszystkich etapach rozwoju. Dziecko moze gleboko odczuwac wihasne deficy-
ty, co z kolei moze prowadzi¢ do uksztattowania postawy obronnej i wycofania.

Ostatnia, czwarta $ciezka procesu odrzucenia rowiesniczego jest tzw. stereo-
typizacja dziecka nielubianego w grupie. Zgodnie z przyjeta w literaturze przed-
miotu definicja, stereotypizacja polega na klasyfikowaniu lub tez zaliczaniu
osoby do jakiej$ kategorii. Oznacza to, ze ostatnim etapem odrzucenia rowies$ni-
czego jest nieprzyjemne traktowanie lub negatywne opiniowanie dziecka przez
rowiesnikow. Tak rozumiane odrzucenie rowiesnicze przyczynia si¢ do powsta-
nia wielu nieprzyjemnych skutkéw psychicznych dla dziecka. Po pierwsze,
dziecko odrzucone jest pozbawione optymalnych warunkéw i mozliwosci ucze-
nia sig¢ czy tez nabywania spotecznych kompetencji. Co wigcej, odrzucenie moze
stworzy¢ warunki do tatwego przyjmowania przez dziecko oddziatywan dewiacyj-
nych innych grup lub jednostki, ktora nie przestrzega zasad i norm spotecznych.

Reasumujac, grupa rowiesnicza pelni dla dziecka bardzo wazna rolg
w ksztaltowaniu jego tozsamos$ci, poczucia waznosci oraz pomaga w ksztatto-
waniu i podtrzymaniu spotecznie akceptowanych zachowan. Niestety, grupa ro-
wiesnicza poprzez interakcje migdzy jej cztonkami moze mie¢ réwniez destruk-
cyjny wptyw na jednostke. Nie chodzi tutaj o grupy dewiacyjne, co raczej o gru-
py, w ktérych zachodzi proces odrzucenia jednego z ich cztonkow. Zjawisko to
skutkuje powstaniem dwoch rodzajow zachowan — eksternalizacyjnych oraz in-
ternalizacyjnych (rys. 2).

Z przedstawionego rysunku wynika, iz odrzucenie réwiesnicze przyczynia
si¢ do powstania zaburzen w zachowaniu dziecka, ktére zgodnie z teoria Tho-
masa M. Achenbacha mozna podzieli¢ na zachowania eksternalizacyjne oraz za-
chowania internalizacyjne. Kazdy rodzaj zaburzenia w zachowaniu prowadzi do
powstania niedostosowania spotecznego i charakteryzuje si¢ o$mioma sympto-
mami: 1) wycofanie, ktore polega na chorobliwym unikaniu kontaktow spotecz-
nych w dziecinstwie i w wieku mtodzienczym, 2) symptomy somatyczne, sta-
nowiace zespot objawow somatycznych, np. bole glowy, brzucha, 3) Igk i depre-
sja oraz mysli i proby samobdjcze, 4) problemy spoteczne, gtéwnie z powodu
nieprzestrzegania norm grupowych i braku umiejetnosci bezkonfliktowego roz-
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wiazywania problemow, 5) zaburzenia myslenia, 6) problemy uwagi, 7) zacho-
wania przestgpcze oraz 8) zachowania agresywne’.

Cztery $ciezki odrzucenia rowie$niczego

Spoteczne zachowa-

Spostrzeganie przez

Przekonanie dziecka

=1 niadziecka, ktore =] dziecko whasnego = o porazce i umiej-
jest niepopularne w statusu spolecznego scowienie kontroli
grupie W grupie
Stereotypizacja
dziecka nielubiane- €
20 W grupie

|

Zaburzenia zacho-
wania dziecka

Zachowania interna-
lizacyjne

Zachowania ekster-
nalizacyjne

Niedostosowanie
o spoteczne

Rys. 2. Proces doswiadczania odrzucenia rowie$niczego

Zrodto: opracowanie wiasne.

Na szczeg6lna uwage zastuguja zachowania internalizacyjne, ktore sa zwia-
zane z problemami osobowosciowymi — dotkliwymi dla samego dziecka. Doty-
cza one bowiem takich zaburzen zachowania, jak lgk i nadmierna kontrola, ktore

% T.M. Achenbach, Developmental psychopathology, New York 1982, za: E. Wysocka, B. Osta-

finska-Molik, Zaburzenia internalizacyjne i eksternalistyczne a typ rodziny pochodzenia — ana-
liza teoretyczna i wyniki badan, ,Resocjalizacja Polska” 2014, nr 8, s. 138.
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czasem moga si¢ przej$¢ w zaburzenia obsesyjno-kompulsywne oraz réznego
rodzaju zahamowania, np. izolacj¢, milczenie. Zbyt duze poczucie kontroli wta-
snych zachowan czgsto prowadzi do powstania glgbokiej, neurotycznej interna-
lizacji norm spotecznych'’. W konsekwencji dziecko moze wykazywaé przesad-
na ostrozno$¢ w nowych i trudnych dla niego sytuacjach w zyciu szkoty. Stad
pojawia si¢ obserwowalna przez nauczyciela niesmialo$¢ ucznia oraz stabe wy-
niki w nauce''. Odczuwalny przez dziecko lgk moze przyczyniaé si¢ do przesad-
nego przestrzegania norm i zasad panujacych w szkole. Oznacza to, ze dziecko
o duzym poziomie lgku nie wykazuje zachowan destrukcyjnych, czy tez nie
niszczy mienia szkoly, ale w specyficznych sytuacjach o duzym nasileniu fru-
stracji ,,cichy” uczen moze odreagowac stres w postaci nickontrolowanego wy-
tadowania gniewu (Igk zostal zamieniony na gniew). To z kolei wywotuje zdzi-
wienie u kolegéw w klasie i nauczycieli. W konsekwencji dziecko jeszcze bar-
dziej wycofuje sig, przezywajac wstyd i lek w samotnosci.

Omawiane typy zaburzonego zachowania czgsto wystgpuja na przemian i nie
wykluczaja si¢ wzajemnie. Jednakze ich rozréznienie moze by¢ przydatne dla
dziatan interwencyjnych, rozumianych jako udzielenie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej uczniowi dos§wiadczajacego przemocy rowiesniczej.

3. Szkolne dzialania interwencyjne

Interwencja jest dziataniem polegajacym na wilaczaniu si¢ w przebieg zda-
rzen terazniejszych lub mogacych si¢ pojawi¢ w przysztosci. Méwiac inaczej,
interwencja sktada si¢ z wielu celowych dziatan, ktorych zadaniem jest ingero-
wanie w dang sytuacj¢. Celem interwencji wobec ucznidw przejawiajacych za-
burzone zachowania jest zmiana okreslonego zachowania i/lub powstrzymanie
pojawienia sig tego typu zachowan w przysztosci'’. Szkolne dziatania interwen-
cyjne polegaja przede wszystkim na zdiagnozowaniu zaburzonego zachowania
ucznia oraz na zastosowaniu opracowanych wczesniej procedur i zasad poste-
powania, tzw. algorytméw. Uczen pod wpltywem niekorzystnych relacji z rowie-
$nikami moze np. dokona¢ autoagresji (samookaleczanie, proba samobojcza,
uzywki), odczuwac lgk, cierpie¢ na fobie specyficzne lub stac si¢ dzieckiem sto-
sujacym przemoc (zachowania eksternalizacyjne). Nauczyciel, ktory jest w bez-
posrednim kontakcie z uczniem, powinien mie¢ mozliwo$¢ zastosowania dziatan
interwencji, ktore beda skuteczne, jesli szkota:

1% Tamze.

""" Tzw. syndrom nieadekwatnych osiagnigé szkolnych.

12 D. Macander, Szkolne procedury interwencyjne wobec uczniow przejawiajqcych ryzykowne za-
chowania. Wspolpraca szkoly z policja, sqdem rodzinnym, [w:] Zaburzenia zachowania u dzie-
ci. Teoria i praktyka, red. A. Kotakowski, Sopot 2014, s. 459.
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— prowadzi dziatania wychowawcze i profilaktyczne (na podstawie scenariu-
szy zaje¢ dostgpnych w licznych opracowaniach z zakresu profilaktyki, so-
cjoterapii),

— opracuje procedury reagowania (algorytmy) na sytuacje trudne przed ich
wystapieniem,

— podejmie dziatania w kazdym przypadku wystapienia zachowania niezgod-
nego z przyjetymi w szkole zasadami — wazne jest bowiem behawioralne
nauczenie ucznioéw, iz procedury (regulamin) nie sa tylko na papierze.

Przy opracowywaniu procedury wazne jest, aby osoby wyznaczone przez
dyrektora szkoty miaty wiedzg z zakresu:

— 1identyfikowania potencjalnych obszaré6w wystapienia zagrozenia, np. skut-
kow przemocy wsrod ucznidow, zaburzonych zachowan odrzuconego ucznia,
czy tez innych ryzykownych zachowan; wazne jest rowniez posiadanie wie-
dzy na temat takich czynnikéw, ktére moga by¢ pomocne dla szkoly ($ro-
dowisko rodzinne, lokalne, kluby sportowe, poradnie, $wietlice socjotera-
peutyczne, itp.),

— diagnozowania poziomu gotowosci szkoty do radzenia sobie z sytuacjami
kryzysowymi, np. §miercia ucznia, proba samobojcza czy tez pobiciami',

— oceny mozliwosci wspolpracy szkoly z instytucjami specjalistycznymi
(w szczegblnosci — adresy placowek, poradni, numery telefonéow do przed-
stawicieli instytucji, itp.),

— obserwacji zachowan ucznidw, czynionej przede wszystkim przez nauczy-
cieli podczas trwania przerw migdzy zajeciami szkolnymi (korytarz szkolny,
toaleta, szatnia, boisko).

Przedstawione obszary dziatan sa niezbedne w profesjonalizacji szkoty z za-
kresu interwencji kryzysowej. Szczegdlne znaczenie ma umiejgtnos¢ obserwacji
oraz diagnozowania niepokojacych zachowan uczniéw, a w szczegdlnosci takich
zachowan, ktére moga wskazywac na przemoc rowiesnicza (wycofanie, smutek
lub nadpobudliwo$¢, ktora moze si¢ okaza¢ objawem depresji dziecigcej). Nie
bez znaczenia jest rOwniez wspolpraca spolecznosci szkolnej z osobami, ktore sa
fachowcami z zakresu diagnozowania zaburzen zachowania oraz z zakresu pro-
wadzenia zaj¢¢ psychologiczno-pedagogicznych (psychologowie, psychiatrzy,
psychoterapeuci, pracownicy socjalni czy tez kuratorzy sadowi). Wazne jest
rowniez czytelne opracowanie sposobu rozpoczynania procedury (droga shuz-
bowa postgpowania w przypadku podejrzenia wystepowania zaburzonego za-
chowania lub zaistnialej sytuacji pobicia, posiadania lub zazycia srodkoéw psy-
choaktywnych, itp.). Dyrekcja placowki o§wiatowej powinna réwniez umozli-
wi¢ nauczycielom udziat w szkoleniach z zakresu prowadzenia rozméw inter-
wencyjnych'.

13 Zob. S. Kita, Praca socjalna w sytuacjach kryzysowych, Warszawa 2014,
14 .
Tamze.
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Podczas opracowywania wilasnych procedur kazda szkota lub placoéwka
o$wiatowa moze czerpa¢ inspiracje z opracowanych podstawowych algorytméw
postgpowania nauczycieli w sytuacjach trudnych. Sa one zawarte chociazby
w opracowanym przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji
w 2003 roku Krajowym Programie Zapobiegania Niedostosowaniu Spoteczne-
mu i Przestepczosci wsrod Dzieci i Miodziezy'” czy tez Rozporzadzeniu Mini-
stra Edukacji Narodowej i Sportu z 2004 roku w sprawie wspotpracy z mtodziezo-
wymi osrodkami wychowawczymi'®. Nauczyciel jest rowniez podmiotem prawo-
mocnym do wypetniania niebieskiej karty, w ktorej sa rowniez wyrdznione obszary
i rodzaje przemocy oraz diagnozowanie obszaréw wsparcia dla dziecka'”.

Procedura postegpowania interwencyjnego w sytuacji przemocy rowiesniczej
roézni si¢ oczywiscie od dzialan interwencyjnych w przypadku préby samoboj-
czej, $mierci dziecka, czy tez w przypadku obecnosci srodkow psychoaktyw-
nych na terenie placowki lub w organizmie ucznia. W tym pierwszym przypad-
ku interwencja ma gléwnie charakter psychologiczny, a nie interdyscyplinarny
(policja, kurator, sad rodzinny).

Celem podejmowania interwencji wobec dzieci i mtodziezy, ktore staly sig
ofiarg przemocy rowiesniczej, jest gtdwnie udzielenie wsparcia i pomocy psy-
chologicznej zarébwno przez nauczycieli, jak 1 psychologa szkolnego. Pomoc pe-
dagoga moze w tym przypadku by¢ niewystarczajaca, ze wzgledu na poziom
wiedzy z zakresu psychologii klinicznej (zaburzen osobowosci, zachowan). Ry-
sunek 3 przedstawia propozycje¢ schematu postgpowania nauczyciela w przy-
padku przemocy réwiesnicze;j.

Ujawnienie trudnych zachowan ucznia, ktore moga objawiaé si¢ aktami
agresji (zachowania eksternalizacyjne) lub wycofaniem, smutkiem i nieSmiato-
$cig (zachowania internalizacyjne), jest pierwszym etapem dzialania interwen-
cyjnego. Nauczyciel, ktory przebywa z klasa zarowno podczas prowadzenia za-
je¢ dydaktycznych, jak i na przerwach migdzy lekcjami, jest najlepszym zrodtem
obserwacji oraz informacji diagnostycznej. To od niego zalezy szybkos¢ i jakos¢
udzielenia pomocy uczniowi. Nauczyciel nie powinien dziata¢ samodzielnie,
poniewaz dyrektor, jak i pozostate grono pedagogiczne, majac s$wiadomos¢ pro-

15 Program Zapobiegania Niedostosowaniu Spolecznemu i Przestepczosci wérdd Dzieci i Miodziezy
jest zawarty w module procedury postgpowania nauczycieli i metody wspdtpracy szkoty z policja.
Procedury te sa zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31
stycznia 2003 w sprawie szczegdtowych form dziatalnosci wychowawczej i zapobiegawczej
wsrod dzieci i mlodziezy zagrozonej uzaleznieniem (Dz. U. 2003, nr 26, poz. 226).
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 26 lipca 2004 r. w sprawie
szczegdtowych zasad kierowania, przyjmowania, przenoszenia, zwalniania i pobytu nieletniego
w miodziezowych osrodkach wychowawczych oraz mlodziezowych osrodkach socjoterapii
(Dz. U. 2004, nr 178, poz. 1833 ze zm.).

Przy wypehianiu pierwszej czgsci niebieskiej karty (czgs¢ A) dziecko lub tez jego opiekun nie
musi by¢ obecny. Po jej wypehieniu w ciagu 7 dni musi by¢ ona dostarczona do przewodni-
czacego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie.
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blemu, moga ustosunkowac si¢ do odrzuconego ucznia i mie¢ swodj czynny
udzial w procesie pomagania. Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia jest wazne dla
utozenia procedury pomagania interwencyjnego, ktére musi obejmowac nie tyl-
ko samego ucznia — ofiare, ale rowniez $wiadkow przemocy, sprawce/sprawcow
przemocy oraz calq klas¢ odrzucanego ucznia.

Ujawnienie trudnych zachowan ucznia (eksternalizacyjnych, internalizacyjnych)

v

Powiadomienie dyrek-
tora, pedagoga i psy-

/ chologa szkolnego

Rozmowa ze $wiadkami,
sprawca i ofiara zdarze- Ustalenie okolicznosci zda-
nia/zdarzen oddzielnie rzenia przemocy (sprawcy,

$wiadkow, czasu trwania)

|

Rozmowa z uczniem —
ofiarg odrzucenia na

osobnosci w bezpiecz- . .
_ - Nauczyciel, ktoremu
Bez udziatu sprawcy nym mi€jscu dziecko ufa i przy
lub grupy uczniéw, ktérym czuje sig
ktorzy nie akceptuja bezpiecznie
ucznia

Poinformowanie rodzicow
lub opiekunow prawnych
dziecka odrzuconego

v

Udzielenie uczniowi

pomocy psychologicz-
no-pedagogicznej

Prowadzenie zajg¢ inte- ¢
gracyjnych, warsztatow
edukacyjnych w klasie

Monitorowanie sytuacji i za-
chowania ucznia oraz grupy
rowiesniczej w szkole

Rys. 3. Schemat procedury interwencji wobec ucznia bgdacego ofiara przemocy rowiesniczej

Zrbdto: opracowanie wiasne.



Nauczyciel w obliczu odrzucenia rowiesniczego... 287

W czasie prowadzenia rozméw bardzo wazne jest oddzielenie zar6wno oso-
by do$wiadczajacej odrzucenia, §wiadkdw przemocy, jak i sprawcow odrzucenia
ucznia. Chodzi tutaj o zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, stanowiacego
gtéwny warunek skutecznego dziatania w procesie pomagania. Bardzo duzg role
moze speti¢ nauczyciel odrzucanego ucznia, ktory jest przez niego lubiany. Ist-
nieje bowiem ryzyko, iz pedagog szkolny lub psycholog moze jedynie przyczy-
ni¢ si¢ do dalszej stygmatyzacji dziecka wsrdd pozostatych uczniow.

Kolejnym etapem procesu pomagania jest poinformowanie rodzicow lub
opiekunow prawnych dziecka oraz nawiazanie wspolpracy z placéwkami pozao-
$wiatowymi, np. poradniami, stowarzyszeniami, psychiatra, itp. Réwnolegle do
dzialan pozaszkolnych powinny by¢ prowadzone zajecia korektywno-wycho-
wawcze na terenie szkoty, a doktadniej — w klasie ucznia odrzuconego.

Podczas trwania interwencji nalezy monitorowa¢ zachowania ucznia oraz rowie-
$nikow. Obserwacjg powinni prowadzi¢ przede wszystkim nauczyciele, ktorzy maja
bezposredni kontakt z uczniami, oraz wychowawca klasy. Wazne jest rowniez moni-
torowanie sytuacji szkolnej i rodzinnej odrzucanego ucznia, takze po zakonczeniu
dzialan interwencyjnych. W takiej sytuacji w szkole zaktada si¢ Kart¢ Indywidual-
nych Potrzeb Ucznia (KIPU) oraz opracowuje si¢ Plan Dziatan Wspierajacych'®.

O skutecznosci dziatan interwencyjnych w szkole decyduje wiele czynni-
kow, a w szczegolnosci cate grono pedagogiczne, rodzice ucznia odrzuconego
oraz rodzice pozostalych uczniéow z klasy. Szanse powodzenia interwencji sa
tym wigksze, im wigcej osob ze szkoty jest zaangazowanych w problem prze-
mocy rowiesniczej.

Zjawisko odrzucenia rowiesniczego nie jest problemem jednego ucznia, ale
catego systemu, wlaczajac w to réwniez nauczycieli i wychowawce klasy.
Uczen jest elementem systemu, struktury spotecznos$ci szkolnej. To wlasnie sys-
tem szkolny jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo oraz ksztaltowanie osobo-
wosci kazdego ucznia.

Nie ulega zadnej watpliwosci, iz przemoc rowiesnicza byta, jest i prawdopo-
dobnie bedzie wystepowaé w roznych konfiguracjach w zyciu szkoty. Zazwy-
czaj zwraca si¢ uwage na zachowania agresywne zarowno ofiary tej przemocy,
jak 1 jej sprawcow. Tymczasem przemoc psychiczna jest bardziej tragiczna
w swych skutkach anizeli przemoc fizyczna. Rozgrywa sig¢ bowiem w umysle
dziecka, glgboko w podswiadomosci, czego skutkiem moga by¢ zaburzenia oso-
bowosci, Igk, depresja, problemy z odzywianiem oraz proby samobojcze.

Swiadomo$é nauczyciela, jak wazna jest obserwacja zachowan ucznia od-
biegajacych od normy oraz korzystanie z opracowanych procedur interwencji,
moze zapobiec powstaniu kryzysu emocjonalnego, a tym samym umozliwi
dziecku pomyslny start w doroste zycie.

18 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 roku w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,
szkotach i placowkach (Dz. U. 2010, nr 228, poz. 1487).
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Summary

Teacher in the Face of Peer Rejection in the Classroom. School Intervention

Peer violence and in particular peer rejection is very painful for a child experiencing violence and
results in many behavioral disorders. The teacher often has no knowledge about proper diagnosis
and intervention response in the event of this phenomenon. This article aims to show how the ob-
servation of the child suspected of being a victim of violence and possible solutions intervention.
Keywords: peer violence, peer rejection, crisis intervention, social group peer group.



