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UWARUNKOWANIA REFORMY
SYSTEMU KSZTALCENIA BIBLIOTEKARZY

Dzialalnosé wspélczesnej biblioteki: hasta 61. Ogolnej Konferencji
IFLA, spoleczenistwo informacyjne, nowe zadania bibliotek panstw Unii Eu-
ropejskiej. Wyniki poréwnawczej analizy polskiego systemu edukacyjnego
z systemami europejskimi. Zalecenia UNESCO, IFLA, EUCLID podstawq
reformy polskiego systemu ksztalcenia. Jezyki obce w pracy bibliotekarzy.
Standardy ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikow informacji naukowey.
Poziomy ksztalcenia.

Bibliotekarstwo tak jak kazdy zawdd ma wlasng praktyke, teorig, ideologi¢
i pragmatyke, ktore wyznaczaja jego istot¢ 1 sens. Jest zawodem z tradycjami,
ksztaltowanym od wiekow 1 to stanowi jego wielka zalet¢. Jednak, aby zawod
nasz byl wlasciwie postrzegany ,dzi$ 1 pojutrze”, trzeba realnie spojrze¢ na
funkcjonowanie bibliotek we wspolczesnym panstwie demokratycznym.

W wyniku zmian politycznych i spolecznych po 1989 r. powstalo szereg no-
wych uwarunkowan ksztaltujgcych rzeczywistosé, co w nastgpstwie doprowadzito
do ewolucyjnego procesu przeobrazen w sferze nauki i kultury. Priorytetowym
zadaniem w tym zakresie jest dostosowanie ksztalcenia do potrzeb wspoélczesnego
bibliotekarstwa.

Haslem 61 Ogolnej Konferencji IFLA (International Federation of Libraries
and Institutions) byly ,Biblioteki dla przyszlosci”. Podstawowym przestaniem
konferencji byla proba opisania nowej roli bibliotek we wspolczesnym s$wiecie
wynikajaca z wyzwan, jakie niosg zmiany technologiczne w sposobach zbierania
i przekazywania danych. Migdzynarodowa sie¢ komputerowa, taka jak np. Inter-
net, pozwala bibliotece wychodzi¢ poza wlasne zbiory, stwarza przed nig nowe
mozliwosci. Nastgpuje stopniowy proces przeformulowywania zadan biblioteki,
ktorej misja staje si¢ bycie wszechstronnym zrédlem informacji oraz archiwum
zapasow kultury (takich jak teksty, bazy danych, materialy audiowizualne) oraz
czynienie ich dostgpnymi dla wszystkich, ktorzy tego oczekuja. Biblioteka nowo-
czesna, aby przetrwac¢, musi by¢ konkurencyjna jako zrédlo informacji, musi
sprosta¢ nowym oczekiwaniom spolecznym. Powinna ona wspolpracowa¢ z in-
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nymi organizacjami, instytucjami, szczegélnie edukacyjnymi i rzadowymi, by
znalezé si¢ w ogdlnopanstwowej sieci przeplywu informacji.'

W zwiazku z zachodzacymi zmianami zaczal funkcjonowaé termin ,spo-
leczenstwo informacyjne” (information society). Panstwa Unii Europejskiej
okreslity nowe zadania dla bibliotek na lata 1994-1998 przesuwajac nacisk
z uslug bibliotecznych tradycyjnie opartych na wilasnym ksiggozbiorze (coll-
ection-based-services) w kierunku ushig bazujacych na dostgpie do zasobow poza
wlasng biblioteka (access-based-services) oraz wykorzystanie nowo tworzacej si¢
infrastruktury informacyjnej.’

Wymogi europejskie

W 1995 r. na zlecenie Organizacji Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) przeprowadzono analiz¢ porownawcza polskiego systemu edukacyjnego
z systemami europejskimi. Wyniki potwierdzily wiele nieprawidlowosci funkcjo-
nujacych w polskim systemie ksztalcenia. Zwrocono uwage na niedostosowanie
zalozen 1 organizacji programow ksztalcenia do wymagan gospodarki wolnoryn-
kowej. Krytycznie oceniono zakres specjalistycznego zroznicowania programow
oferowanych na poziomie ksztalcenia pomaturalnego 1 wyzszego, a wlasciwe
umozliwienie zdobycia réznych specjalizacji zawodowych, poszukiwanych na
rynku pracy uwaza si¢ dzi$ za jedng z najcenniejszych wlasnosci nowoczesnych
systemow ksztalcenia. Niebagatelnym problemem s3 rowniez znaczne rdznice
strukturalne utrudniajace porownywaniec pozioméw 1 wynikow ksztalcenia,
a w konsekwencji powodujace odmowe honorowania dyploméw polskich szkot
w innych krajach. Jedna z idei zjednoczonej Europy jest zapewnienie kompatybil-
nego europejskiego systemu ksztalcenia, ktory wsrod wielu aspektow bliskie)
wspolpracy — zaréwno uczacych, jak i ucznidéw — powinien umozliwi¢ mlodzie-
zy wszystkich krajow czlonkowskich realizacj¢ wybranych programéw nauki
w roznych szkolach 1 uczelniach. Na takim zalozeniu pierwotnie oparte zostaly
migdzynarodowe programy TEMPUS czy LINQUA

Zatem polski system edukacyjny nie spelnia wymagan europejskich. Problem
tkwi w tym, ze bibliotekarstwo bez zmodyfikowanego programu tresci 1 metod
nauczania zabladzi we wspoélczesnym swiecie. Zalecenia UNESCO, IFLA, EUC-
LID stanowia wazng podstawg reorganizacji kierunku Bibliotekarstwo 1 informa-

! 7 Zasacka, 61 Konferencja Ogélna IFLA (Stambul, 20-21 sierpnia 1995 r.) ,.Przeglad Biblio-
teczny” 1996, z. 1, s. 53.

- A.Ogonowska, Biblioteki w dzialalnosci Unii Europejskiej, ,,Przeglad Biblioteczny™, 1995, z. 1,
s. 360.

3 B.Sosinska-Kalata, Nowe mozliwosci ksztalcenia bibliotekarzy, , Poradnik Bibliotekarza™,
1996,z. 9. s. 1-2.
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cja naukowa w Polsce oraz prowadzenie nauczania i kursoéw na innych pozio-
mach oraz w zakresie edukacji permanentnej. Zalecenia wskazuja najbardziej
zywotne problemy ksztalcenia na wszystkich poziomach w naszym kraju. Postg-
pujaca szybko komputeryzacja bibliotek polskich, dostgp do sieci krajowych
1 swiatowych systemow informacyjnych, rozwijajaca si¢ wspolpraca regionalna
1 migdzynarodowa spowodowaly zmiang wymagan wobec absolwentéw bibliote-
koznawstwa i informacji naukowe;j.*

Whioskuje si¢, ze trzeba dostosowaé programy i zaplecza laboratoryjne do
tych nowych oczekiwan. Nowe tresci programowe powinny koncentrowac si¢ na
wiedzy 1 umiejgtnosci poshugiwania si¢ nowoczesnymi technikami informacyjny-
mi, rozumienia ich roli 1 wplywu na zmiany organizacyjne i funkcjonalne bibliotek
1 innych instytucji informacyjnych w warunkach gospodarki wolnorynkowej
1 demokratycznych struktur zarzadzania panstwem.

Drugim aspektem zmian programowych jest rewizja proporcji migdzy wiedza
metodologiczng 1 wiedzg faktograficzng. Jej celem jest redukcja nadmiernych
tresci encyklopedycznych na rzecz ksztaltowania przede wszystkim umiejgtnosci
samodzielnego zdobywania informacji 1 rozwigzywania problemow.

Jezyki obce w pracy bibliotekarzy

Bibliotekarze powinni uczestniczy¢ w migdzynarodowych konferencjach.
Wymiana doswiadczen, poglqdow 1 wspolpraca mlqdzynarodowa staw1ajq przed
bibliotekarzami wymog znajomosci jezykow obcych, a przynajmmej dobra zna-
jomos¢ jednego jezyka obcego. Wiedza w tym zakresie jest raczej uboga. System
ksztalcenia niestety nie spelnia tu swej roli w ogole.

Absolwenci studiow bibliotekoznawstwa (i nie tylko), w wigkszosci nie wy-
kazuja dobrej znajomosci jgzyka obcego. Dlaczego? Otdz przyczyna jest bardzo
prosta. Lektorat jgzyka obcego nie spelnia w przyszlosci swej roli w realiach za-
wodowych. Zaréwno zbyt mala ilos¢ godzin, a w zwigzku z tym za malo tresci
programowych, sprzyjaja znikomej wiedzy nauczanego je¢zyka obcego. Nauka
jezyka obcego winna by¢ ujeta takze w tresciach programowych osrodkow ksztal-
cenia pomaturalnego.

Trzeba zastanowic si¢ rowniez, w jaki sposob uzupehié¢ braki z zakresu jg-
zykow obcych wsrod pracujacych bibliotekarzy. Wydaje si¢ ten problem do roz-
wigzania, szczegolnie wsrdd bibliotekarzy akademickich. W znaczeniu potocznym
bibliotekarz akademicki — to bibliotekarz pracujacy w szkole akademickiej
(bibliotekarz uczelniany).’

* M.Kocojowa, Przyszlosé ksztalcenia specjalistow informacji naukowej w krajach postkomuni-
stycznych w swietle Generalnego Programu Informacji (zalecenia UNESCO, IFLA, EUCLID)
Bibliotekarz™ 1995, z. 7/8, s. 11.

3 I Frecz, Kim naprawde jest bibliotekarz akademicki, , Bibliotekarz” 1993, z. 10, s. 17.



90 Urszula Knop

Szkoly wyzsze organizuja roznego rodzaju kursy jezykow obcych. I tak np.:
Politechnika Czgstochowska organizuje ,,British Council”, nauczajac wszystkich
chetnych jezyka angielskiego. Lektorat prowadzony w jezyku angielskim, na
pewno doréwnuje poziomem do wymagan europejskich. Poza tym bibliotekarze
tejze Uczelni korzystaja z innych form nauki jez. angielskiego. Przyklad zrozu-
mienia aktualnych potrzeb jezykowych bibliotekarzy, jest godny do nasladowania
dla bibliotek naukowych innych wyzszych uczelni. Poki nie bedziemy zdawacd
sobie sprawy, ze modyfikacja systemu ksztalcenia, inwestowanie w bibliotekarzy
to nicodzowny element pomyslnego rozwoju bibliotekarstwa, poty nasz zawéd nie
nadazy za postepujaca cywilizacja.

Nalezy zastanowi¢ si¢, jak podejs¢ do reformy naszego systemu ksztalcenia.
Polska, chcac znalezé si¢ w gronie panstw rozwinigtych, musi podazy¢ za ich
rozwojem.

Standardy ksztalcenia

Standardy ksztalcenia bibliotekarzy i pracownikow informacji wypracowane
sa zazwyczaj przez narodowe stowarzyszenia bibliotekarzy lub naczelne instytu-
cje panstwowe w dziedzinie bibliotekarstwa i informacji naukowej.

Najwazniejsze standardy ksztalcenia przyjete w wiodacych w naszej dzie-
dzinie krajach to:

— w odniesieniu do modelu ksztalcenia:

a) okreslenie zawodu bibliotekarza jako jednego z podstawowych za-
wodow informacyjnych oraz zdefiniowanie zakresu ksztalcenia szkot
bibliotekoznawstwa 1 informacji naukowej, tak aby obejmowal
zroznicowane typy szkol;

b) okreslenie misji zawodu bibliotekarza jako pedagoga 1 organizatora
dostegpu do informacji poglebiajacego $wiadomos¢ informacyjng
spoleczenstwa;

¢) wskazywanie ochrony wolnosci intelektualnej 1 powszechnego prawa
dostgpu do informacji, jako podstawowych wytycznych bibliotekar-
skiej 1 informacyjnej etyki zawodowej;

d) utrwalanie kreatywnych postaw przyszlych bibliotekarzy, ksztalto-
wanie umigj¢tnosci samodzielnego rozpoznawania i rozwigzywania
probleméw;

¢) nastawienie na pogl¢bianie specjalizacji zawodowych, przedstawia-
nie bogatej oferty programowej, umozliwiajacej dostosowanie indy-
widualnych programow stuchaczy do poziomu i kierunku ich wy-
ksztalcenia oraz wlasnych zainteresowan i planow kariery zawodo-
wey;
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f) wyrazne zroznicowanie kompetencji pomocniczego personelu biblio-
tecznego i informacyjnego, w odréznieniu od personelu pomocnicze-
g0 (tzn. paraprofessionals lub technikow bibliotecznych 1 informa-
cyjnych);

— w zakresie ksztaltowania podstawowych kwalifikacji zawodowych, od-
wzorowanych w doborze tresci programowych lub okresleniu zasad re-
krutacji studentow:

1. zapewnienie integracji problematyki wspoélczesnych technologii in-
formacyjnych, ich oceny, implementacji 1 wykorzystania w dzialal-
nosci bibliotecznej 1 informacyjnej z pozostalymi zawodowymi tre-
sciami programu;

2. nastawienie na umiej¢tnos¢ marketingu i tworzenia serwisow infor-
macyjnych przy wykorzystaniu réznego typu nosnikéw i metod pre-
zentacji informacji;

3. nastawienie na umiej¢tnos¢ zarzadzania zasobami informacji na
rzecz roznych kategorii uzytkownikow;,

4. nastawienie na umiej¢tnos¢ organizowania i zarzadzania placowkami
informacji;

5. nastawienie na umiej¢tnos¢ analizowania, interpretowania 1 modelo-
wania srodowiska dzialalnosci bibliotecznej 1 informacyjnej;

6. akcentowanie koniecznos$ci zapewnienia wysokiej klasy wiedzy po-
zawarsztatowej w zakresie dziedzin, w ktorych obstudze informacyj-
nej studenci zamierzaja si¢ specjalizowac;

7. nastawienie na pogl¢bienie umiej¢tnosci komunikacyjnych pracowni-
kow informacii.®

Dostosowujac si¢ do wypracowanych standardow ksztalcenia nalezy zasta-
nowic sig¢, jak ksztalci¢ przyszlych bibliotekarzy.

Poziomy ksztalcenia

W reformowanym systemie ksztalcenia bibliotekarzy, nalezy rozpatrzy¢
przede wszystkim nauczanie na poziomie wyzszym. Bibliotekarstwo wspolczesne
ma do spehienia wiele nowych przedsigwzigc, jego rola ulega zmianie, jednak

¢ B.Sosinska-Kalata, Perspektywy ksztalcenia bibliotekarzy — dqzenie do standardéw swiato-
wych, ,Bibliotekarz” 1995, z. 7/8, s. 7-8.
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musi rownolegle zachowac te dzialania, ktore sg konieczne do ,,zdrowego™ funk-
cjonowania zawodu.

Wiodace zadania bibliotekarskie przypisuj¢ wlasnie bibliotekarzom kusto-
szom — a od nich wymagamy wyksztalcenia wyzszego.

Nie zgadzam si¢ z prof. Jackiem Wojciechowskim, ktéry uwaza, ze trzon
bibliotekarstwa powinni stanowié ludzie z wyksztatceniem potwyzszym.”

Proponowana reforma makrostruktury studiow prowadzi¢ ma do wyodrgb-
nienia czterech typow studiow:

— studia licencjackie (wyzsze zawodowe) o programach trzyletnich, w kto-
rych elementem dominujgcym powinno by¢ ksztalcenie w zakresie orga-
nizacji 1 warsztatu pracy bibliotecznej; zakres programow ksztalcenia
zawodowego na tym poziomie powinien by¢ zaakceptowany przez cale
srodowisko zawodowe bibliotekarzy 1 pracownikéw informacji, np.
w formie pewnego typu akredytacji szkol, ktorej warunki okreslityby
profesjonalne organizacje 1 stowarzyszenia, akademickie programy
ksztalcenia uzupelialby program studiéw ogolnouniwersyteckich obej-
mujacy naukoznawstwo, histori¢ Polski i powszechng histori¢ literatury,
histori¢ sztuki, filozofi¢, logikg, matematyke, jezykoznawstwo, komuni-
kacj¢ spoleczng, ekonomig, przedmioty nadajace uprawnienia nauczy-
cielskie;

— studia magisterskie o programach dwuletnich, ktérych podjgcie uwarun-
kowane byloby ukonczeniem studiéw licencjackich w zakresie bibliote-
koznawstwa 1 informacji naukowej oraz legitymowaniem si¢ Srednig
ocen okreslonej wysokosci, program ksztalcenia na tym poziomie ma
mie¢ charakter specjalistycznych studiéw indywidualnych, ktorych za-
kres tematyczny kazdy student powinien okresli¢ samodzielnie 1 uzyskac
akceptacj¢ swojej propozycji ze strony wybranego przez siebie opiekuna
naukowego (o uprawnieniach samodzielnego pracownika nauki), kazdy
magisterski program indywidualny spelnia¢ powinien warunki spdjnosci
tematycznej oraz okreslonego standardu formalnego;

— studia podyplomowe o programach dwu- lub trzysemestralnych oraz
szkoly letnie; formy realizacji programow tego typu studiow dostosowa-
ne beda do specyfiki podejmowanej przez nie tematyki specjalistycznej;

— studia doktorskie.®

7 J.Wojciechowski, O ksztalceniu bibliotekarzy, ,Bibliotekarz” 1995, z. 10, s. 4.
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Modyfikowany jest rowniez program pomaturalnego studium bibliotekar-
skiego, ktory stawia przed wykladowcami 1 shuchaczami nowe, wigksze wymogi
merytoryczne 1 metodyczne. Wiaze si¢ to z wprowadzeniem zmian w przygoto-
waniu merytorycznym nauczycieli oraz z przygotowaniem i wydaniem nowych
poradnikow metodycznych do znowelizowanych programéw nauczania.

Najwigksza nieprawidlowoscia w pomaturalnym ksztalceniu bibliotekarzy
jest brak droznosci ze szkolnictwem wyzszym. I na tym polu jest miejsce do
wprowadzenia innowacji z korzyscig dla adepta zawodu.

Idac w przyszlos¢ powinnismy dazy¢ do coraz lepiej przygotowanych kadr
bibliotekarskich, aby coraz wigkszy byl udzial w kreowaniu polskiego bibliote-
karstwa, bibliotekarzy z wyzszym wyksztalceniem. System ksztalcenia winien
by¢ dostosowany do nowych uwarunkowan. Wlasciwe zreformowanie ksztalcenia
przyniesie korzysci dla calej polskiej nauki 1 spoleczenstwa.
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