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Bozenna SZTUMSKA

Koncepcja kapitalu spolecznego

Wprowadzenie do problematyki

Pojecie |, kapital spoleczny™ pojawit si¢ na poczatku XX wieku. Pierwotnie byt on
utozsamiany z tym, co mozna by nazwa¢ human capital, stanowiac centralne pojecie nie-
materialnego kapitatu, ktorym poslugiwano si¢ w obrgbie ekonomii ksztalcenia i w plano-
waniu uwzgledniajgcym zasoby ludzkie. Okreslano nim inwestycje poczynione w ludzi,
zwigzane z ich wychowaniem i wyksztalceniem. W 1916 r. L.J. Hanifan w pracy pt. Rural
School Community Center uzyla go dla opisu szkolnych osrodkéw na wsi.

W szerszym znaczeniu uzywano go dla okreslenia wydatkéw poniesionych przez
panstwo lub prywatng gospodark¢ na reprodukcj¢ sily roboczej w danym spoleczen-
stwie, tzn. na koszty zwiazane z jej przygotowaniem zawodowym, zdrowotnoscia itp.
czynnikami.

W latach 30. XX w. E. Mayo i jego szkola dostrzegli wazng rolg, jaka odgrywaja
dobre stosunki wzajemne panujace w obrgbie spolecznosci zaktadu pracy w ksztaltowa-
niu pozytywnych postaw i zachowan pracownikow, ktére wplywaly na wydajnosé ich
pracy.

Do wspomnianych koncepcji kapitalu nawigzano nastgpnie w latach 60. tegoz wie-
ku. Jane Jacobs rozumie przez to pojgcie istniejaca sie¢ stosunkow spolecznych pomig-
dzy ludZzmi zamieszkujacymi stare dzielnice miejskie. Ludzie ci, realizujac rézne cele,
tworzg forme spolecznego kapitalu, wzmacniajacego publiczne bezpieczenstwo.

Z kolei w latach 70. XX wieku pojgcia tego uzywano do analizy problemu rozwoju
gospodarczego w gesto zaludnionych dzielnicach wielkich miast, zamieszkalych przez
spolecznodci afroamerykanskie. Spolecznosci te charakteryzowaly si¢ mniejszg spoisto-
Scig spoleczng i mniejsza wigzig zaufania, czym z kolei thumaczono staby rozwéj przed-
sigbiorstw nalezacych do przedstawicieli tej spotecznosci.

W latach 80. James Coleman i Robert Putnam starajq si¢ pokazac rol¢ spotecznego
kapitatlu w spoleczenstwie obywatelskim we Wioszech i w USA.

W najbardziej dojrzalym ujgciu interesujace nas pojecie przedstawia J. Coleman,
ktéry definiuje go jako , zespol zasobow zakorzenionych w stosunkach rodzinnych oraz
w spolecznej organizacji danej wspolnoty, ktore sq uzyteczne w poznawczym lub spo-
tecznym rozwoju dziecka” (Coleman, 1990). Bowiem czlonkowie rodzin wspdétdzialaja
ze soba nie tylko wychowujac potomstwo, lecz roéwniez wspéldzialaja w prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej, jakimi sa przedsigbiorstwa rodzinne.
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Jego zdaniem spofeczny kapital jest to umiejetnosé wspolpracy migdzyludzkiej
w obrgbie grup i organizacji w celu realizacji wspolnych interesow (Fukoyama, 1997).
Uwaza, ze znaczng czg¢$¢ potencjatu ludzkiego stanowi zdolno$é laczenia si¢ ludzi
w grupy dla realizacji okreslonego celu. Wsrdéd czynnikow, ktére majg istotny wptyw na
powstawanie grup wskazuje nastgpujace:

— uznawanie norm spolecznych regulujacych wspélzycie w spotecznosci,

— istnienie wspolnych wartosci kulturowych dla funkcjonowania nowoczesnego spo-
teczenstwa oraz

— stawianie wyzej dobra grupy niz dobra indywidualnego jednostki.

Zwraca uwagg na to, ze spoleczny kapitat przynosi korzys$¢ catemu spoleczenstwu.

Znaczaca grupa ludzi, ktoérzy go tworza nie zachowuje wszystkich korzysci dla sie-
bie, co wplywa demotywujaco na to, by go produkowali. Wigze si¢ to z koniecznoscig
udzialu w produkowaniu kapitatu sit pozarynkowych. Dla przykladu wymienmy rzad
oraz agencje pozarzadowe, ktére nie s nastawione na zysk, tzn. rodziny, organizacje
charytatywne, organizacje pozarzadowe. I w tym znaczeniu spoleczny kapital jest do-
brem publicznym, produkowanym przez wolny rynek w nadmiarze.

Pod koniec XX w. Robert Putnam zastosowal pojecie kapitalu spolecznego do
przedstawienia sieci spontanicznych wigzi i wzajemnego zaufania, ktore warunkujg
funkcjonowanie spoleczenstwa. Zwrocit uwage na zanik wigzi wspolnotowych w spole-
czenstwie oraz na potrzeby tworzenia ich wobec pojawiajacych si¢ dazen indywiduali-
stycznych w nowoczesnym spoleczenstwie. Uwazal za konieczne poszukiwanie drog do
wytworzenia solidarnosci migdzyludzkiej, poniewaz zaréwno solidarnos¢, jak i uspo-
fecznienie ludzi zanikly w zachodnich demokracjach. Jego zdaniem jedynym wyjsciem
w tej sytuacji jest wzmocnienie spoleczenstwa obywatelskiego i tradycji republikanskich
poprzez tworzenie nowego kapitalu spolecznego. Dlatego tez uwazal, ze o przysziosci
danego kraju bedzie decydowal nie tylko kapital ekonomiczny, ale rowniez kapital spo-
teczny, ktory powinien sta¢ si¢ czynnikiem pozwalajacym przezwycigzy¢ zanik solidar-
nosci oraz nadmierng indywidualizacj¢ (Putnam, 1993).

Dyskusja dotyczaca tego pojgcia znalazla réwniez oddzwigk we Francji. Otoz po-
jawil si¢ tam poglad prezentowany przez Pierra Bouerdiena o koniecznosci odtworzenia
kapitalu spolecznego opartego na sieci spontanicznych wigzi i wzajemnym zaufaniu.
Wskazywano rowniez na to, ze kapital spoleczny oznacza sie¢ wspolzaleznosci wzajem-
nych migdzy ludzmi, ktéra ukazuje, ze kariery, wladza i bogactwo opierajg si¢ nie tylko
na indywidualnych osiagnigciach, lecz takze uwarunkowane sg przynaleznoscig grupowg
1 wynikajacymi z tego faktu korzystnymi relacjami (Bouerdieu, 1983).

Kapital spoleczny jako fundament integracji spolecznej

Pojecie ,, social capital” (kapital spoleczny) wprowadzone przez R. Putnama stato
si¢ znane dzigki jego studium pt. Making Democracy Work, ktore opublikowane zostato
w 1993 roku. Omoéwiony zostal w nim problem, jak to si¢ stalo, ze w latach 20. XX w.,
po wioskiej reformie konstytucyjnej, nowo utworzone rzady prowincjonalne w péinoc-
nych Wioszech byly efektywniejsze, wydajniejsze i blizsze obywatelom niz te, ktore
dziataly w poludniowych Wtoszech.
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Jego zdaniem przyczyny takiego stanu rzeczy tkwig nie tyle w wyzszym stanie za-
moznosci i bogactwa péinocy, lecz wlasnie w wyzszym kapitale spolecznym, z ktérym
laczyl: po pierwsze — zaufanie spoleczne; po drugie — obowigzujace generalnie normy
wzajemnosci (facio ut facies) i po trzecie — udzial w dobrowolnych zrzeszeniach, w kt6-
rych pielggnowano i rozbudowywano normy wzajemnosci i spotecznego zaufania.

Na podstawie tego rodzaju rozumienia kapitatu spolecznego Putnam poddat krytyce
klasyczna teori¢ demokracji oraz zatozenia ekonomicznych kosztéw wymiany.

Z jednej strony — postrzegal on zrzeszenia jako podstawy demokracji i miejsce,
w ktorym sig tej demokracji uczymy. Z drugiej strony — w tychze zrzeszeniach rozwijaja
si¢ normy wzajemnosci i spolecznego zaufania, ktére nastgpnie sg przenoszone na zycie
spoleczne i tym samym zmniejszaja konieczno$é¢ spolecznej kontroli. Zmniejszenie
kontroli spolecznej oznacza takze redukcje kosztow zarowno w funkcjonowaniu pan-
stwa, jak i gospodarki.

W mniej abstrakcyjnym ujgciu chodzi tu o takie zdolnosci i dyspozycje, jak: ini-
cjatywnos¢, spostrzegawczos$¢, zaufanie, zdolno$¢ organizacyjna, postawy egalitarne
i tolerancj¢ wobec obcych, ktére mozna spozytkowaé w konkretnych dzialaniach o cha-
rakterze politycznym i gospodarczym.

Wymienione elementy kapitatu spolecznego przejawiaja si¢ w tradycyjnych stowa-
rzyszeniach lokalnych, jak np. zrzeszenia o charakterze sportowym, religijnym, hobby-
stycznym itp., w ktérych pojawiajq si¢ wielorakie stosunki bezposrednie i wspétdziata-
nia migdzy czlonkami tych stowarzyszen, poprzez ktére ksztaltujg si¢ wiezi tozsamo-
sciowe migdzy poszczegdlnymi cztonkami.

Putnam, stosujac te pojecia do analizy spoleczenstwa amerykanskiego, w ktérym
nastapita erozja kapitatu spolecznego, gtéwnych przyczyn upatrywat w tym, ze powo-
jenna generacja ,.Baby-Boomer” przeobrazita si¢ pod wplywem ekspansji telewizji do
poziomu pokolenia nieuspolecznionego.

Jego zdaniem rozwoj wspoélczesnego przemystu medialnego przyczynit si¢ do
przejscia od spoleczenstwa obywatelskiego do spoleczefistwa masowego, w ktérym
telewizja sprawia, Ze zaangazowany obywatel zostaje zastapiony obywatelem przyklejo-
nym do telewizora. Jest to krytyka indywidualizmu, ktéry redukuje spoleczne wiezi,
wyzwala brak odpowiedzialnosci, obniza obliczalnos$é, ostabia poczucie tozsamosci
i tym samym ogranicza zdolno$¢ wspdlnoty do podejmowania i rozwigzywania wspol-
nych probleméw.

Nieco inne rozumienie pojegcia kapital spoleczny zaproponowal Pierre Bourdieu,
ktory uwaza, ze obok kapitalu w ekonomicznym znaczeniu (pieniadze, ziemia, narzedzia
produkcyjne itp.) i kapitatu intelektualnego (dyplomy, $wiadectwa, kompetencje po-
znawcze itp.), wyrdznia si¢ kapital spoleczny, ktéry powstal poprzez dziatalno$é stowa-
rzyszeniowa i obejmuje wszystkie te zasoby, ktore sa efektem trwalej sieci stosunkow
wzajemnych i opierajg si¢ na wzajemnej znajomosci i uznawaniu si¢ ludzi w danych
strukturach spolecznych (Bouerdieu, 1983). Postrzega kapital spoteczny odmiennie niz
Putnam, tzn. jako indywidualne zasoby, a nie jako pewne dobro kolektywistycznie wy-
pracowane przez spoleczenstwo.

Biorae pod uwagg to, Ze kapital spoleczny tkwi w jednostce ludzkiej i jest tym sa-
mym subiektywnie zr6znicowany, udziat kazdej z tych jednostek w kapitale spotecznym
1 intelektualnym jest tym samym rézny. I z tego wzgledu upatruje on w kapitalizmie
spotecznym uwarunkowan nieréwnosci spolecznych.
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Kapital spoleczny w ujeciu Francisa Fukuyamy

Kolejny etap w rozwoju pojgcia kapitatu spolecznego taczy si¢ z rozwazaniami
F. Fykuyamy, ktéry definiuje kapital spoteczny jako zespol nieformalnych norm i wartosci,
ktore uznajq czlonkowie danej grupy i ktore umozliwiajq im wspolprace (Fukuyama,
2000).

Normy, ktore tworza kapital spoleczny opierajq si¢ na takich wartosciach, jak: praw-
domownos$¢, wywigzywanie si¢ z obowigzkow i wzajemno$é w stosunkach z innymi.

Czlonkowie grup oczekujg uczciwego postgpowania, tzn. takiego na ktérym mozna
polega¢, czyli muszg ufa¢ sobie nawzajem. Zaufanie staje si¢ podstawowg wartoscia,
ktéra usprawnia funkcjonowanie grup i organizacji.

Zaufanie — wedlug Fukuyamy — jest mechanizmem opartym na zalozeniu, ze czlon-
kow danej spotecznosci cechuje uczciwe i kooperatywne zachowanie, ktorego podstawa
sq wspoélnie wyznawane normy obejmujace warto$ci dotyczace Boga i sprawiedliwosci
oraz formy regulacji, takie jak standardy obowiazujace w danym zawodzie, badz przy-
jete reguly zachowania.

Wskazuje on rowniez na spontaniczne zachowania spoleczne, przejawiajace sig
w powstawaniu nowych organizacji i zwigzkow dziatajgcych zgodnie z przyjetymi przez
nie normami, ktore sa rowniez istotng czescia kapitatu spolecznego.

Fukuyama uwaza, ze kapital spoteczny jest zdolnoscia wynikajaca z rozpowszech-
nienia zaufania w danym spoteczenstwie lub jego czg¢sci. Mozna go rozpatrywaé w od-
niesieniu do calego narodu, w obregbie wszystkich grup posrednich, jak rowniez jako
cechg podstawowej grupy spolecznej, jakq jest rodzina.

Kapital spoteczny rézni si¢ od innych form kapitatu ludzkiego gléwnie tym, Ze jest
tworzony i przekazywany za posrednictwem mechanizméw kulturowych, wsrod ktorych
wymienia m.in. religi¢ i tradycje.

Budowanie kapitatu spolecznego jest procesem skomplikowanym i przebiega roz-
nie w réznych spoteczenstwach. Tytulem przykladu wymienmy spoleczenstwa, w kto-
rych cenione jest zaufanie, czyli spoleczenistwa o wysokim poziomie zaufania, np. Japo-
nia, USA, Niemcy oraz spoleczenstwa o niskim poziomie zaufania, np. Francja, Wlochy,
Hiszpania, Chiny. Ot6z w przypadku Japonii i USA wskazuje si¢ na cech¢ wspolng, jaka
Jest zdolnos¢ do spontanicznego tworzenia silnych grup spolecznych na poziomie po-
srednim pomigdzy rodzing i panistwem (Fukuyama, 1997).

Kultury tych spoleczenstw maja takie cechy, ktére umozliwily jednostkom gospo-
darczym szybkie wyjscie poza wigzi rodzinne i utworzenie w sposob spontaniczny no-
wych grup nie opartych na wigzach krwi. Spoleczenstwa te charakteryzuje wysoki po-
ziom zaufania migdzy czlonkami, ktérzy nie naleza do jednej rodziny, i to wlasnie sta-
nowi podstawg kapitatu spotecznego.

Natomiast w spoleczenstwach o niskim poziomie zaufania wyst¢pujg slabe wigzi
spoteczne na szczeblu posrednim, na co wskazuje mata ilo$¢ struktur posrednich migdzy
rodzing i silnie scentralizowanymi instytucjami, takimi jak Koéciét i administracja pan-
stwowa.

Fukuyama istotng rolg¢ w budowaniu i gromadzeniu kapitatu spolecznego przypisuje
grupie spolecznej. Bowiem to wlasnie grupa spoleczna przyjmuje i akceptuje normy
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oparte na lojalnosci, uczciwosci oraz rzetelnosci i dopiero wtedy zaufanie moze sta¢ sig
wartos$cia uznang i powszechna w danej spolecznosci.

Kapital spoleczny — jego zdaniem — wplywa w zasadniczy sposob na charakter go-
spodarki przemystowej, ktoéra dane spoleczenstwo tworzy, powodujac okreslone skutki
gospodarcze. Wskazuje na pewne zaleznosci pomig¢dzy wielkoscig przedsigbiorstw
w roznych spoteczenstwach a tendencjami do spontanicznych zachowan w tychze spole-
czenstwach. Np. dotyczy to réznic w wielkosci przedsigbiorstw sektora prywatnego
USA lub Niemiec i Wiloch lub Francji. W obszarze azjatyckim istotne réznice sa jeszcze
bardziej wyrazne w Japonii 1 Korei, gdzie firmy sa duze i niewielkie przedsigbiorstwa na
Tajwanie i Hongkongu.

Istnieje rowniez zalezno$¢ migdzy wielkoscia zasobow kapitalu spolecznego
w krajach o duzym zaufaniu i zdolnoscig tworzenia duzych prywatnych struktur ekono-
micznych. Natomiast w krajach o stosunkowo niskim poziomie zaufania spolecznego
wystepuja niewielkie przedsigbiorstwa rodzinne, ze wzgledu na niechg¢é¢ do obdarzania
zaufaniem ludzi spoza rodziny. Jezeli spoleczenstwo o niskim poziomie zaufania chce
rozwija¢ przedsigbiorstwa, musi korzysta¢ z roznych form pomocy panstwowej. Oczy-
wiscie bardziej korzystna jest sytuacja wysokiego poziomu zaufania dla rozbudowywa-
nia struktur organizacyjnych oraz adaptowania nowych form organizacji w spoteczen-
stwach posiadajacych duzy kapital spoleczny.

Dotychczasowe rozwazania wokot kapitatu spotecznego sklaniajg do wniosku, ze
jest on interesujaca kategorig analityczna, ktora moze by¢ przydatna w badaniach roz-
woju systemu kapitalistycznego. Zwlaszcza na jego wyzszym, tzn. wspoélczesnym sta-
dium rozwoju.
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The Conception of Social Capital

Summary

The notion of social capital appeared at the beginning of 20" century and meant investing in
people, related to their upbringing and education. In subsequent years, the notion was compre-
hended as a network of social relationships between people, and it was applied mainly to analysing
the development of Afro-American communities. In the 1980’s, its role in civic communities in
Italy and USA was revealed. The latest conceptions include that of F. Fukoyama, in whose opinion
social capital is people’s ability to co-operate with one another within the confines of groups and
organisations, aimed at realising their common interests.



