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Ubdstwo i bezrobocie zagrozeniem dla jakosci zycia

Jakos$¢ zycia i poczucie jakosci zycia — podstawowe
terminy

W literaturze przedmiotu wystgpuje mnogos$¢ podejs¢ teoretycznych, propozycji ope-
racjonalizacji zmiennej, jakq jest jako$¢ zycia. Nie zawsze sg one jasne i precyzyjnie okres-
lone. Jedne koncepcje klada nacisk na okreslenie Zrodel jakosci przypisywanych zyciu
i mechanizméw psychologicznych, ktore ksztattuja subiektywne odczucia. Inne koncen-
trujq sig na obiektywnych warunkach zycia, ktore stanowig podstawe zadowolenia z niego,
a takze na subiektywnych stanach do$wiadczenia tych warunkéow.

Zrodet jakoSci zycia nalezy szuka¢ — zdaniem R. Derbisa (1994), w obiektywnej rze-
czywistosci do$wiadczania Zycia, ,[...]. ktora oznacza istnienie wielowarto$ciowych
wlasnosci Srodowiska zewngtrznego i wewngtrznego oraz subiektywnosci, ktora oznacza
mozliwos¢ doswiadczenia tych wlasnosci” (R. Derbis, 1994, s. 6). Sg one roznie przez ba-
daczy pojmowane. Abstrakcyjnie np. jako wolno$¢ czy unikanie mistyfikacji (M. Ada-
miec, K. Popiolek, 1993) konkretnie jako zespot warunkow zycia cztowieka (H. Sek, 1993,
J. Miluska, 1993, T. Tomaszewski, 1984, A. Sicinski, 1977).

Najczesciej w literaturze wystgpuja takie wymiary jakosci zycia, jak: rodzina, malzen-
stwo, praca zawodowa, poziom wyksztalcenia, standard Zycia, instytucje spoteczne itp.
Jednak — wg R. Derbisa (1994) — duza liczba warunkow nie zapewnia rozwoju teorii ja-
kosci zycia, podobnie jak rosnaca stale przy tej okazji liczba wskaznikow nie gwarantuje
wigkszej rzetelnosci pomiaru. Dlatego tez koncepcje jakosci zycia uwzgledniaja aspekt
zgodnoSci procesOw czy warunkow.

T. Tomaszewski (1984) zrodet jakosci poszukuje w zgodnosci procesow rozwoju jed-
nostki i ksztaltowaniu sig $wiata. S. Kowalik (1986) owych zrodel poszukuje we wiasciwo-
sciach zycia jednostki, w zalezno$ci migdzy warunkami zewnetrznymi i stanami psychicz-
nymi, opierajac si¢ na wlasnej koncepcji swiadomosci otoczenia personalnego i fizyczne-
go, a takze wlasnych proceséw psychicznych.
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Istota poczucia jakosci zycia jest stosunek do warunkéw i procesow, ktore owo poczu-
cie generuja. Szczescie, zadowolenie, przyjemnosé czy satysfakcja nie sa celem samym
w sobie naszego zycia. Pojawiaja si¢ wowczas, gdy czlowiek ma mozliwos¢ samorealiza-
cji czy odnalazl sens zycia.

Od lat rosnie zainteresowanie pomiarem jakos$ci zycia jako parametrem zycia spolecz-
nego, ktory informuje o zmianach zachodzacych w zyciu oraz w jego roznorodnych dzie-
dzinach, jak reakcje na polityke, stuzbe zdrowia, edukacje, przestrzeganie porzadku pu-
blicznego itp. Za pomoca poziomu jako$ci zycia mozna $ledzi¢ kierunki przeobrazen
spotecznych zachodzacych w kraju oraz podejmowa¢ proby wplywu na spowodowanie
zmian nastrojow ludzi. Obiektywne warunki zycia ludzkiego wplywaja w istotny sposob
na zadowolenie z zycia w takim stopniu, w jakim moga determinowac do§wiadczanie zy-
cia.

Spoleczne wymiary jakosci zycia

Do najwazniejszych wymiarow jakosci zycia — okreslanych jako obiektywne (naj-
czgsciej wystgpujacych w réznych koncepcjach i wizjach jakosci zycia) naleza: zdrowie,
praca, malzenstwo, ple¢ i poziom zycia czgsto utozsamiany z poziomem konsumpcji (do-
chody, materialne warunki zycia). Obiektywne wymiary jakosci zycia to takie, ktore cha-
rakteryzuja sytuacjg ekonomiczng gospodarstw domowych, wskazniki deprywacji potrzeb
oraz aspiracje bytowe (Z. Sufin, 1988).

Jakos¢ zycia opiera sig, zdaniem Z. Sufina (1988), na wskaznikach umozliwiajacych
poréwnanie standardow osiagnigtych w réznych sferach zycia. Dlatego przedmiotem ba-
dan sg cechy sposobu, poziomu, stanu zycia, ktore przejawiaja si¢ w masowej konsumpcji
dobr materialnych, alternatywnych sposobach Zycia zorientowanych nie na wartosciach
stricte materialnych, ale na samorealizacji, poczuciu tozsamosci, intymnosci, godnosci
ludzkie;.

Z wymiarami obiektywnymi maja zwiazek wskazniki subiektywne, ktore sg opiniami
ludzi na temat wlasnego zycia. Dla badaczy tej problematyki istotng trudno$é stanowi
okreslenie powigzan migdzy czastkowymi wskaznikami globalnej jakosci zycia, oraz wy-
jasnienie zalezno$ci pomigdzy obiektywnymi i subiektywnymi wskaznikami jakosci zy-
cia. Wobec tego nie moze dziwi¢ wielos¢ czastkowych czesto roznych wskaznikow. Za
najistotniejsze, obiektywnie istniejace wskazniki, przyjelySmy: zdrowie, malzenstwo i ro-
dzing, ple¢, poziom zaspokajania potrzeb materialnych, warunki bytu: poziom zycia oraz
praca.

Zdrowie zwigzane jest subiektywnym poczuciem zadowolenia lub niezadowolenia
z zycia [well being]. Jest jednym z wymiaréw jakos$ci zycia, dotyczy parcjalnej oceny,
z jednej sfery, trafnie okreslit W. Tatarkiewicz (1979), iz, ,,zdrowie jest warunkiem szczes-
cia istotnym, cho¢ nie jedynym™ (s. 218).

Innym waznym dla ludzi wymiarem ich zycia jest jako$¢ matzenstwa. Psycholodzy za
G.B. Spanierem definiuja jako$¢ matzenska jako ,.subiektywna ocene zwiazku pary malzen-
skiej z uwzglednieniem pelnej liczby wymiaréw i ocen” (J. Rostowski, 1987, s. 24). Po-
zwala to na spojrzenie na malzenstwo jako na optymalnie funkcjonujacy system, ktory
okresla si¢ za pomoca takich wymiaréw operacyjnych, jak: mito$¢, wiez interpersonalna,
intymnos$¢, podobienstwo, pozycie seksualne, stosunek do dzieci, motyw wyboru partnera
do malzenstwa, wigz psychiczna (B. Gora, A. Krakowian, 1995).
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Rowniez silnych doznan emocjonalnych dostarcza cztowiekowi zadowolenie lub nie-
zadowolenie z rodziny. Rodzina jako taka jest wysoko ceniong wartoscia, zrodtem satys-
fakeji zyciowych, jakich nie osiaga si¢ w pracy. To sytuacja rodzinna decyduje w duzej
mierze o mozliwosciach zyciowych jednostki. Rodzina jako podstawowa jednostka socja-
lizacyjna decyduje o przekazywaniu wartosci i przyswajaniu ich jako najbardziej pozada-
nych, warunkuje wigc proces interioryzacji i internalizacji warto$ci. Rodziny nie da sie ni-
czym zastapi¢, spoleczenstwa nie moga bez niej funkcjonowaé. ,,Kondycja moralna, kultu-
rowa, polityczna i gospodarcza wielkiego spoleczenistwa zalezy bezposrednio od tego, jaka
jest rodzina, jaka panuje w niej atmosfera emocjonalna, jakie wartosci ceni, a jakie odrzu-
ca, jakie cele stawia przed swoimi dzie¢mi, jak rozwigzuje wlasne problemy, jak buduje
swoja wspolnotg a jak tagodzi konflikty wyrastajace ze zmeczenia trudno$ciami codzien-
nego zycia” (W. Swigtkiewicz, 1997, s. 178).

Jakos¢ rodziny, zadowolenie lub niezadowolenie z niej decyduje o jakosci zycia
czlowieka, w niej bowiem czlowiek realizuje swe spoteczne role: m¢za — zony, ojca — mat-
ki, dziecka itp., zdobywa do$wiadczenie, uczy sig relacji z innymi ludzmi. Od rodziny zale-
zy ksztalt makrospolecznosci, ale i owa makrostruktura wplywa na zycie rodzinne, na jego
tres¢ i zmiany w niej.

Dla poczucia jakosci zycia istotne znaczenie ma pte¢. Czgsto jest podstawa do tworze-
nia stereotypow. Stereotypy plci powstaja na podstawie wiedzy o rolach spotecznych, jakie
pelnig kobiety i mgzczyzni. Role te wyznaczaja okre$lone zachowania w grupie, a ich ob-
serwacja okresla, zdaniem J. Miluskiej (1993), wyobrazenia na temat atrybucji tych osob.
Takimi stereotypami sa okreslenia dotyczace np. gospodyn domowych zwanych kryp-
tostuzacymi, ktore pelnig szczegolng rolg. Zdaniem M.S. Szczepanskiego (1997) ,,sq za-
zwyczaj managerami, dysponentami finansow, demiurgami domowych decyzji konsu-
menckich, organizatorami Zycia... ich praca bywa niedoceniona prestizowo, spolecznie
1 ekonomicznie” (s. 193).

Bycie kobietg powoduje, Ze czgsto staje si¢ ona ofiarg dyskryminacji na rynku pracy,
zarabia mniej niz me¢zczyzna na tym samym stanowisku, rzadziej osiaga wyzszg pozycje
spoleczna, polityczng czy ekonomiczng niz me¢zczyzna. W Polsce wystepuje ten paradoks,
iz wigkszos¢ Polek traktuje pracg zawodowa jako konieczno$¢ suplementowania budzetu
domowego lub tlumaczac ja uszczerbkami zycia rodzinnego. Jednoczesnie urodzenie
dziecka i obowiazki wychowawcze sg przestanka dla natychmiastowej rezygnacji z pracy.
Ma to zwiazek z patriarchalnym modelem rodziny, ale i faktem, ze kobiety w wigkszym
stopniu niz mezezyzni — poddawane sg procesom kumulacji czynnikow marginalizacji
spotecznej. Zdaniem K. W. Frieske (1997), jest to wynik ,,nienadazania” spolecznej $wia-
domosci ,,za bytem”, a wigc obniZenia jakosci zycia kobiet. Przeciez to kobiety czesciej niz
megzczyzni doznaja niedostatkéw w procesie przeobrazen. Stad okreslenie ,,feminizacja
biedy”. (J. Grotowska-Leder, W. Warzywoda-Kruszynska, 1997).

Kobiety czgsciej niz mgzczyzni pozostaja bez pracy (co potwierdzaja liczne badania
naukowe i dane statystyczne), a praca jest przeciez istotng czescig naszego zycia. Czgsto
decydujaca dla jakosci naszego zycia. Od niej zalezg poglady, postawy, aspiracje oraz
dazenia zawodowe i zyciowe ludzi.

Praca winna zapewnia¢ rowniez ,,godziwe wynagrodzenie”, zapewniajace odpowied-
ni poziom zycia. Dotyczy on takich kategorii, jak: minimum socjalne, $wiadczenia
spoleczne, ubostwo spoleczne, uczestnictwo w kulturze oraz poziom i struktura konsump-
cji (J. Piasny, 1993).
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Poziom zycia utozsamiany jest z jako$cig warunkow egzystencjalnych w sensie zaspo-
kojenia podstawowych potrzeb, wygody, przyjemnosci zycia. W badaniach dotyczacych
poziomu zycia, ludzi akcentuje si¢ przede wszystkim stopien zaspokojenia potrzeb mate-
rialnych. Natomiast jakos$¢ zycia okreslana jest jako te wszystkie elementy Zycia czlowie-
ka, ktore s zwigzane z faktem istnienia ,,byciem kim$” i odczuwaniem réznorodnych sta-
now emocjonalnych wynikajacych z faktu posiadania rodziny, przyjaciol, kolegow, meza
czy zony itp.

PrzyjelysSmy wigc za obiektywne warunki jako$ci zycia dobra materialne, ustugi, sytu-
acje zyciowe, zrelatywizowanie do poziomu subiektywnych potrzeb. Mozliwos¢ wlasnych
pragnien laczy sig z jakoscia zycia, bowiem sprzyja, zdaniem J. Maciuszka (1995), ich re-
alizacji a takze realizacji celow, czerpaniu zadowolenia z zycia.

Problemy badawcze

Prezentowany szkic jest probg podjecia rozwazan nad ztozonos$cig ludzkiego doswiad-
czania codziennosci. Zmiany polityczne, gospodarcze i spoleczne, jakie zachodza w kraju
ze wzgledu na swoja doglebnos¢ i zasigg to niemalze zmiany rewolucyjne. Zdaniem D. Or-
tenburger i A. Tarnopolskiego (1994), zmiany takie ,(..) burza do glebi stary porzadek,
w ktorym wyroslismy, wychowali$my sig, do ktorego przywyklismy i ktory w zwiazku
z tym, w sposob istotny ksztattowal nasz sposob widzenia $wiata, nasze zachowania, reak-
cje, schematy postgpowania. Glgbokos¢ tych zmian, ich dosadno$é niekiedy nas zaskaku-
Je, czgsto budzi nasz sprzeciw. Jednoczesnie coraz czgsciej przekonujemy sig, ze procesy te
sq nieodwracalne [...]" (s. 77). Czlowiek musi wigc przystosowaé si¢ do nowych warun-
kow, zaadaptowac sig. Jest to niezbedne, by moc normalnie funkcjonowaé. Ma to rowniez
zwigzek z jakoScig zycia czlowieka. Jakos$cig rozumiang jako konsekwencja umiejetnosci
lepszego dostosowania si¢ do nowych warunkow zycia, jako wynik odnalezienia sie w no-
wym Swiecie, w ktorym panuja juz inne zasady gry, opartej o wolnorynkowe prawa. Jest to
wigc jakos¢ zycia rozumiana jako stan naszej psychiki, bedaca pewnego rodzaju zadowo-
leniem z wlasnego zycia i z wlasnej sytuacji zyciowej. Zadowolenie to jest wynikiem kom-
fortu psychicznego czlowieka. Dlatego celem niniejszego szkicu jest przedstawienie
wplywu bezrobocia i ubdstwa na poczucie jakosci zycia w aspekcie teoretycznych rozwa-
zan. PrzyjelySmy, ze wzrost bezrobocia, a co za tym idzie ubostwa, wplywa na obnizenie
poziomu zycia Polakow i stanowi zagrozenie poczucia jakosci zycia, co potwierdzaja prze-
prowadzone przez GUS i CBOS badania dotyczace sytuacji bytowej polskich gospodarstw
domowych. Dlatego szkic ten oparty jest na analizie literatury przedmiotu i danych statys-
tycznych wiodacych osrodkoéw badan spolecznych.

Poniewaz koncepcje jakosci zycia czlowieka nie sa domena tylko psychologow czy
socjologdw. Sg one rzadko interpretowane przez nich samych. Najczgsciej implementacje
koncepcji jakosci zycia powierzano menadzerom czy ekonomistom. Dlatego jakos¢ zycia,
bedaca przedmiotem badan w ramach probleméw miedzyresortowych, dotyczy analizy
poziomu jakosci zycia rodzin, minimum socjalnego, roli §wiadczen spolecznych, ubostwa
spolecznego, uczestnictwa ludzi w kulturze oraz szeroko rozumianego poziomu i struktury
konsumpcji (J. Piasny, 1995). Rowniez my zinterpretowaty$my ja w tych kategoriach, bo-
wiem szkic ten jest proba spojrzenia na zagrozenie poczucia jakosci zycia przez ubostwo,
bedace najczesciej skutkiem bezrobocia.
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Zagrozenia dla jakoSci zycia

Zmiany jakie nastapily w §wiecie, w Polsce, w ostatnich latach, wplynely na jakosé zy-
cia wielu ludzi. Daleko idace przeobrazenia ustrojowe, polityczne i gospodarcze, w szcze-
golny sposob wplynely na poziom zycia mieszkancow naszego kraju. Czasami przypomi-
na to dramatyczne kolo, jakie zatoczyta historia, bowiem powrécito bezrobocie — na skale
masowq — powstaly obszary ubostwa (dotad nie notowane), nie zostat zaspokojony gtod
mieszkaniowy, wzrosta przestepczo$¢ (zwlaszeza ta zorganizowana oraz przestepczo$é
wsrod nieletnich). Jednoczesnie powstaty nowe mozliwosci zaspokajania swoich potrzeb,
dazen, rozwoju i inicjatyw gospodarczych oraz spolecznych ze wzgledu na warunki wol-
nosci 1 demokracji.

Gospodarka rynkowa, ktora zaczela sig intensywnie rozwija¢ po 1989 roku, wptynela
na zmiang istniejagcego ukladu stosunkéw wlasnosciowych, strukture klasowo-warstwowa
spoleczenstwa, sytuacje, postawy i zachowania poszczegoInych ludzi i grup spotecznych.
Dlatego jakos¢ zycia, zwigzana za sfera zaspokajania egzystencjalnych i pozamaterialnych
potrzeb ludnosci, ulegata zmianie.

Do najczgstszych zagrozen jakosci zycia naleza wigc zmiany ekologiczne, masowe
i strukturalne bezrobocie, ubéstwo materialne i duchowe oraz patologie spoteczne. Przed
daleko idacymi reformami stajq te obszary polityki spolecznej, ktore sq szczegolnie istotne
dla zycia kazdego czlowieka, jak: ubezpieczenia spoleczne, ochrona zdrowia, edukacja,
budownictwo mieszkaniowe, ochrona $rodowiska itp.

Bezrobocie

Zmiany spoleczno-gospodarcze, jakie nastapity w ostatnich latach w Polsce, przyczy-
nily si¢ do przeobrazen gospodarczych. Nastapilo ograniczenie realnych dochodéw ludno-
Sci, zmniejszenie zatrudnienia w sektorze panstwowym, powstalo wiele obszarow ubostwa
na tle bezrobocia itp. Psychologiczne przeobrazenia utrudnia fakt, ze Polacy skazani sa na
dalsze wyrzeczenia, konfrontujgc na co dzien wlasne ubdstwo z zachodnig kulturg dobro-
bytu. Zalamanie ekonomiczne spowodowato likwidacje zakladéw pracy i zwalnianie lu-
dzi, czego nastgpstwem byl dramatyczny wzrost bezrobocia. Powstata wowczas koniecz-
nos¢ przygotowania rozwigzan dla zapewnienia bytu materialnego ludziom, ktérzy traca
pracg.

Ustawa dotyczaca ochrony bezrobotnych, ktéra aktualnie obowiazuje, okreéla, kto
1 przez jaki czas ma prawo do zasitku dla bezrobotnych. Nie wszyscy bezrobotni majg pra-
wo do zasiltku a czas jego wyplacania jest ograniczony. W Polsce bezrobocia boja sie nie-
mal wszyscy. Wiladze panstwowe, samorzadowe, lokalne obawiaja si¢ bezrobocia, gdyz
zdaja sobie sprawg, Ze bezrobotny jest wyborca, moze wigc spowodowaé utrate wiadzy
przez partig lub partie rzadzace po przegranych wyborach. Bezrobocie jest bowiem mierni-
kiem efektywnosci gospodarowania w panstwie, jak i w srodowisku lokalnym. ,,Wysokie
1 rosngce bezrobocie wskazuje na nieumiejgtnos¢ radzenia sobie z organizacja zycia gos-
podarczego, a tym samym weryfikuje politykow, dziataczy gospodarczych, partie poli-
tyczne (S. Dzigcielska-Machnikowa, 1994, s. 16 — 21).

Pracujacy boja si¢ bezrobocia, poniewaz moga straci¢ prace niezaleznie od poziomu
przygotowania zawodowego. Bezrobocie rujnuje stabilizacj¢ materialna, spoteczna, po-
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woduje stresy, wplywa na stan zdrowia bezrobotnego i atmosfer¢ domowa. Utrata pracy
oznacza czasami zgodg na podjgcie pracy znacznie gorszej, pod kazdym wzgledem, wy-
maga powrotu do nauki, jesli daje to szansg na pracg w innym zawodzie. Podjecie nowej
pracy powoduje rowniez lgki i stres zwigzany z przystosowaniem si¢ do nowych jej warun-
kow. Utrata zarobkow oznacza obnizenie jakosci zycia, a co za tym idzie, przyzwyczajen
konsumpcyjnych, zmiang $rodowiska spotecznego, przyzwyczajen kulturalnych itp. Dla-
tego pracownicy walcza o miejsca pracy, jednak nie 0 nowe miejsca pracy czy o prace dla
bezrobotnych, ale o pracg dla siebie, bowiem przyrost bezrobocia zmniejsza szanse na ryn-
ku pracy.

Bezrobocie zagraza ludziom mlodym, uczniom, stuchaczom ostatnich miesigcy nauki,
ktorzy zdaja sobie sprawe, ze dyplom nie jest juz przepustka do pracy i do realizacji planow
zyciowych. Bezrobocie wsrod miodziezy jest najwigkszym problemem spotecznym, po-
niewaz ludzie ci juz na starcie Zyciowym sa skazani na brak szans i perspektyw na samo-
dzielne i wysokiej jako$ci zycie. Ludzie tacy czesto tracg sens dziatania. K. Obuchowski
(1990) uwaza, ze bez nadania zyciu sensu czlowiek jest bezbronny wobec powiklan zycio-
wych. Jego zycie jest jalowe i puste. Kiedy ma si¢ swiadomo$é swego dzialania, celu i sen-
su zycia, wowczas niepowodzenia i straty w jednej dziedzinie nie powoduja przygnebienia
i smutku, bo nie narusza to sensu egzystencji czlowieka w calosci. Je$li ludzie mlodzi po-
siadaja wyksztalcenie i nie moga znalez¢ pracy dla siebie, nie moga zrealizowa¢ swoich
planéw zawodowych, wowczas traca sens dzialania, a zycie postrzegaja jako pasmo przy-
kroéci 1 frustracji. Charakteryzuje ich stan frustracji egystencjalnej o takich symptomach,
jak: rezygnacja z rozwijania swych dazen, nieumiejetno$é kierowania swoim losem, lek
przed przyszloscia, zgubienie sensu zycia. Utrzymujacy si¢ stan frustracji prowadzi do po-
wstania reakcji nerwicowych, roznorodnych postaci nerwic, w tym nerwicy nogennej, czy-
li patologicznego sposobu radzenia sobie z sytuacjami egzystencjalnie trudnymi.

Bezrobotni najmniej boja si¢ bezrobocia, bowiem oni nie majg juz nic do stracenia.
Stracili podstawy wiasnej egzystencji i swoich bliskich. Jak wykazujg wyniki licznych ba-
dan nad bezrobociem, Polacy bardzo szybko nauczyli si¢ by¢ bezrobotnymi. Potrafia zna-
lez¢ sig¢ w nowej roli — roli bezrobotnego.

Bezrobociem, zdaniem E. Lisowskiej (1991), czesciej zagrozeni sg mezczyzni niz ko-
biety, czgSciej pracownicy fizyczni niz umyslowi, a tym samym czesciej osoby o nizszym
poziomie wyksztalcenia. Sytuacja zawodowa mezczyzn i kobiet jest zroznicowana. Kobie-
ty zatrudniane sa w zawodach o mniejszym prestizu, w mniej atrakcyjnych dziedzinach go-
spodarczych, maja nizsze wynagrodzenie, rzadziej awansuja, maja mniejszy udzial w za-
rzadzaniu.

Utrata pracy jest nieprzyjemna w skutkach dla wszystkich pracownikow, niezaleznie
od pici. Skutki te obejmujq drastyczng zmiang warunkéw bytowych pracownika i jego ro-
dziny oraz rozlegle konsekwencje psychologiczne, jak:

— utrata dobrostanu, az do zaburzen zdrowotnych, giéwnie choréb psychosoma-
tycznych, wyalienowanie, depresje,

— zmiana tozsamosci i samooceny (glownie zanizenie), uzaleznienie sie od in-
nych, wyuczona bezradno$¢, biernosé, uleganie wpltywom,

— zmiana aktywnosci i strukturalizacji czasu — bezrobotni staja si¢ mato aktywni
1 wycofujg sig z zycia.

Konsekwencje te sa udzialem zaréwno kobiet, jak i mezczyzn. Kobiety latwiej i lepiej
znosza sytuacj¢ bezrobocia, bowiem maja wieksze wsparcie spoleczne, sa bardziej zew-
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natrzsterowne oraz maja wigksze umiejgtnosci radzenia sobie w trudnej sytuacji. Sq bar-
dziej elastyczne i wykazuja wiecej inicjatywy niz mezczyzni.

W 1V kwartale 2003 roku bezrobocie w Polsce wynosito 19,4%, 20,6% Polek i 18,3%
Polakow pozostawalo bez pracy.— co piaty mieszkaniec miasta i co szosty na wsi byt bez-
robotny.

W strukturze bezrobocia odnotowuje sig¢ znaczny udziat ludzi mtodych — 40%, w tym
absolwentow — 4,97%, kobiet — 51,4%. Bez prawa do zasilku, a wigc Srodkow do zycia,
pozostaje 84,6% bezrobotnych, a poszukujacych pracy powyzej 12 miesiecy — 52,57%
(BAEL-2003). Bezrobocie we wspolczesnej Polsce staje sig naczelng kwestig spoteczna,
o tyle grozna, ze rozwija si¢ w warunkach niewydolnego rynku pracy i wplywa negatywnie
na rozne sfery zycia.

Proba rozwigzania problemow polskiego bezrobocia w oparciu o wzory zachodnie nie
udala sig, poniewaz inna jest nasza rzeczywistosc 1 brak jeszcze dostatecznej ilo$ci badan
oraz adekwatnych systemow wyjasniania.

Ubostwo materialne

Warunki zycia ludzi sg $cisle zwiazane z jako$cia zycia i wspolczesnymi problemami
polityki spolecznej. Zaleza od: godziwego wynagrodzenia, bezpieczenstwa pracy, po-
wszechnej dostgpnosci mieszkan, ochrony srodowiska, poprawy sytuacji w sferze ochrony
zdrowia, edukacji, stworzenia mlodziezy szans perspektyw zyciowych oraz znoszenia
ucigzliwosci zycia codziennego (A. Rajkiewicz, 1997, s. 83).

W Polsce, jak wskazuja wyniki badan opinii spolecznej, analizy statystyczne, opraco-
wania GUS-u itp., z roku na rok postgpuje zjawisko pauperyzacji warunkow materialnych
ludnosci, a jednoczesnie wystepuje polaryzacja warunkow bytowych ludzi w Polsce. Pro-
wadzi to do potgznych nierownosci, ktore wigzg si¢ migdzy innymi ze ,,skokiem do gospo-
darki rynkowej”. Oprocz rosnacych zréznicowan dochodu i majatku wzrasta poczucie za-
grozenia jakosci zycia spowodowane niepewnoscia zatrudnienia, ptacy, uprawnien socjal-
nych, emerytury, bezpieczenstwa osobistego itp. Ostatnie lata, jak wykazaty badania GUS-u
z 2003 roku (komunikat z badan 2003), przyniosly zmiany w postrzeganiu niedostatku
w najblizszym otoczeniu. Zmienifa si¢ bowiem percepcja zasiggu biedy w skali makro-
spolecznej. Najczgsciej jest ona okreslana w kategoriach biedy absolutnej, wyznaczone;j
przez minimum egzystencji, ktorej kryterium stanowi ,,mozliwos¢ przezycia” i mieszka-
nie. Trudno stworzy¢ jednoznaczne i1 jednakowe kryteria przy definiowaniu biedy w kate-
goriach ekonomicznych. Stad obliczeniom minimum socjalnego towarzyszy wiele kontro-
wersji. Chodzi bowiem o ustalenie wysokosci miesigcznych wydatkow na zakup niezbed-
nych dobr i na oplacenie tych ustug, ktére uznawane sa za niezbedne dla danego typu go-
spodarstwa domowego (A. Rajkiewicz, 1997).

Istnieja dwie miary ubdstwa: minimum socjalne i minimum egzystencji. Minimum so-
cjalne pozwala ludziom na skromne, ale aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym. Wyli-
czane co pot roku przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych minimum stuzy jako orientacyj-
ny punkt przy rewaloryzacji placy minimalnej, ferowaniu wyrokow o alimenty itp. Mini-
mum egzystencjalne okreslane jest jako poziom, ponizej ktérego grozi degradacja biolo-
giczna (ze wzgledu na kalorycznos¢ przyjmowanych pokarméw), a o udziale w zyciu
spolecznym nie ma mowy, bowiem jest si¢ z niego wyalienowany. Trudnosci finansowe
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powodujq ograniczanie kontaktow towarzyskich. Z przeprowadzonych przez GUS w 2003
roku badan, dotyczacych sytuacji bytowej polskich gospodarstw domowych (GUS 2003),
wynika, ze biorac pod uwage aktualng sytuacje finansowa.4,4% rodzin w Polsce nie stac na
zaspokojenie nawet podstawowych potrzeb zywnosciowych, 12,9% deklaruje, ze sta¢ ich
tylko na najtansze jedzenie a na ubranie juz nie starcza pienigdzy, a 21,5% sta¢ tylko na za-
spokojenie podstawowych potrzeb — najtansze jedzenie i ubranie a ok. 46% gospodarstw
nie moze sobie pozwoli¢ na zaproszenie raz w miesiacu przyjaciol czy rodziny. Jedynie
4,1% gospodarstw starcza na wszystko, bez szczegolnego oszczedzania. Na pokrycie wy-
datkow konsumpcyjnych (zywnos¢, odziez i obuwie, oplaty mieszkaniowe) — 23.8%
zaciaga pozyczki (kredyty). Wyniki badan potwierdzajg takze trudnosci wielu rodzin, do-
tyczace zaspokojenia potrzeb w zakresie ochrony zdrowia i kultury: 1/3 polskich gospo-
darstw zrezygnowala z wizyt u stomatologa i nie wykupuje zalecanych lekow, 1/5 rezyg-
nuje z badan specjalistycznych i zabiegow rehabilitacyjnych, w 12% zabraklo pieni¢dzy na
zakup podrecznikow. Z powodu braku pienigdzy 1/4 gospodarstw nie kupuje gazet co-
dziennych, 1/3 periodykow, a 42% ze wzgledow finansowych nie kupuje ksigzek.

Polska bieda ma wiele odmian. Zdaniem socjologow, psychologow mozemy mowic o:

— biedzie dziedziczonej — przenoszonej z pokolenia na pokolenie,

— biedzie patologicznej — marginesu spotecznego,

— biedzie srodowiskowej — zwigzanej ze specyficznym $rodowiskiem (dawne
PGR-y, male miasta, rolne gospodarstwa rodzinne itp.),

— biedzie regionalnej — poétnocno-wschodnia 1 wschodnia czgs$¢ kraju,

— biedzie losowej — na skutek $mierci osoby utrzymujacej rodzing, choroby w ro-
dzinie (choroby uniemozliwiajacej utrzymanie rodziny),

— biedzie roszczeniowej — gdy osoby domagaja si¢ pomocy, uznajac, ze im sig
ona ,,stusznie nalezy”,

— biedzie godnej — gdy osoby potrzebujace pomocy skrywaja swe ubostwo,

— biedzie wielodzietnej — wowczas, gdy nie mozna sprosta¢ wymogom zycia, na-
wet przy zarobkach powyzej minimum.

Z badan GUS-u (2003) wynika, ze 25% polskich gospodarstw domowych ocenia swoja
sytuacje materialng jako zla, a 10% jako bardzo zla — jedynie 14% ocenilo ja jako dobrg i
bardzo dobra. 19% gospodarstw mialo poczucie zagrozenia bieda a 25% obawialo sig biedy.

Przemiany gospodarcze zapoczatkowane w 1989 roku podzielity spoleczenstwo nie-
rownomiernie; jedni ludzie ujawnili swe talenty przedsigbiorczosci, drudzy nie potrafia
tego i egzystuja na swych posadach, jeszcze inni popadaja w sfere ubostwa. Sytuacja mate-
rialna ludzi w Polsce zalezy niemal wylacznie od dochodow, a ich nierownos¢ jest obecnie
bardzo wyrazna. Im bardziej wyrazny kryzys gospodarczy w panstwie, tym wigkszy pesy-
mizm jego obywateli. Optymizm wzrasta, im wyrazniej jako panstwo, wychodzimy z kry-
zysu. Potwierdzaja to badania CBOS (1997, 1998, 1999, 2002, 2003).

W Polsce administracyjna definicja biedy okresla jej granicg ponizej najnizszej emery-
tury i spetnienia warunkow sformutowanych w Ustawie o Pomocy Spolecznej. ,,Udzial ko-
biet wsrod biednych jest wyzszy niz udzial mezczyzn (...). Problem «feminizacji biedy»
wigzany jest najczes$ciej z samotnym macierzynstwem, samotne matki zmuszone sg balan-
sowac¢ miedzy pracg a opieka nad dzie¢mi, a wiec pelni¢ rownoczesnie funkcje «glownego
zywiciela» 1 opiekuna. Obowiazki macierzynskie ograniczaja ich szanse na rynku pracy
i z tego powodu kobiety te nie sa w stanie zabezpieczy¢ materialnie swoich gospodarstw™
(J. Grotowska-Leder, W. Warzywoda-Kruszynska,1997, s. 205).
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Bieda wiaze si¢ przede wszystkim z trzema systemami zabezpieczenia spotecznego,
jak: rodzina, rynek pracy (bezrobocie) i pomoc panstwa. W sferze biedy, tam, gdzie nie-
zbgdna jest pomoc zewngtrzna ze strony panstwa, znajduje si¢ okolo dwoch i pot miliona
0sob (A. Rajkiewicz, 1997). Przyczyng jej najczesciej jest utrata pracy i brak uprawnien do
zasitku dla bezrobotnych. Uwarunkowane jest to znaczng redukcjg poziomu zatrudnienia,
brakiem pracy dla przyrastajacych zasobow ludno$ci w wieku produkcyjnym, co powodu-
Je masowe bezrobocie i zwigzang z nim pauperyzacj¢ znacznych grup ludnosci. Badania
CBOS-u z 2003 roku wykazuja, ze 92% Polakow uwaza, iz sytuacja na rynku pracy jest zta
1 nie widzi mozliwosci jej poprawy, a z mozliwoscig utraty pracy liczy si¢ 42% zatrudnio-
nych.

Skutki zagrozen jakoSci zycia — proba podsumowania

Jedna z konsekwencji zagrozenia jakosci zycia jest kryzys w réznych jego dziedzinach
zycia. Jest to pojecie bardzo popularne w socjologii — uzywane w teorii rozwoju spotecz-
nego, socjologii stosunkow politycznych, w socjologii gospodarki, wiedzy i wielu innych
dziedzinach tej dyscypliny. Kryzys w waskim znaczeniu jest przejawem zewnetrznym,
punktem kulminacyjnym konfliktu spolecznego, zwiazanego z ujawnianiem si¢ w gwattow-
ny sposob sprzecznosci w danym spoteczenstwie. W szerokim ujeciu — kryzys spoteczny
to nie stan, lecz proces bgdacy rezultatem patologicznej odmiany rozwoju spolecznego.
Tworzy si¢ w oparciu o patologiczne zmiany w tresciach i formach zycia zbiorowego
(M. Karwat, 1983). Kryzys zawsze jest odbierany jako sytuacja zagrazajaca danym priory-
tetom w spoleczenstwie i wywoluje wysoki poziom stresow i lgkow. Kryzys spoleczny jest
zahamowaniem dzialalnosci organizacyjnej, uniemozliwiajqcym realizacje celow danej
organizacji. W zaleznosci od analizowanego poziomu rzeczywistosci spolecznej organiza-
cjq jest tutaj bqdz jednostka, bqdz tez mikrostruktura lub makrostruktura spoleczna
(M. Gramlewicz, 1997, s. 159).

Kryzysy moga sta¢ sig¢ przyczyng dezintegracji spotecznej, pokonanie ich prowadzi do
integracji (J. Turowski, 1993). W okresach przejsciowych, kiedy dawne warto$ci tracq zna-
czenie, a tradycyjne obyczaje zywotno$¢, szczegodlnie trudno czlowiekowi odnalez¢ swoje
miejsce w $wiecie. W obecnych czasach réznorodni ludzie przezywaja kryzys tozsamosci,
czgsto przeksztalcajacy si¢ w specyficzny kryzys utraty poczucia znaczenia. Nie radzg so-
bie z nadmiarem rol spolecznych, jakie przyszto im pelnié. Moze prowadzic to do niepoko-
Jju, niepokoj do regresji i apatii, te z kolei do wrogosci, a wrogos¢ do alienacji (R. May,
1989.)

Jednak czlowiek moze zachowywac sig zupelnie inaczej, wykazujac konstruktywne
dla siebie reakcje przystosowawcze zalezne od spolecznych regulatoréw zachowan, jakimi
sq normy-nakazy, normy-zakazy itp. (R.K. Merton, 1982). Dlatego w zaleznosci od typu
systemu wartosci, jakie czlowiek uwaza za nadrzgdne dla siebie, mamy do czynienia z roz-
nymi typami przystosowania indywidualnego, grupowego czy systemowego. Zdaniem
P. Buczkowskiego (1990) owe spoteczne regulatory zachowan opieraja si¢ na wykorzysty-
waniu behawioralnych, psychologicznych i spotecznych mechanizméw wptywania na ak-
tywnos¢ czlowieka. Mechanizmem behawioralnym jest przymus fizyczny — bedacy in-
strumentem ograniczania zachowan w skali calego spoleczenstwa, wystepujacy w rozno-
rodnych postaciach, jak np. przymus konsumpcji (P. Buczkowski, 1990, s. 31).
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Mechanizmy psychologiczne opierajq sig na istniejacych w danym spoleczenstwie ty-
pach oddzialywan na §wiadomos¢ jednostkowsq. Zalezy ona od wiedzy, systemu warto$ci
i regul postgpowania (norm), jakie z wiedzy i warto$ci wynikaja. Oddziatywanie psycholo-
giczne moze by¢ stosowane wprost lub posrednio (subtelnie) do systemow poznawczych,
aksjologicznych czy normatywnych jednostki.

Mechanizmy stricte socjologiczne wigza si¢ z instytucjonalizacjq oddzialywania na
zachowania jednostkowe. ,,Obejmuja one te regulatory zachowan, ktore nie sg poparte gro-
zbg zastosowania przymusu fizycznego, nie ingerujg tez bezposrednio i w sposob ukryty
w struktury psychiczne” (op.cit., s. 33). Naleza do nich: tradycja, charyzma, funkcjonujace
w grupie lub spoleczenstwie wzory awansu spolecznego i prestizu czy statusowe kryteria
pordwnan spolecznych. Dokladnie opisat je R.K. Merton (1982). Dlatego tez typy przysto-
sowania, opisywane przez R.K. Mertona, dotycza zachowan i regul dzialania ludzi w wa-
runkach zmian. Dostosowane sg one do utrzymywania wlasnej jakosci zycia w zmie-
niajacych si¢ warunkach.

Transformacja ustrojowa, jako globalna zmiana spoleczna, jest procesem wieloaspek-
towym. Ma wymiar polityczny, ekonomiczny, socjologiczny, psychologiczny. Dotyczy bo-
wiem modyfikacji, zmiany motywacji, postaw i orientacji ludzi, wptywa rowniez na samo-
poczucie i kondycje psychospoleczng spoleczenstwa. Sytuacja zmian ustrojowych, jak ka-
zda radykalna zmiana spoleczna, wytwarza stan chaosu poznawczego i dezorientacji ewa-
luatywnej. Wielu ludzi nie rozumie rzeczywistosci spolecznej, czuje si¢ w niej zagubiony-
mi, sg pelni Igku ,,0 jutro”, o wlasng przyszlosé.

Negatywna postawa wobec zmian zwigzana jest z Igkiem przed nowym. Wplywaja na
t¢ postawg rowniez osobiste przekonania czlowieka. Lek przed zmiang zwigzany jest z co-
dziennymi problemami, podejmowaniem decyzji, wolnoscia i odpowiedzialno$cig to,
w ujeciu J. Bungentala (1987), ,,los gorszy od $mierci”.

W subiektywnym odczuciu obecne przemiany gospodarcze, spoleczne, polityczne
moga dla jednostki oznacza¢ szansg awansu ekonomicznego, spolecznego lub mogg stano-
wi¢ zagrozenie dla ustabilizowanej sytuacji zyciowej, niosac np. utrate pracy czy obnize-
nie jakosci zycia. Ponadto, biorac pod uwagg rolg czynnikow sytuacyjnych, spolecznych,
kulturalnych w powstawaniu poczucia zagrozenia i niepewnosci u poszczegolnych jedno-
stek, mozna spodziewac si¢ nasilenia lgkow egzystencjalnych u ludzi, ktore powstaja wraz
z destabilizacjq i patologizacja roznych sfer zycia zbiorowego. Lek przed zmiana, lek
o przyszlos¢ | towarzyszace im poczucie zagrozenia jakosci zycia stajg si¢ naglacym pro-
blemem, wymagajacym analizy i przeciwdzialania.

To, jak jednostki oceniaja swe szanse w nowej rzeczywistosci spoleczno-gospodarczej
i jakie w niej podejmuja dziatania, zalezy migdzy innymi od ich , kapitalu™ jednostkowego:
wyksztalcenia, zawodu, do$wiadczenia, wieku i cech osobowosciowych. Polskie spo-
leczenstwo jest coraz lepiej wyksztalcone i przygotowane do pracy, ale brak perspektyw
i mozliwosci dzialania dla wielu mlodych Polakow jest sygnalem, i bodZzcem do poszuki-
wania ich poza granicami naszego kraju. Nie tylko ze wzgledow ekonomicznych (ponie-
sione naklady na ich wyksztalcenie), ale przede wszystkim moralnych i etycznych nie mozna
pozwoli¢, aby mlodzi Polacy mozliwosci pracy, rozwoju, samorealizacji i godnego zycia
musieli szuka¢ poza swoim ojczystym krajem.
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