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BADANIE SWIADOMOSCI ZNACZENIA PRZEPISOW BHP
WSROD PRACOWNIKOW SEKTORA BUDOWLANEGO

Streszczenie. Budownictwo jest najbardziej wypadkowym sektorem gospodarki. W zwigz-
ku z tym niezwykle wazne jest przestrzeganie uregulowan z zakresu BHP. W pracy zbada-
no, jaka jest sSwiadomos¢ ich znaczenia wsrod pracownikow budowlanych. Przeprowadzo-
no badania ankietowe wsrod 200 zatrudnionych. Uzyskane wyniki pokazuja, ze pracowni-
cy doceniajg znaczenie przepisow BHP, jednakze nie zawsze, w sposob swiadomy si¢ do
nich stosuja.

Stowa kluczowe: sektor budowlany, przepisy BHP, swiadomos¢.

STUDY ON THE IMPORTANCE OF HEALTH AND SAFETY
REGULATION AWARENESS AMONG CONSTRUCTION
SECTOR WORKERS

Abstract. Construction is the most-accident sector of the economy. Therefore, it is
extremely important to comply with health and safety regulations. In this paper we
examined the awareness of their importance among construction workers. Questionnaire
surveys were carried out among 200 employees. The obtained results show that em-
ployees appreciate the importance of health and safety regulations, however, they do not
always consciously apply them.

Keywords: construction sector, health and safety regulation, awareness.
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Wstep

Sektor budowlany jest, wedtug danych podawanych przez GUS w latach
2004-2016, jednym z najbardziej wypadkowych w catej Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnosci. Wysoki poziom $§wiadomosci pracownikéw oraz ich pozytywne
podejscie do zagadnienia przestrzegania przepisOw to cele, jakie powinni sta-
wiaé sobie wszyscy pracodawcy. Proces dbania o bezpieczenstwo na budowie
wymaga, aby uczestniczyli w nim wszyscy pracownicy, na wszystkich stanowi-
skach.

Poszkodowani w badanych przez inspektorow
wypadkach w 2015 roku
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Rys. 1. Poszkodowani w wypadkach przy pracy (Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS
i PIP)

Tylko w 2015 roku [1] koszty inwestycji budowlanych na terenie Polski
wyniosty 165 mld zt, wzniesiono 100 492 nowych budynkéw oraz potozono
19 231 kilometréw nowych torowisk. Co warte uwagi, w omawianym roku,
sektor budownictwa zatrudnial ponad 400 tysigcy osob, czyli ok. 5% zatrudnio-
nych we wszystkich sektorach. Takie liczby zmuszaja do bardzo uwaznego
sledzenia sytuacji i poziomu BHP w tym obszarze, gdyz z racji swojego zasiggu
maja one wplyw na zycie i zdrowie wielu 0sob.

Zaréwno na pracodawce, jak i na pracownika zostaly natozone (ustawo-
wo) pewne prawa i obowiazki. Czg$¢ z nich wynika z obowigzujacej Konstytu-
cji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (art. 66 — Prawo do bez-
piecznych 1 higienicznych warunkéw pracy) oraz ustawy, jednej z nadrzednych,
moéwigcych bezposrednio o procesie pracy — Kodeksu pracy (np. art. 207. § 2,
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moéwiacy o koniecznosci ochrony zycia i zdrowia pracownikow przez praco-
dawce). Pracodawca jest zobowigzany zapewni¢ bezpieczenstwo i odpowiednia
ochrone zdrowia na kazdym stanowisku pracy, ale rownie wazne jest podejscie
pracownikéw do obowiazujacych przepiséw BHP, gdyz w duzej mierze to wia-
$nie ono decyduje o bezpieczenstwie poszczegolnych jednostek.

Czynniki szkodliwe i niebezpieczne na placu budowy

Na placach budowy wystepuja zarowno czynniki szkodliwe jak i nie-
bezpieczne, dlatego pracodawca i sam pracownik musza by¢ §wiadomi zagro-
zen ptynacych ze wszystkich stron.

Czynniki niebezpieczne na placu budowy to przede wszystkim:

e mozliwo$¢ wystgpienia wybuchu, pozaru lub przebywanie w strefie,
w ktorej doszto do uwolnienia si¢ substancji toksycznych (czesto wyko-
rzystywanych w procesie budowy);

e zagrozenia mechaniczne — wszelkiego typu. Moga to by¢ zarowno pracu-
jace i poruszajace si¢ na placu budowy maszyny, ale réwniez ich elemen-
ty, ktore czesto z racji swojej budowy lub zastosowania mogg zwigkszac
ryzyko rozci¢é¢, zgniecen lub pochwycen pracownikow. O wystepowaniu
takiego ryzyka powinni by¢ poinformowani operatorzy maszyn lub urzg-
dzen, przede wszystkim za$ osoby, ktore moga znalez¢ si¢ w ich zasiggu
dzialania;

e nicodpowiednie podioze. Przez ten czynnik nalezy rozumie¢ podtoze,
ktére nie zapewnia odpowiedniego poziomu przyczepnosci ($liskie lub
mokre) lub jest utozone pod katem, ktoéry uniemozliwia wykonywanie na
nim czynnosci w sposob bezpieczny. Z takim podtozem moze si¢ wigzaé
ryzyko uderzenia przez spadajace elementy, np. w sytuacji, gdy takim
podtozem bedzie rusztowanie, na ktérym za pomoca narzedzi recznych
beda wykonywane jakiekolwiek prace. W przypadku poslizgniecia si¢
osoby, ktdra takie czynnosci wykonuje, moze ona upusci¢ narzedzia, kto-
re spadajac, moga spowodowac uszczerbek na zdrowiu oséb znajduja-
cych sie nizej.

Czynniki szkodliwe na placu budowy to w gtdéwnej mierze:

e halas oraz drgania mechaniczne. Czynniki bezposrednio wynikajace
z charakterystyki wykonywanych prac. Halas moze by¢ spowodowany
przez maszyny, obecne na kazdym etapie budowy (dzwigi, koparko-
tadowarki, wiertarki etc.). Maszyny mogg rowniez generowaé drgania
przenoszone na pracownikow. Oba te czynniki mogg prowadzi¢ do cal-
kowitej lub cze$ciowej utraty stuchu oraz/lub wystapienia choroby wi-
bracyjnej;
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e czynniki chemiczne. Podczas budowy nowego obiektu badz modernizacji
juz istniejacego stosowanych jest wiele substancji, ktore w pewnych wa-
runkach (stezenie, temperatura lub sposéb sktadowania) mogg by¢ szko-
dliwe dla czlowieka.

Pracodawca powinien nie tylko by¢ §wiadomy istniejagcych zagrozen, ale
przede wszystkim powinien zrobi¢ wszystko, aby zminimalizowaé je w jak
najwigkszym stopniu. Po stronie pracodawcy lezy obowigzek zaopatrzenia pra-
cownikow w srodki ochrony indywidualnej lub zbiorowej. Ponadto jezeli w $ro-
dowisku pracy wystepuje zagrozenie, ktdrego nie da si¢ zniwelowaé dostepny-
mi $rodkami ochrony lub poprzez zmiang¢ procesu technologicznego, pracodaw-
ca, na swoj koszt, zobligowany jest do przeprowadzania pomiaréw danego
czynnika (np. hatasu), jego kontroli i poréwnania jej wynikdw z obowigzu-
jacymi dopuszczalnymi warto§ciami granicznymi.

Wystepowanie takich czynnikéw oraz wymog zapewniania przez praco-
dawce odpowiednich $rodkéw ochrony zdrowia jest istotny zwlaszcza w przy-
padku prac uznanych za szczegdlnie niebezpieczne. Czynnos$ci takie, ujgte
w spisie, charakteryzuja si¢ zwickszonym ryzykiem wystapienia zdarzenia wy-
padkowego. Sg to prace, ktore wymagaja ciagtego nadzoru ze strony przetozo-
nych lub o0s6b odpowiedzialnych za BHP na danej budowie. Dodatkowo, obli-
gatoryjne jest stworzenie odpowiedniego dokumentu (Instrukcja bezpiecznego
wykonywania robot) lub przeprowadzenie szkolenia, ktore objasnig najbardziej
niebezpieczne elementy lub czynno$ci w danej pracy oraz przedstawig ich wta-
sciwe 1 bezpieczne wykonanie.

Wyniki badan i dyskusja

W celu zbadania stosunku pracownikéw do obowigzujacych przepiséw
BHP przeprowadzono na grupie 200 pracownikow budowlanych anonimowe
badania ankietowe. Ankieta sktadata si¢ z 12 pytan; 94% respondentéw stano-
wili me¢zczyzni, 6% kobiety.

Dominujacg grupe ankietowanych stanowig pracownicy w wieku 20-30 lat,
nastgpnie 31-40. W wyzszych kategoriach wiekowych liczba zatrudnionych maleje
(wsrod ankietowanych jedynie 10 osob jest powyzej 50. roku zycia.) Osoby nieco
starsze (powyzej 50. roku zycia) nie sg juz tak aktywne w tym sektorze.
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Wiek ankietowanych
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Rys. 2. Wiek ankietowanych

Jednym z czynnikoéw wptywajacych na taki rozktad jest charakter wyko-
nywanej pracy — przewaznie dominuje praca fizyczna, duza aktywnos$¢ rucho-
wa, stres, etc.

Wyksztatcenie
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Rys. 3. Wyksztalcenie ankietowanych

Wsrod respondentéw dominowaly osoby z wyksztatceniem gimnazjal-
nym lub zawodowym, jedynie 7 osob posiadato wyksztatcenie wyzsze, i byli to
kierownicy budowy.

Badania przeprowadzone przez GUS [2] wykazuja, ze wyksztalcenie
pracownikow ma wpltyw na czg¢sto§¢ wystepowania problemow zdrowotnych
(w badanej grupie problemy wsrod oséb z wyzszym wyksztalceniem wynosity
ok. 17%, natomiast w przypadku osob o wyksztatceniu nie wyzszym niz gimna-
zjalne, wskaznik ten wyniost ponad 38%). Wystepowanie jakichkolwiek pro-
blemow zdrowotnych korelujacych z wyksztatlceniem moze dawaé podstawy do
wnioskowania, ze podobnie ma si¢ sytuacja w kwestii wypadkow przy pracy.
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Wydaje si¢ wigc konieczne branie wyksztatcenia respondentow jako czynnika,
ktory moze wptywac na poziom §wiadomosci nt. zagrozen wsrdd pracownikow
sektora budowlanego.

Staz pracy jest istotnym czynnikiem wplywajagcym na wypadkowosc.
83% wszystkich udzielonych odpowiedzi dotyczyto trzech wariantow dtugosci
pracy w sektorze budowlanym — mniej niz rok (35%,), 1 do 2 lat (25%,) oraz 3
do 5 lat (23%,). Odpowiedzig, na ktorg warto zwrdci¢ uwage, jest odpowiedz:
od 6 od 8 lat (9%). Taki rozktad odpowiedzi pozwala zaktada¢, ze budownictwo
nalezy do sektorow, w ktérych trudno szuka¢ pracownikow z ponaddziesigcio-
letnim doswiadczeniem (w przypadku respondentow ten warunek speinia zale-
dwie 20 osob). Sytuacja taka moze by¢ potencjalnym zagrozeniem oraz sygna-
fem alarmowym.

Poszkodowani w zbadanych wypadkach wg stazu
pracy
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Rys. 4. Poszkodowani w wypadkach w latach 2006-2007 w zaleznosci od stazu pracy. (Opraco-
wanie wlasne na podstawie danych GUS i PIP)

Z wykresu wynika, iz staz odgrywa wielka role w przypadku wypadkow
przy pracy. Okoto 70% poszkodowanych to osoby pracujace krocej niz 2 lata.

Wszyscy ankietowani, przed rozpoczgciem pracy, brali udzial w szkole-
niach BHP organizowanych przez pracodawce. 60% ocenito je dobrze lub bar-
dzo dobrze, 25% zle, 15% S$rednio. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze pytanie to
dotyczyto subiektywnej oceny pracownikéw. Niepokojace jest, ze 25% wypo-
wiedzialo si¢ jednoznacznie negatywnie.

Na pytanie sprawdzajace, czy informacje przekazywane na szkoleniach
BHP przydaty si¢ ankietowanym w pracy, 82% odpowiedziato pozytywnie,
18% nie widziato powigzania pomi¢dzy przekazywana wiedza a praktyka.
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Przydatno$¢ szkolen BHP
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Rys. 5. Ocena przydatnosci szkolenh BHP w pracy

Ostatnie dwa pytania sugeruja konieczno$¢ modyfikacji tematyki szkolen
lub ich formy, w taki sposob, aby odsetek zadowolonych byt wigkszy. Jedno-
czes$nie 89% respondentdow ocenito, ze szkolenia BHP poprawiaja bezpieczen-
stwo na budowie.

ZapytalisSmy ankietowanych, jak oceniaja swoj stan wiedzy z interesuja-
cego nas zakresu. Poziom samozadowolenia jest wysoki — nie oceniali$my real-
nej wiedzy.

Samoocena poziomu wiedzy z

zakresu BHP
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Rys.6. Odpowiedz na pytanie: Jak oceniasz poziom swojej wiedzy z zakresu BHP?

76% okreslito swoj poziom wiedzy z zakresu BHP jako wysoki, 15% ja-
ko dobry, a 3% (6 0s6b) jako niewystarczajacy. Jednoczesnie poczucie bezpie-
czenstwa w pracy deklaruje 88% badanych.
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Czy czujesz sie bezpiecznie w swoim
miejscu pracy?
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Rys. 7. Ocena poczucia bezpieczenstwa w miejscu pracy

Nie bylo 0s6b, ktore okreslityby jednoznacznie, Ze nie czujg si¢ bezpiecz-
nie na swoim stanowisku pracy, co pokrywa si¢ z wezesniejszymi odpowiedzia-
mi na pytania zawarte w ankiecie.

Niepokojacy jest dosé¢ lekcewazacy stosunek do $rodkéw ochrony indy-
widualnej. Pomimo wskazan, 36% ankietowanych zdarzylo si¢ pracowaé bez
nich.

m Tak = Nie

Rys. 8. Czy pomimo wskazan zdarzylo si¢ Pani/Panu pracowaé bez srodkéw ochrony?

Sugeruje to niedostateczng kontrol¢ ze strony przetozonych oraz koniecz-
no$¢ glebszego uswiadomienia znaczenia $rodkéw ochrony indywidualnej
w obszarze bezpieczenstwa. Rownoczes$nie na pytanie o przyczyny wypadkow
72% ankietowanych wskazato czynnik ludzki.
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Rys. 9. Przyczyny wypadkow przy pracy — wg ankietowanych

Jest to prawda, ktorg potwierdzaja rowniez statystyki. Na przestrzeni de-
kady (od 2004 do 2014) czynnik ludzki byl przyczyna ponad potowy wszyst-
kich odnotowanych wypadkoéw. Nalezy jednak mie¢ na uwadze fakt, ze wypad-
ki sa czgsto pochodngwszystkich czynnikéw, dlatego ich analiza to czynnosc¢
wymagajaca wielkiej doktadnosci 1 wiedzy.

Przez czynnik ludzki nalezy rozumie¢ wszelkie zachowania ludzi, ktére
mogly spowodowa¢ wypadek — zbytnia pewno$¢ siebie, celowe nieuzywanie
SOI, naprawy lub dziatania podejmowane bez odpowiedniego nadzoru czy
umiejetnosci, czy chociazby uzywki (praca pod wptywem alkoholu, narkoty-
kow etc.)

Kolejna odpowiedzig byl czynnik techniczny — wypadki spowodowane
byly przez wszelkiego rodzaju uszkodzenia narzedzi, rusztowan, maszyn, itd.
Odpowiedz taka zaznaczylo 19% ankietowanych. Te dane roéwniez koreluja
z tymi, ktore pozyskat GUS. W rocznikach statystycznych tej organizacji czyn-
nik techniczny réwniez znajdowat si¢ na drugim miejscu, bedac przyczyna ok.
10% wszystkich wypadkow tacznie.

Czynnik organizacyjny, przez ktory nalezy rozumie¢ wszelkie zaniecha-
nia ze strony pracodawcy — brak srodkéw ochrony, szkolen, nadzoru lub ztg
organizacj¢ pracy (niecodpowiednie przerwy, archaiczne rozwigzania techniczne
itd.) — to 9% wszystkich odpowiedzi udzielonych na to pytanie.

Kolejne pytanie w ankiecie miato na celu okreslenie tego, jakie czynniki
wedlug ankietowanych sg glowng przyczyna nieprzestrzegania przez pracowni-
kow przepisow BHP. W celu ulatwienia respondentom udzielenia odpowiedzi
na to pytanie, podane zostaty cztery warianty odpowiedzi. Dodatkowy, piaty,
pozwalal na dodanie odpowiedzi, ktora nie zostata uwzgledniona w zestawie.
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Rys. 10. Przyczyny lekcewazenie przepiséw BHP

Rutyna to — wedlug pracownikéw, ktoérzy odpowiadali w badaniu, naj-
czestszy powod nieprzestrzegania przez pracownikow przepisow BHP, odpo-
wiedzi takiej udzielito 41% ankietowanych. Drugg najbardziej popularng odpo-
wiedzig byt stres — 33% respondentow. Obie te odpowiedzi zaliczy¢ mozna do
kategorii szkodliwych czynnikow psychofizycznych. Czynniki te powodujg u
pracownika nadmierne zmeczenie psychiczne oraz wypalenie zawodowe.
W potaczeniu z monotonig wykonywanych czynno$ci mogg doprowadzi¢ np.
do depresji. Powyzsze dane wskazuja, ze wedlug pracownikow praca w stresie
oraz schematyczne, monotonne wykonywanie czynnosci moga prowadzi¢ do
sytuacji, w ktorych pracownicy traca uwazno$¢, wskutek czego dochodzi do
wypadku.

Do takich sytuacji, zdaniem ankietowanych, prowadzi¢ roéwniez moze
zbytnia pewno$¢ siebie (takiej odpowiedzi udzielito 16% wszystkich respon-
dentow) oraz uzywki (9% wszystkich uczestnikow badania). Dwie osoby wska-
zaty odpowiedzi inne niz te podane jako proponowane. Jedna z nich méwita
o tym, ze pracownicy nie przestrzegaja przepisow, poniewaz ich nie znajg — jest
to uzasadnienie, ktore jest nie do zaakceptowania. Druga osoba stwierdzila, ze
nieprzestrzeganie przepisOw spowodowane jest tym, ze pracownicy uwazaja, ze
nie ma realnej potrzeby ich istnienia — uwazaja, ze sg niepotrzebne.

Na ostatnie pytanie: ,,Czy uwaza Pani/Pan, ze przepisy BHP maja znaczenie
w zachowaniu bezpieczenstwa na placu budowy?”” wszyscy ankietowani odpowie-
dzieli twierdzaco, co niestety nie oznacza, ze wszyscy si¢ do nich stosuja.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania wskazuja na duza §wiadomo$¢ znaczenia prze-
pisow BHP wsrod pracownikow sektora budowlanego. Z drugiej strony, pomi-
mo tej $wiadomos$ci znaczaca grupa pracownikow (36%) deklaruje, ze zdarza
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im si¢ pracowa¢ bez $rodkow ochrony indywidualnej pomimo istniejacych
wskazan, co $wiadczy o lekcewazacym podejsciu do przepisoéw.

Takie dane sprawiaja, ze nalezy przeanalizowa¢ metody oraz techniki, ja-
kie stosowane sa obecnie w szkoleniach BHP dla osob pracujacych w bu-
downictwie, 1 sprobowaé¢ doda¢ do nich rozwigzania, ktore pomogg w zwigk-
szeniu $wiadomosci pracownikow. Zmiany w szkoleniach wstepnych 1 okreso-
wych pozwola na u§wiadomienie wickszej liczby pracownikéw (zaréwno tych
po szkoleniu wstegpnym, ktorzy posiadajg pewna wiedze z tego zakresu, jak
i tych, ktorzy odbywac je beda pierwszy raz).

Szkolenie wstepne zapewnia pracodawca, musi je odby¢ kazdy nowo za-
trudniony, jednak zdarza si¢, ze pracownicy traktuja takie szkolenia jako mato
znaczacy etap przy podejmowaniu pracy. Przyczyn takiego stanu rzeczy moze
by¢ wiele. Pierwszym czynnikiem, powodujacym takie odczucia pracownikow,
moze by¢ to, ze w wielu przypadkach szkolenia przeprowadzane sg bardzo
schematycznie, przez osoby zewnetrzne (niepracujagce w danym zaktadzie),
ktore nie uwzgledniaja specyfiki pracy oraz przyjetych rozwigzan w danej fir-
mie, a podczas swojej pracy bazuja na stworzonym schemacie, ktory pasuje
zaréwno dla pracownikow biurowych, jak i wykonujacych pracg o innym cha-
rakterze. Dobrg praktyka jest zatrudnianie osoby pracujacej w konkretnej firmie
(ajezeli nie ma w niej nikogo o odpowiednich kwalifikacjach — jej zatrudnie-
nie). Osoba taka, pomijajac fakt, Ze jest znana pracownikom (tatwiejsza komu-
nikacja, wicksza swoboda rozméw), na pewno w wickszym stopniu, niz osoba
spoza firmy, zna jej specyfike. Kolejnym aspektem, ktory powoduje, ze szkole-
nia BHP sg marginalizowane, jest sam sposob ich prowadzenia. Proponowany
przekaz nie jest dostosowany do konkretnego odbiorcy. O ile istnieja odpo-
wiednie wytyczne co do prowadzenia takiego szkolenia (czas jego trwania,
doktadne sktadowe, jakie musza zostaé uwzglednione, etc.) [4, 5] o tyle warto
jest pokusi¢ si¢ o rozwiagzania, ktére zaowocuja wicksza interakcja na linii pra-
cownik—szkoleniowiec. Wzorowe szkolenie wstepne powinno rowniez w jasny
itatwy do zapamigtania sposdb opisywac potencjalne zagrozenia. Ciekawym
rozwigzaniem wydaje si¢ korzystanie z coraz bardziej popularnych technik nau-
czania — jak sugestopedia — czy innych osiagnie¢ z zakresu neurodydaktyki.

Szkolenie wstepne sktada si¢ z dwoch czgsécei, gdzie druga, tj. instruktaz
stanowiskowy, odpowiednio przeprowadzony, rowniez moze skutkowac lepszy-
mi rezultatami niz przekazywanie pracownikowi samej wiedzy teoretyczne;j.
Celem tego rodzaju szkolenia jest zapoznanie pracownika z bardziej szczego6-
owymi (niz w przypadku pierwszej, mimo wszystko, bardziej teoretycznej
czgsci) wymaganiami co do zasad, jakie muszg by¢ realizowane podczas pracy
na danym stanowisku. Wigksza aktywizacja pracownikoéw to cel, jaki powinni
postawi¢ sobie wszystkie osoby przeprowadzajace szkolenia BHP. Takie dzia-
fanie to pewno$¢, ze wszelkie pytania pracownikow nie pozostang bez odpo-
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wiedzi, co w duzym stopniu przelozy¢ sie moze na zmniejszenie liczby sytuacji
wypadkowych.
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