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merze tego periodyku anonsowallsTy ukazam.e 13 wzorcw dobrej
sie pozycji o podobnym charakterze'. Jest to wi- komunikacji i relacji
domy dowdd na istnienie zapotrzebowania na Mkl
tego rodzaju publikacje. S3 one bowiem adreso-
wane do podobnego kregu odbiorcéw skupiaja-

cych sie na praktycznych zastosowaniach analizy .
transakcyjnej. Dajg mozliwo$¢ tworzenia scena-
riuszy szkoleniowych oraz réznego rodzaju dzia- '
tan coachingowych. Praktyczny wymiar tego ro-
dzaju publikacji jest nie do przecenienia, nie zaw- ‘

sze jednak bywa w wystarczajgcym stopniu doce-
niany w $rodowisku akademickim, skupionym

1 ). Jagieta (2002). [rec.] Héléne Dejean, Cathaerine Frugier (2022). Jak miec lepsze Zycie i relacje?
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gtéwnie na teoriach i badaniach. Wyptywajgca z wtasnych doswiadczen oraz
przemyslen wiedza, nazywana tez niekiedy , wiedzg gorgcy”, w odrdznieniu od
,wiedzy zimnej”, bedacej jedynie produktem intelektualnych dywagaciji, zbliza
do rzeczywistosci takiej, jakg ona jest w swej istocie. Chroni przed budowaniem
konstruktéw, majacych wprawdzie czasem walor logicznej spdjnosci oraz swego
rodzaju elegancji myslenia, ale odbiegajgcych niekiedy od realnych problemoéw
codziennosci. Nie chodzi tu o mechaniczne i bezrefleksyjne przeciwstawianie
jednych drugim, na zasadzie zwyktej opozycyjnosci, ale na wskazanie ich wza-
jemnej oraz koniecznej kompatybilnosci i synergii. Wydaje sie, ze omawiana
ksigzka spetnia tego rodzaju oczekiwania.

Publikacja skupia sie na dwéch istotnych aspektach AT, ktdrymi sg komunika-
cja oraz relacje miedzyludzkie. Dostarcza trzynastu tego typu wzorcéw i scenariu-
szy pomocnych w zrozumieniu niektérych podstawowych kwestii obecnych
w koncepcji analizy transakcyjnej, tworzacych jednoczesnie w ten sposob kolejne
rozdziaty. Kazdy z rozdziatéw zawiera niezbedny podstawowy zakres wiedzy doty-
czacej omawianej dalej kwestii oraz czes$¢ praktyczng. We wstepie Autorki pisza:

W swojej pracy skupiamy sie na wspieraniu 0sdb, zespotéw i organizacji w rozwoju. Dla-

tego tez w ramach kazdego rozdziatu prezentujemy podrozdziat, ktéry zatytutowalismy

Okiem praktyka analizy transakcyjnej, dzielgc sie w nim swoimi dodatkowymi praktycz-
nymi obserwacjami lub ¢wiczeniami.

W innym miejscu czytamy:

Zapraszamy zatem do poznania kolejnych rozdziatéw. Ich uktad jest nieprzypadkowy. Te,
ktdre pojawiaja sie na poczatku ksigzki, stanowig fundamenty AT i pomagajg rozumiec kolejne
tresci, ktére omawiamy w dalszej czesci. Nie nadajemy im okreslonej hierarchii waznosci.

| na te wihasnie kolejnos$¢ rozdziatéw chciatbym zwrdcié uwage, doceniajac
jednoczesnie ich trafnos¢. Nie jest bowiem w przypadku analizy transakcyjnej
tatwo zbudowac zwartg i spoistg catos¢ danej pracy. Postuzmy sie znanym cyta-
tem z samego Berne’a, ktéry stwierdzit:

Analiza transakcyjna jest zawitym labiryntem wzajemnie potgczonych i spdjnych pojeé,

po ktérym mozna sie porusza¢ w dowolnym kierunku, zawsze napotykajgc na cos intere-

sujgcego i uzytecznego? .

To niewatpliwie bardzo charakterystyczna cecha AT, czynigca te koncepcje
koherentng i logiczng, powoduje jednoczesnie, iz omawiajac jedno z zagadnien,
nie sposdéb nie odwotac sie jeszcze do innego, ktére stanowi wazne uzupetnienie
poprzedniego. Gdy sie powie o czyms konkretnym — chciatoby sie zaraz powie-
dzie¢ w sposdb konieczny o czyms jeszcze innym. | tak, piszagc o transakcjach
i ich rodzajach, trudno nie odwotac sie do modelu strukturalnego oraz funkcjo-
nalnego czy rodzajéw zawieranych kontraktéw. Podobnie, omawiajgc gry psy-

2 E.Berne (1998). Dzieri dobry...i co dalej? Poznari: Dom Wydawniczy Rebis, s. 489.
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chologiczne, nie sposéb poming¢ zmiany rél wynikajacej z Tréjkata Dramatycz-
nego. Pasywnosci nie da sie do konca zrozumieé, gdy nie uwzglednimy gtodéw
transakcyjnych. Przyktady mozna by wymienia¢ w nieskoriczonos¢. Autorkom
udato sie unikng¢ wszystkich tych putapek, co trzeba zauwazy¢ z satysfakcja.

| jeszcze kilka stow o szacie graficznej, a wtasciwie samej oktadce ksigzki. Uwo-
dzi ona swojg prostotg utrzymang w konwencji czarno-biatej stylistyki. Kto$ nad-
miernie wrazliwy mdgtby jej zarzucié, iz napawa ona jakims smutkiem lub przygne-
bieniem, ale nie w tym rzecz, wszak: there is no accounting for tastes. Pojawiajg
sie tu jednak dobrze nam znane kétka, ktore staty sie niejako znakiem firmowym
catej koncepcji. Ktos, kto odnajduje ten wtasnie model Venna na oktadce jakiejs
napotkanej ksigzki lub czasopisma z reguty nie ma watpliwosci, o jaka teorie tutaj
chodzi. Kétka te umieszczone sg jednak oddzielnie, tj. nie stykajg sie ze soba.
Drobny szczegét i byé moze nieistotny? Mozna by uznaé, ze czepiam sie nie wia-
domo po co mato znaczgcego szczegdtu — i pewnie bedzie to prawda. Z tym jed-
nak, ze tak zaprezentowany model, zgodnie z przestaniem AT, oznacza nic innego,
jak dezintegracje osobowosci. Jak wiadomo, w zintegrowanej i dobrze funkcjonu-
jacej osobowosci przeptyw informacji i energii miedzy poszczegdlnymi stanami Ja
powinien by¢ niezaktécony oraz ciggty. Jesli taka wtasnie dezintegracje chciat za-
znaczy¢ autor grafiki, to wszystko jest OK. Przyjmijmy, ze tak byto i postawmy
w tym miejscu kropke. Pisze o tym nieprzypadkowo i niejako przy okazji, gdyz sam
natrafitem na podobny problem w odniesieniu do jednej z moich ksigzek, gdy za-
miast kotek pojawity sie owale pod hastem: ,bo tak moze bedzie tadniej?”, a naj-
lepiej, ,,gdyby to jednak byty kwadraty”. Jeden z zachodnich transakcjonalistow
przekonywat wprawdzie swego czasu, ze gdyby Berne od poczgtku zastgpit model
funkcjonalny kwadratami, a kotka pozostawit dla uktadu strukturalnego, to unik-
nieto by zdarzajgcego sie czasem zamieszania w ich odréznianiu. | zapewne miat
racje. Choc przyjeto sie inaczej... i tak juz zostato. Zapewne na wieki wiekow. Pew-
nego rodzaju zmiana nastgpita dopiero wraz z koncepcjg ptynnosci funkcjonalnej
Susannah Temple, ale to juz zupetnie inna historia do opowiedzenia.

Autorkami ksigzki sg konsultantki, doradczynie zawodowe, ktdre swojg wiedza
i doswiadczeniem dzielg sie zaréwno w srodowisku akademickim, jak i wspétpracujg
z kadrg zarzadzajacy oraz przedstawicielami HR. Monika Dawid-Sawicka oraz Elz-
bieta Stelmach reprezentujg zatem nurt organizacyjny i doradczy zastosowan ana-
lizy transakcyjnej. Rekomendaciji ksigzce udzielity réwniez dwie panie — Kamila Pe-
piak-Kowalska (wyktadowczyni, konsultantka biznesowa i coach) oraz dobrze znana
w $rodowisku analitykdw transakcyjnych i ceniona Agnieszka Wos-Szymanowska,
ktérej blog internetowy poswiecony AT cieszy sie niestabngcym powodzeniem.

Jesli zatem omawiana tu ksigzka jest napisana i adresowana ,,przez prakty-
kow i dla praktykow” — jak stwierdzajg autorki — to nie pozostaje nic innego, jak
zachecic¢ do poznania jej przez wszystkich tych, ktérzy zajmuja sie upowszech-
nianiem analizy transakcyjnej w swojej dziatalnosci zawodowej.
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