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Szkota miejscem rozwoju umiejetnosci

emocjonalnych dzieci i mtodziezy

Streszczenie

Umiejetnosci emocjonalne — obejmujgce zdolnos$é rozpoznawania, rozumienia, regulowania
i wyrazania emocji — sa fundamentalne dla efektywnego funkcjonowania w zyciu codziennym, sta-
nowiac podstawe zdrowia psychicznego i ogélnego dobrostanu. Szkota, jako miejsce socjalizacji,
winna stanowi¢ optymalne srodowisko, w ktérym dzieci i mtodziez miatyby szanse na rozwéj kom-
petencji emocjonalnych umozliwiajacych petne uczestnictwo w zyciu szkoty, ale i poza jej prze-
strzenig. W niniejszej publikacji zostaty nakreslone niektére z mozliwych form pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej dedykowanej uczniom borykajacym sie z zarzadzaniem wtasnymi emocjami,
takie jak: program rozwoju umiejetnosci emocjonalnych ,Przyjaciele Zippiego”, trening uwaznosci
(mindfulness), trening kompetencji spotecznych i emocjonalnych Aggression Replacement Train-
ing (ART), stosowanie elementdw terapii poznawczo-behawioralnej, mediacje réwiesnicze i tuto-
ring réwiesniczy, praca nad pozytywng samooceng ucznia. W ramach postulatéw i wskazan dla
praktyki zwrécono uwage na koniecznos¢ odpowiedniego ksztatcenia nauczycieli i psychologow,
a takze nawigzania wspodtpracy z rodzing dziecka i zaangazowania jej w proces rozwijania umiejet-
nosci emocjonalnych dziecka.

Stowa kluczowe: umiejetnosci emocjonalne, inteligencja emocjonalna, pomoc psychologiczno-
-pedagogiczna.

Wprowadzenie

W dynamicznie zmieniajgcym sie Swiecie trudno jest jednoznacznie okreslié,
ktore umiejetnosci czy cechy pozwolg dziecku odniesé w przysztosci sukces. Mto-
dzi ludzie muszg by¢ coraz lepiej przygotowywani na nieprzewidywalne sytuacje
zyciowe. W dobie szybkiego postepu technologicznego, globalizacji i zmiennych
realiéw spoteczno-gospodarczych potrzebne im bedg miedzy innymi takie umie-
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jetnosci, jak: kreatywnosé, krytyczne myslenie, kompetencje cyfrowe i wiele in-
nych, pozwalajgcych radzi¢ sobie z niejednoznacznoscig i niepewnoscia, ale
przede wszystkim nalezy zwrdéci¢ uwage na umiejetnosci emocjonalne obejmu-
jace zdolnos¢ rozpoznawania, rozumienia, regulowania i wyrazania emocji, czyli
kompetencje fundamentalne dla efektywnego funkcjonowania w zyciu codzien-
nym, stanowigce podstawe zdrowia psychicznego i ogélnego dobrostanu (Gole-
man, 2023).

Umiejetnosci emocjonalne

W literaturze przedmiotu zamiast pojecia umiejetnosci emocjonalne czesto
uzywa sie zamiennie terminu inteligencja emocjonalna. Wedtug Petera Saloveya
i Johna D. Mayera (1990) inteligencja emocjonalna odnosi sie do zdolnosci do
rozumienia emocji i ich wptywu na zachowanie oraz umiejetnosci wykorzysty-
wania ich do osiggania pozytywnych wynikéw w relacjach interpersonalnych
i w réznych sytuacjach zyciowych. Przywotani badacze wyrdzniajg w strukturze
inteligencji emocjonalnej cztery grupy umiejetnosci, sg to: umiejetnosci spo-
strzegania emocji (wtasnych i cudzych) oraz ich wyrazania; umiejetnosci emocjo-
nalnego wspomagania myslenia, co oznacza wykorzystywanie emocji i niesio-
nych przez nie informacji przy rozwigzywaniu problemdéw; zdolnosci rozumienia
i analizowania emocji; zdolnosci kontrolowania i regulowania emociji.

Tymczasem Daniel Goleman podkresla odrebnosé pojec inteligencja emocjo-
nalna i umiejetnosci emocjonalne, co nie oznacza oczywiscie niezaleznosci opi-
sywanych za ich pomocg dyspozycji. Tak jedne, jak i drugie sg dyspozycjami in-
strumentalnymi, a zatem warunkujgcymi mozliwosci efektywnego dziatania, po-
zostajacymi we wzajemnym zwigzku. Polega on na tym, Ze inteligencja emocjo-
nalna jest jednym z czynnikéw warunkujgcych nabywanie kompetencji emocjo-
nalnych. Goleman (1999, s. 46) okresla kompetencje emocjonalng jako ,wy-
mierng umiejetnos¢ wywodzacg sie z inteligencji emocjonalnej”, jako ,umiejet-
nosci praktyczne” uksztattowane w toku uczenia sie na podstawie ,potencjal-
nych zdolnosci” (sktadajacych sie na inteligencje emocjonalng). Scislej rzecz uj-
mujgc, mozna inteligencje emocjonalng uznaé za poznawczy wyznacznik kom-
petencji. Pomimo niejednoznacznosci definicyjnych, umiejetnosci/kompetencje
emocjonalne, czy spoteczno-emocjonalne, sg utozsamiane z powszechnie ak-
ceptowalnym, bezkonfliktowym funkcjonowaniem jednostki. To dzieki nim czto-
wiek moze radzic¢ sobie ze stresem, budowac satysfakcjonujgce relacje interper-
sonalne, rozwigzywac problemy i podejmowac odpowiedzialne decyzje. Szkota
jako miejsce socjalizacji winna stanowi¢ optymalne Srodowisko, w ktdrym dzieci
i mtodziez miatyby szanse na rozwdj zdolnhosci emocjonalnych umozliwiajgcych
petne uczestnictwo w zyciu szkoty, ale i poza jej przestrzenig (Brackett iin., 2011).
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Pomoc psychologiczno-pedagogiczna podejmowana przez szkote

Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w rozwoju umiejetnosci emocjonal-
nych zyskuje na znaczeniu jako skuteczna interwencja w kontekscie edukacyj-
nym, majgca na celu wspieranie ucznidw w radzeniu sobie z emocjami, poprawe
ich relacji interpersonalnych oraz zwiekszenie ogdélnego dobrostanu. Szczegdl-
nego znaczenia nabiera ona w sytuacji rejestrowanego w ostatnich latach wzro-
stu zapotrzebowania na wsparcie psychiczne wséréd uczniéw. Rosngce zapotrze-
bowanie wynika z wielu czynnikéw: braku stabilno$ci w sSrodowisku rodzinnym,
nieadekwatnych wzorcow radzenia sobie zemocjami w otoczeniu dziecka, wzro-
stu liczby rozwoddw, nadmiernych oczekiwan rodzicow i spoteczeristwa wobec
mtodego cztowieka, ubdstwa, migracji, presji edukacyjnej, cyberprzemocy, uza-
leznienia od medidéw spotecznosciowych itd. (Jabtonko, 2022), a przede wszyst-
kim trudnosci zwigzanych z budowaniem tozsamosci w $wiecie zdominowanym
przez zmiane i niejednoznacznos$é. Oprdocz czynnikdéw Srodowiskowych mozna
takze wskazaé na Zrddta biologiczne, takie jak nieprawidtowe funkcjonowanie
uktadu nerwowego, zaburzenia w systemie neurochemicznym, szczegdlnie
w funkcjonowaniu neurotransmiteréow, do ktorych zaliczy¢ nalezy serotonine,
dopamine i norepinefryne (Butcher i in., 2020). W odpowiedzi na liczne wyzwa-
nia, a takze rosngcg Swiadomos¢ znaczenia rozwoju umiejetnosci emocjonal-
nych i spotecznych wsréd dzieci i mtodziezy, szkoty i instytucje edukacyjne wpro-
wadzajg réznorodne programy i ustugi wsparcia psychologicznego sprzyjajace
rozwojowi kompetencji emocjonalnych, cho¢ wydaje sie, ze wcigz w stopniu nie-
adekwatnym do istniejgcych potrzeb. Inicjatywy te realizowane sg na réznych
poziomach — od doradztwa, przez programy profilaktyczne, po szeroko zakro-
jone programy rozwoju emocjonalnego, ktére majg na celu zaréwno prewencje,
jak i wspieranie uczniéw, u ktérych juz zaobserwowane zostaty trudnosci w za-
rzgdzaniu emocjami. Szkoty zatrudniajg psychologéw szkolnych pomagajacych
uczniom radzi¢ sobie z problemami emocjonalnymi, prowadzgcych terapie za-
rowno podczas indywidualnych spotkan, jak i zaje¢ grupowych. Ich zadaniem
winno by¢ m.in. organizowanie treningdw uwaznosci (mindfulness), czy tez
wprowadzanie elementdw terapii poznawczo-behawioralnej (CBT), ktérych sku-
tecznosc zostata potwierdzona w poprawie samopoczucia oséb majgcych trud-
nosci z rozumieniem i ekspresjg wtasnych emocji. (Hofmann i Hayes, 2020; Bar-
low i in., 2020; Beck, 2005; Kendall, 2006). Wydaje sie, ze wspdtczesna szkota
dba takze o doksztatcanie nauczycieli pozwalajgce pedagogom na bardziej sku-
teczne i profesjonalne wsparcie psychiczne w codziennych kontaktach z dzie¢mi.
W ramach organizowanych interwencji mozna takze wskaza¢ na inicjatywy ma-
jace na celu wsparcie rowiesnicze, ale na szczegdlng uwage zastuguje realizowa-
nie programow rozwoju umiejetnosci emocjonalnych.
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Wsrod programoéw rozwoju umiejetnosci emocjonalnych, ktére czesto inspi-
rowane sg swiatowymi standardami Social and Emotional Learning (SEL) (Brac-
kett i Rivers, 2014), realizowanych w polskiej przestrzeni edukacyjnej, wymienic
mozna program ,,Przyjaciele Zippiego”. Jest to jedna z najbardziej znanych ini-
cjatyw edukacyjnych majacych na celu rozwdj umiejetnosci emocjonalnych
dzieci. Projekt zostat stworzony w Wielkiej Brytanii i zaadaptowany przez wiele
krajéw na catym swiecie. W Polsce program jest realizowany przez Centrum Po-
zytywnej Edukacji na podstawie licencji angielskiej fundacji Partnership for Chil-
dren. Nauczyciele i wychowawcy, po odpowiednim przeszkoleniu, przeprowa-
dzajg z dzie¢mi 24 spotkania w ciggu roku szkolnego, korzystajgc z opracowa-
nych materiatdw metodycznych (Centrum Pozytywnej Edukaciji, 2024). Program
ten skierowany jest do dzieci w wieku przedszkolnym oraz wczesnoszkolnym
i koncentruje sie na rozwoju samoswiadomosci emocjonalnej (rozpoznawaniu
i nazywaniu emoc;ji), umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw (praktykowaniu
rozwigzywania problemoéw) oraz radzeniu sobie z emocjami, takimi jak ztos¢, lek
czy smutek — poprzez uczenie sie technik pomagajacych w zarzadzaniu silnymi
emocjami. Program promuje umiejetnosci wyrazania swoich uczu¢ w sposdb ad-
aptacyjny — wspédtprace i skuteczng komunikacje z réowiesnikami (Centrum Pozy-
tywnej Edukacji, 2024).

Niski poziom umiejetnosci emocjonalnych uczniow moze sie objawiac zacho-
waniami agresywnymi i wigza¢ z odrzuceniem rowiesniczym (Volling i in., 1993).
Agresywnos¢ dziecka (bedaca wyrazem trudnosci w zarzadzaniu wtasnymi emo-
cjami) zwieksza ryzyko jego odrzucenia przez grupe rowiesniczg i moze utrwalié
tendencje do zachowan asocjalnych (Urban, 2012). To z kolei inicjuje zjawisko
btednego kota, w ktérym powodem odrzucenia jest niski poziom umiejetnosci
emocjonalnych, a samo odrzucenie rowiesnicze moze pogtebia¢ owe trudnosci
poprzez nabywanie przez dziecko/ucznia aspotecznych strategii zachowan
w réznych sytuacjach spotecznych, w konsekwencji przyczyniajac sie do ich zu-
bozenia wynikajgcego z ograniczonych mozliwosci interakcji z réwiesnikami
(Martowska, 2012). Pomocny w tym wypadku wydaje sie jeden z bardziej rozpo-
znawalnych programdw treningu kompetencji spotecznych i emocjonalnych Ag-
gression Replacement Training (ART) (Goldstein i Glick, 1994). Program ten do-
czekat sie licznych implikacji w wielu krajach, w tym takze znajduje zastosowanie
w Polsce (Morawski, 2005; Pawliczuk i in., 2015; Czarnecka-Dziulak i in., 2015).
Metaanalizy skutecznosci programu wskazujg na przydatnosé , Treningu zaste-
powania agresji” (ART) w ksztattowaniu umiejetnosci emocjonalno-spotecznych
wsrdd dzieci i mtodziezy, a takze obnizaniu ryzyka przestepczosci poprzez obni-
Zanie poziomu gniewu oraz impulsywnych zachowan, w tym zachowan agresyw-
nych (Kaya i Buzlu, 2016).

Skutecznym narzedziem, czy tez rodzajem dziatania szkoty w procesie rozwi-
jania umiejetnosci emocjonalnych dziecka, jest wsparcie grupy rowiesniczej.
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W ostatnich latach coraz wiekszym zainteresowaniem cieszg sie mediacje, w tym
rowniez mediacje rowiesnicze, cho¢ wydaje sie, ze wcigz w polskiej szkole nie sg
docenione. Majg one te zalete, iz prowadzone s3g przez same dzieci, czyli osoby
bardzo dobrze znajgce i rozumiejgce potrzeby i problemy swoich réwiesnikéw
z racji wtasnej przynaleznosci do grupy uczniow (Raszewska-Skatecka, 2013). Po-
zwalajg one dzieciom na rozwigzywanie sytuacji konfliktowych bez udziatu oséb
dorostych. Programy mediacji rowiesniczej uczg mtodych ludzi, jak rozwigzywadé
konflikty w sposéb konstruktywny i wspierajgcy (Duda, 2019). Uczniowie bory-
kajacy sie z deficytem umiejetnosci emocjonalnych, ktérzy sg bardziej narazeni
na konflikty z réwiesnikami, mogg korzysta¢ witasnie z tego typu wsparcia, ktére
pomaga im nawigzywac i utrzymywac dobre relacje. Ich uczestnictwo w poste-
powaniu mediacyjnym niesie za sobg wiele pozytywnych skutkéw w réznych sfe-
rach zycia. Daje mozliwos$¢ opowiedzenia o swoich doswiadczeniach, uczuciach,
utatwia roztadowanie i ekspresje emociji, co jest szczegdlnie istotne w rozwijaniu
kompetencji emocjonalnych. Jest takie szansg na zrozumienie drugiej osoby
i motywow jej dziatania. Mediacja rowiesnicza wpisana jest na liste metod, opar-
tych na dowodach naukowych (evidence based) przez National Professional De-
velopment Center on Autism Spectrum Disorders. Oznacza to, ze jest metoda,
ktorej efekty wykazano w badaniach naukowych, zalecang do stosowania w pla-
cowkach edukacyjnych (Wongiin., 2015). Wyniki badan wskazujg na wzrost po-
ziomu empatii i kompetencji w zakresie rozpoznawania uczu¢ innych oséb,
u miodziezy, ktéra odbyta szkolenia w zakresie mediacji rowiesniczych i zdobyta
wiedze dotyczaca specyfiki tego postepowania, stosowanych metod i technik
(Sahiniin., 2011).

Majgc na uwadze wtgczanie réwiesnikéw w pomoc kierowang do uczniow
doswiadczajgcych trudnosci w zakresie rozpoznawania czy tez wyrazania emocji,
warto zwrdci¢ uwage na tutoring rowiesniczy, ktéry — poza charakterem nauko-
wym (akademickim), rozwijajgcym okreslone obszary wiedzy i umiejetnosci —
moze przybraé¢ postaé tutoringu rozwojowego, odnoszacego sie gtéwnie do
umiejetnosci i wiedzy humanistycznej, umiejetnosci emocjonalnych, spotecz-
nych i organizacyjnych oraz komunikacyjnych (Brzezirska i Rycielska, 2009; Bu-
dzynski, 2009). Badacze i zwolennicy tutoringu (m.in. Slavin, 2013; Topping,
2005) przywotujg liczne badania potwierdzajace, iz stosowanie tutoringu rowie-
Sniczego przynosi korzysci tak dla rozwoju poznawczego uczestnikow, jak i spo-
teczno-emocjonalnego, m.in., rozwéj empatii, wzmocnienie wiezi miedzy
uczniami, wzrost samooceny.

Niezaleznie od tego, czy bedg to mediacje réwiesnicze, tutoring réwiesniczy,
czy tez inne formy wsparcia rowiesniczego, nalezy podkresli¢ ich waznosé dla
zwiekszenia Swiadomosci dzieci i mtodziezy w kwestii znaczenia emocji w zyciu
cztowieka, a takze zrozumienia, z jakimi problemami borykaja sie ich koledzy,
oraz wzrostu gotowosci do udzielania im wsparcia.
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Odpowiedzig na potrzebe prowadzania przez szkoty wtasciwych interwencji
— w celu bardziej skutecznego radzenia sobie przez dzieci i mtodziez z emocjami
— sg takze treningi uwaznosci (mindfulness). Pierwszym sformalizowanym pro-
gramem opartym na uwaznosci, wspierajagcym prace w zakresie redukcji stresu,
byt MBSR (Mindfulness Based Stress Reduction), autorstwa Jona Kabat-Zinna
(Kabat-Zinn, 1990). Mindfulness oznacza petng akceptacje swiadomosci bieza-
cego doswiadczenia. O uwaznosci mowi sie takze jako o ,akceptacji bez warto-
Sciowania”, obserwacji czy zorientowaniu na terazniejszos¢ (Germer, 2015,
s. 34). Praktyka ta pozwala pogtebi¢ samoswiadomos¢ i dowiedzieé sie wiecej
o wtasnych emocjach, myslach i reakcjach na trudne doswiadczenia. Poza wpty-
wem na sfere emocji, formalne praktyki treningu uwaznosci skupiajg sie na éwi-
czeniu wielu cech uwagi, doskonaleniu funkcji poznawczych i metapoznawczych.
Ich stosowanie moze poprawia¢ wydajno$é procesu uczenia sie, wptywaé na
ogoblne funkcjonowanie szkolne w zakresie zwiekszania poziomu wiedzy, kom-
petencji, tym samym przyczyniajgc sie do poprawy ocen szkolnych. Treningi
mindfulness sprzyjajq takze poprawie relacji interpersonalnych, na co wskazaty
badania kliniczne (Craswell, 2017). Spadek zachowan impulsywnych i agresyw-
nych oraz wzrost optymizmu umozliwiajg poprawe w zakresie integracji, a takze
wspotpracy w grupie i zmniejszenia liczby konfliktéw. Powoduje to gromadzenie
pozytywnych doswiadczen w obszarze relacji spotecznych i postrzeganie ich jako
bardziej przyjemnych i pozgdanych (Brown i in., 2015). Poza szkolnym psycholo-
giem praktyke uwaznosci mogg wprowadzac rowniez nauczyciele i rodzice w do-
mach rodzinnych. Cho¢ dla wielu z nich mindfulness moze wydawac sie nieco
skomplikowany, to nie trzeba by¢ profesjonalnym trenerem, aby praktykowadé
treningi uwaznosci (w szkole czy w domu), mozna wtgczy¢ kilka aktywnosci
w lekcje przedmiotowe lub wychowawcze i realizowac je konsekwentnie w ciggu
catego roku szkolnego. Pierwsze kroki to proste techniki, takie jak skoncentro-
wane oddychanie, Swiadomos$¢ ciata dziecka czy uwazna obserwacja otaczaja-
cego $wiata. Decyzja o wprowadzeniu mindfulness do codziennych rytuatéw
moze byé poczatkiem niezwyktej podrézy, ktdrej celem bedzie osiggniecie kon-
troli nad wtasnymi emocjami. Treningi uwaznosci doskonalg umiejetnosci emo-
cjonalne i stuzg poprawie odpornosci psychicznej, co potwierdzajg liczne bada-
nia naukowe w dziedzinie psychologii i neuronauki (Zejmo, 2022).

Pamietajgc o mozliwych negatywnych zdarzeniach, ktérych moze doswiad-
czac uczen z niskim poziomem umiejetnosci emocjonalnych, takich jak krytyka
ze strony kolegdéw lub pedagogdw badz rodzicéw, czy tez niepowodzenia eduka-
cyjne, nalezy zadbaé o samoocene i motywacje ucznia. Zanizona samoocena
moze przyczynic sie do zjawiska samospetniajacej sie przepowiedni, w ktérym
uczniowie zaczynajg zachowywac sie w sposdb zgodny z ich negatywnymi ocze-
kiwaniami dotyczgcymi wtasnych mozliwosci (Wood i in., 2009). Psycholog
szkolny, nauczyciel i rodzic mogg wspierac dziecko, oferujgc konstruktywng in-
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formacje zwrotng (Hattie i Timperley, 2007), uznanie za wysitek oraz celebracje
matych sukceséw. Istnieje ponadto potrzeba wykorzystywania przez nauczycieli,
pedagogow i psychologdéw szkolnych szeregu éwiczen i treningdw celem podno-
szenia samooceny ucznia na wyzszy poziom, do ktdrych zaliczy¢ mozna terapie
zabawa, trening interpersonalny, psychodrame, muzyko- i biblioterapie, a takze
¢wiczenia relaksacyjne (Wosik-Kawala, 2007). Znaczace miejsce wsréd metod
budowania poczucia wtasnej wartosci stanowig treningi zwigzane z werbalizo-
waniem tego, co dzieci w sobie lubig i uwazajg za swojg mocng strone (Chom-
czynska-Miliszkiewicz i Pankowska, 1998).

Warto podkresli¢, ze zasygnalizowane w niniejszych rozwazaniach strategie
interwencyjne, takie jak programy rozwoju umiejetnosci emocjonalnych, tre-
ning uwaznosci (mindfulness), wsparcie grup réwiesniczych, praca nad samoo-
ceng ucznia itd., majg pomadc uczniom w lepszym zarzadzaniu emocjamii mozna
je realizowaé zaréwno w ramach zaje¢ szkolnych, jak i jako dodatkowe formy
wsparcia psychologicznego. Szczegdlne znaczenie moze tu miec terapia indywi-
dualna oraz grupowa. Pierwsza z nich pozwala na stworzenie bezpiecznej prze-
strzeni, w ktdrej uczer/pacjent moze swobodnie eksplorowac swoje emocje
i mysli, a terapeuta ma mozliwos¢ dostosowania interwencji do indywidualnych
potrzeb, z kolei terapia grupowa oferuje unikalne korzysci, ktére wynikajg z in-
terakcji z innymi osobami majgcymi podobne trudnosci emocjonalne.

Podsumowanie i postulaty

Niski poziom umiejetnosci emocjonalnych dziecka i czesto zwigzane z nim
zaburzenia zachowania moga prowadzi¢ do srodowiskowego wykluczenia, wpty-
wajac jednoczesnie na rozwdj edukacyjny, spoteczny i psychiczny ucznia. Aby
skutecznie przeciwdziataé¢ tym problemom, konieczne jest wdrozenie zintegro-
wanych strategii interwencyjnych. Dla wielu uczniéw szkota stanowi nadzieje na
wyréwnanie deficytow w zakresie kompetencji emocjonalnych powstatych
w Srodowisku rodzinnym. Nalezy mie¢ Swiadomosc, ze niniejsze refleksje nie wy-
czerpujg wszystkich aspektéw podjetego tematu, sg jedynie prébg zasygnalizowa-
nia tego, jakie dziatania moze podjaé¢ srodowisko szkolne (we wspotpracy z rodzing
dziecka), by wspiera¢ i rozwija¢ emocjonalne kompetencje mtodego cztowieka.

Stworzenie witasciwych warunkdw dla rozwoju umiejetnosci emocjonalnych
ucznia i otoczenie go opieka psychologiczno-pedagogiczng w szkole wymagaja
szczegolnej dbatosci o przygotowanie merytoryczne nauczycieli, nie tylko o ich
doksztatcanie, studia podyplomowe, kursy itp., ale przede wszystkim o rzetelne
przygotowanie pedagogdw juz na etapie ksztatcenia akademickiego i wyposaze-
nie ich w narzedzia oraz strategie, ktére umozliwig im skuteczne zarzadzanie za-
chowaniami problemowymi w klasie, wynikajgcymi z niskiego poziomu kompe-
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tencji emocjonalnych ucznia. Szczegdlnie istotnym zadaniem jest przygotowanie
nauczycieli w obszarze diagnozy rozwoju emocjonalnego dziecka, co z kolei jest
kluczowa kwestig dla podjecia skutecznej interwencji. Wczesne rozpoznanie
problemdéw emocjonalnych pozwala na szybsze wdrozenie odpowiednich dzia-
tan i zmniejszenie ryzyka pogtebiania sie problemu oraz jego negatywnego
wptywu na rozwdéj dziecka.

Bardzo wazne jest przygotowanie zaréwno pedagogdw, jak i psychologéw
szkolnych w zakresie technik deeskalacji, rozwijania umiejetnosci komunikacyj-
nych, a takze rozwijania empatycznych i wspierajgcych postaw wsréd rowiesni-
kéw, co moze znaczaco poprawic¢ funkcjonowanie szkoty i sprzyjac¢ stworzeniu
wspierajgcego Srodowiska edukacyjnego. Warto zauwazy¢, ze niezbedne jest
szkolenie specjalistow w zakresie wzajemnej wspotpracy, ktédra moze zapewnié
kompleksowe wsparcie uczniom z problemami emocjonalnymi. Szkolenia po-
winny obejmowacé informacje na temat dostepnych zasobdw, procedur kiero-
wania uczniéw do specjalistycznej pomocy oraz strategii wspdélnej pracy nad pla-
nem wsparcia ucznia.

Majac na uwadze doskonalenie kompetencji emocjonalnych ucznia, nie
mozna zapomnie¢ 0 angazowaniu w ten proces rodziny dziecka. Wspétpraca
z rodzinami uczniéw oraz zapewnienie wsparcia w domu moze znaczgco popra-
wic efektywnos¢ interwencji szkolnych. Ponadto zaangazowanie rodziny w pro-
ces rozwijania umiejetnosci emocjonalnych, poprzez edukacje na temat istoty
emocji w zyciu cztowieka oraz uczestnictwo w programach terapeutycznych, po-
zwala na stworzenie synergicznej relacji, ktdra jest wsparciem dla dziecka w jego
zmaganiach z wewnetrznym, czesto niezrozumiatym i trudnym swiatem emocji.
Relacja ta utatwia poznanie owego Swiata i panowanie nad ptyngcymi z niego
doswiadczeniami, jednoczesnie daje szanse na harmonijny rozwdj dziecka.

Rozwijanie umiejetnosci emocjonalnych uczniéw to wazny obszar edukac;ji
i duze wyzwanie dla wspotczesnej szkoty. Od sposobu realizacji tego zadania za-
lezy funkcjonowanie danego ucznia na kolejnych etapach edukacyjnych, ale
takze w dorostym zyciu, stwarzajgc mu szanse na satysfakcjonujgce doswiadcza-
nie rzeczywistosci.
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School as a place for developing emotional skills of
children and adolescents

Abstract

Emotional skills, including the ability to recognize, understand, regulate and express emotions,
are fundamental for effective functioning in everyday life, constituting the basis of mental health
and general well-being. School, as a place of socialization, should be an optimal environment in
which children and adolescents would have the opportunity to develop emotional competences
enabling full participation in school life but also outside its space. This publication outlines some
of the possible forms of psychological and pedagogical assistance dedicated to students struggling
with managing their own emotions, such as: the emotional skills development program Zippie’s
Friends, mindfulness training, social and emotional competence training Aggression Replacement
Training (ART), the use of elements of cognitive-behavioral therapy, peer mediation and peer tu-
toring, working on the student’s positive self-esteem. As part of the postulates and recommenda-
tions for practice, attention was drawn to the need for appropriate academic education of teach-
ers and psychologists, as well as establishing cooperation with the child’s family and involving
them in the process of developing the child’s emotional skills.

Keywords: emotional skills, emotional intelligence, psychological and pedagogical assistance.
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