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Abstract 

Motivational and emotional aspects of tourism 
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The purpose of the investigation was to characterize motives of tourist outings and description 

of emotions that are connected with those outings among students. The survey was made by means 

of  questioning a group of 117 people. The survey revealed that the initiation of tourist outings 

usually takes place in one’s childhood, with one’s family. The number of family outings 

diminishes with age in favour of outings in the company of teachers, tutors, guides and friends. 

The number of lone trekking also grows. 

The dominant motives inspiring students to engage in tourism are: an opportunity to be with 

friends in conditions that are different from the usual ones, the need for new experiences, visiting 

museums and monuments of history, getting away from problems of everyday life, re-experiencing 

beauty of the mountains, the sea, beautiful landscapes. 

Emotions most frequently experienced by students during their tourist outings are the extra-

ordinary feelings connected with admiration of beauty of nature, the feeling of freedom and joy, 

feeling of contentment in spite of tiredness, unusual sensation resulting from watching the starry 

sky at night. 

It has been established that most students (about 61%) display positive attitudes towards the 

natural and cultural environments, whereas their opinions of mass tourism are negative. Students 

recognize the need of environmental education starting in the early years of life, so that habits of 

appropriate behavior in natural environment can be formed and consolidated 

Wst p 

Uprawianie turystyki jest czynno ci  z o on  o wysokim stopniu skompli-

kowania zarówno ze wzgl du na sam organizm cz owieka,jak i bardzo ró no-
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rodne uwarunkowania zewn trzne. W niniejszej pracy skoncentrowano si  na 

motywacyjno-emocjonalnym aspekcie uprawiania turystyki. 

Emocje informuj  o prze ywanym przez nas ustosunkowaniu si  do oto-

czenia i do nas samych. Emocje powstaj , gdy stykamy si  z przedmiotami, 

osobami i zjawiskami maj cymi dla nas istotne znaczenie. Mobilizuj  nas do 

odpowiednich wobec tych przedmiotów, osób i zjawisk zachowa , natomiast 

motywacja dotyczy psychologicznych mechanizmów, dzi ki którym cz owiek 

zawiaduje i gospodaruje swoj  energi . Teorie motywacji s   bardzo liczne. S  

w ród nich takie, w których podkre la si  cis y zwi zek pomi dzy motywacj  

i emocjami. W ostatnim pó wieczu rozpowszechni y si  funkcjonalne definicje 

motywacji, w których akcent po o ony jest na opisie funkcji, jakie spe nia 

regulacyjny proces motywacji. Popularne s  te  teorie fizjologiczne i definicje 

podkre laj ce wszechobecno  motywacji [3, 7, 13]. 

Definicj  turystyki przyj to za Przec awskim [10]: „Tak wi c turystyk  jest 

ca okszta t zjawisk ruchliwo ci przestrzennej, zwi zanych z dobrowoln , czaso-

w  zmian  miejsca pobytu, rytmu i rodowiska ycia, oraz wej ciem w stycz-

no  osobist  ze rodowiskiem odwiedzanym (przyrodniczym, kulturowym b d  

spo ecznym)”. 

Przec awski [10], omawiaj c czynniki determinuj ce okre lony wyjazd turys-

tyczny, stwierdza, e mo na wyró ni  czynniki natury obiektywnej i subiek-

tywnej. „Czynniki obiektywne zwi zane s  zarówno z osob  turysty, jak i z war-

to ciami rodowiska odwiedzanego oraz z organizacj  samego wyjazdu. 

Czynniki subiektywne — to motywy podró y”. 

Poj cie motywu wprowadzi  do nauki Thorndike [15], gdy sformu owa  

w ramach swojej teorii uczenia si  prawo efektu. Istniej  liczne definicje 

motywu, w tym przez polskich autorów prezentowane s  m.in.: 

Wed ug Obuchowskiego [9] „motyw to u wiadomienie celu i programu, 

umo liwiaj ce danej osobie podj cie okre lonej czynno ci”. Reykowski [13] 

motywem nazywa „stan wewn trzny podmiotu, charakteryzuj cy si  poczuciem 

niespe nienia i gotowo ci  do podj cia aktywno ci”. 

Nie ulega w tpliwo ci, e motywy s  istotnym elementem w procesie 

podejmowania decyzji turystycznego wyjazdu. Studia nad motywami nale  do 

najtrudniejszych w psychologii i socjologii, poniewa  brak jest — jak dot d — 

narz dzi pozwalaj cych w sposób pewny okre li  motywy, jakimi kieruje si  

jednostka, podejmuj c okre lone zachowania [12]. 

W latach siedemdziesi tych — po raz pierwszy w Polsce — badano motywy 

wyjazdów turystycznych [1] i wyró niono 9 kategorii [12]: 

Pi  kategorii motywów zwi zanych jest z jakim  pragnieniem, np. udania 

si  w okre lone miejsce, opuszczenia miejsca sta ego zamieszkania, zawarcia 

nowych znajomo ci, pozyskania nowych przyjació  lub pozostawania w zgodzie 

ze stereotypami obowi zuj cymi w rodowisku, do którego si  nale y. Nast pne 

trzy kategorie motywów zwi zane s  z zaspokajaniem potrzeb emocjonalnych, 
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estetycznych, twórczych i biologicznych. Ostatnia kategoria obejmuje motywy 

zwi zane z uprawianiem turystyki dla celów: zarobkowych, rodzinnych, kultu, 

konferencji, sportu, studiów i innych. 

Celem niniejszej pracy by o zgromadzenie mo liwie obszernych informacji 

na temat motywów inspiruj cych studentów do podejmowania wypraw turys-

tycznych, a tak e stwierdzenie, które z tych motywów wyst puj  najcz ciej, 

a które rzadziej lub tylko sporadycznie. Interesowano si  te  aspektem emoc-

jonalnym wypraw turystycznych studentów, zarówno prze yciami pozytyw-

nymi, jak i negatywnymi, mog cymi w istotny sposób rzutowa  na podejmo-

wanie nast pnych podró y. 

Materia  i metody 

Badania przeprowadzono w ród studentów Wy szej Szko y Administracji 

i Zarz dzania w Zawierciu przy pomocy kwestionariusza (aneks 1). Teoretyczn  

podstaw  do sporz dzenia kwestionariusza stanowi a praca Przec awskiego [10] 

i w asne przemy lenia. Badaniami obj to 117 studentów I i II roku studiów. Trzy 

pytania kwestionariusza dotyczy y ci le aspektu motywacyjno-emocjonalnego 

uprawiania turystyki, a pozosta e pos u y y do zobrazowania, w jakim okresie 

ycia i z jakimi osobami wyprawy turystyczne by y zainicjowane, a tak e, jakie 

s  opinie studentów na temat rozwijaj cego si  do  ywio owo masowego 

ruchu turystycznego. Zapytywano te  o to, jakie dzia ania mog yby zapobiec 

zagro eniom mog cym spowodowa  dewastacj  rodowiska naturalnego i za-

bytkowych obiektów. 

Wyniki bada  i ich interpretacja 

Ad. I: Pytanie: Kiedy i z kim Pan/-i rozpocz /- a uprawianie 

turystyki? 

Wyniki zestawione w tabeli 1. wskazuj  na oczywist  prawid owo  zgodn  

z psychofizycznym rozwojem cz owieka. Wraz z wiekiem zmniejsza si  udzia  

rodziców w wyprawach turystycznych, chocia  nie zanika ca kowicie, a w dzie-

ci stwie jest on dominuj cy, i to jest bardzo wa ne. Rodzice mog  w czasie 

wypraw turystycznych w du ym stopniu przyczyni  si  do wytworzenia u dzieci 

w a ciwych postaw wobec rodowiska przyrodniczego i kulturowego, a tym sa-

mym rozpocz  d ugotrwa y proces kszta towania wiadomo ci rodowiskowej. 

Kowalik [6] pisze o znaczeniu turystyki rodzinnej: „Dzi ki rodzicom dziecko 

mo e by  systematycznie wdra ane do uprawiania bardziej z o onych dzia a  

spo ecznych, a wi c tak e turystycznych. Turystyka pozwala na kszta towanie 

szerokiego zasobu poj , nawyków, zr czno ci i sprawno ci ruchowej dziecka, 
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rozwija jego wyobra ni  przestrzenn  i pobudza my lenie, uczy prawid owego 

stosunku do rodowiska naturalnego, do wiata zwierz t i ro lin”. 

Tabela 1. Pocz tki uprawiania turystyki przez badanych 

Sposób (z kim?) 

Ogó em 
Samotnie z rodzin  

Z opiekunem 

przewodnikiem 

z kolegami 

kole ankami 
Okres ycia 

n % n % n % n % n % 

Dzieci stwo 87 74,36 8 6,84 71 60,68 3 2,57 5 4,27 

Szko a podstawowa 22 18,80 0 0,00 4 3,43 5 4,27 13 11,10 

Szko a rednia 6 5,13 1 0,85 1 0,85 0 0,00 4 3,43 

Uczelnia wy sza 2 1,71 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 1,71 

RAZEM 117 100,0 9 7,69 76 64,96 8 6,84 24 20,51 

 

 

Przec awski [10], pisz c o wychowawczej funkcji turystyki, podkre la: „W do-

bie masowego rozwoju turystyki jej znaczenie wychowawcze docenia si  coraz 

wyra niej. Turystyka ma bowiem wszechstronne mo liwo ci oddzia ywania na 

rozwój osobowo ci cz owieka”. 

Ad. II: Które z wymienionych motywów uprawiania turystyki 

dotycz  Pana/-i? 

 

Wykres 1. Motywy uprawiania turystyki. Liczby arabskie oznaczaj  numery motywów wyszcze-

gólnionych w kwestionariuszu (aneks 1), a liczby rzymskie kolejno  ich cz stotli-

wo ci wskazywan  przez badanych. 

W najcz ciej wymienianych motywach przejawiaj  si : ch  zmiany oto-

czenia, potrzeba prze ywania nowych wra e  i zwiedzania, zm czenie dotych-

czasowym yciem, wyra ne jest d enie do oderwania si  od ycia codziennego, 

poznawania wiata, nowych ludzi. W grupie motywów, które by y wymieniane 

ze redni  cz stotliwo ci , ujawni a si  ch  oderwania od ycia w mie cie oraz 

6 16 12 3
7 4 15

14
1

2
5

10

8
9 11

13
17

0

10

20

30

40

50

60

70

 (
%

)

     I      II    III     IV    V     VI   VII   VIII   IX    X    XI   XII  XIII  XIV  XV  XVI  XVII 



 Aspekty motywacyjno-emocjonalne uprawiania turystyki 215 

szukania wytchnienia w bezpo rednim kontakcie z przyrod  lub w sporcie. 

W grupie motywów, które by y najmniej cz sto wymieniane, pojawia a si  

troska o zdrowie, ch  oddalenia od ycia w gromadzie oraz motywy religijne. 

Sporadycznie pojawia y si  takie stwierdzenia, jak potrzeba samotno ci, relaksu 

i wyciszenia oraz czas na refleksje nad w asnym yciem. Zjawisko to jest raczej 

czym  naturalnym w m odzie czym okresie ycia. Dotychczasowe do wiad-

czenia ludzi w tym wieku nie sk aniaj  jeszcze do zastanawiania si  nad sob . 

Ad. III: Pytanie: Jakie prze ycia pozytywne towarzyszy y wyprawom 

turystycznym? 
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Wykres 2. Prze ycia pozytywne towarzysz ce wyprawom turystycznym. Liczby arabskie ozna-

czaj  numery pozytywnych prze y  wyszczególnionych w kwestionariuszu (aneks 1), 

a liczby rzymskie kolejno  ich cz stotliwo ci wskazywan  przez badanych. 

Pozytywne prze ycia i uczucia doznawane przez uczestników wypraw 

turystycznych jak najbardziej koreluj  z motywami, które ich do tych wypraw 

pobudzi y. Poznawanie wiata staje si  pe niejsze i trwalsze poprzez odczucia 

zwi zane z prze ywaniem pi kna przyrody i godnych podziwu wytworów pracy 

cz owieka. Turysta udaje si  na w drówk , aby uciec od zm czenia dotych-

czasowym yciem, a w czasie wyprawy czuje si  zadowolony, pomimo nieraz 

ogromnego zm czenia, przepe nia go uczucie swobody, rado ci i spokoju. Te 

pozytywne uczucia zwi zane z uprawianiem turystyki dotycz  najcz ciej 

fizycznych i psychicznych dozna  turysty, a rzadziej spraw ogólnych, jak np.: 

rozbudzania mi o ci do ojczyzny. 

Ad. IV: Pytanie: Jakie negatywne prze ycia towarzyszy y wyprawom 

turystycznym? 

Z zestawienia na wykresie 3 wynika, e studenci we w a ciwy sposób oceni-

li wymienione zachowania turystów jako naganne i przykre, na pierwszym 

miejscu lokuj c za miecanie rodowiska, niszczenie przyrody i spo ywanie 
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alkoholu na szlaku. Rzadziej dostrzegali takie negatywne zachowania turystów, 

jak palenie ognisk, brak tolerancji dla miejscowej ludno ci czy brak szacunku do 

zabytków. 
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Wykres 3. Prze ycia negatywne towarzysz ce wyprawom turystycznym. Liczby arabskie ozna-

czaj  numery negatywnych prze y  wyszczególnionych w kwestionariuszu (aneks 1), 

a liczby rzymskie kolejno  ich cz stotliwo ci wskazywan  przez badanych. 

Ad. V: Pytanie: Czy masowy ruch turystyczny jest wg Pani/Pana 

zagro eniem dla rodowiska naturalnego? 

Na powy sze pytanie 61,54% ankietowanych studentów odpowiedzia o 

twierdz co, 29,91% — przecz co, a 8,55% nie wypowiedzia o si  na ten temat. 

Pozytywnym faktem jest, e wi kszo  studentów dostrzega zagro enie, jakim 

jest dla rodowiska masowy ruch turystyczny. Ci studenci odpowiadali na py-

tanie: Jakie dzia ania mog yby te zagro enia zmniejszy  lub ca kowicie usun ? 

Wypowiedzi by o du o, pomys y pokrywa y si  z tymi dzia aniami, które s  

realizowane przez instytucje maj ce w swoich programach ochron  rodowiska 

naturalnego. Godne uwagi jest to, e m odzie  studencka rozumie potrzeb  

zmiany niew a ciwych postaw ludzi wobec rodowiska naturalnego, które prze-

cie  jest podstaw  ich ycia. Studenci stwierdzaj , e konieczna jest edukacja od 

najm odszych lat, by mog y by  wytworzone nawyki w a ciwego zachowywania 

si  w rodowisku naturalnym, a tak e wobec zabytków kultury. 

Istniej  liczne prace dotycz ce problemów podnoszenia poziomu wiadomo -

ci ekologicznej, kszta towania postaw wobec rodowiska przyrodniczego i kul-

turowego, zawieraj ce wskazania zarówno teoretyczne, jak i praktyczne, m.in. 

s  to prace: Cichy [2], Kasperczyk [4], Stawi ski [14]. 

W odniesieniu do turystyki dzieci i m odzie y Przec awski [12] pisze: „Ini-

cjacja turystyczna na ogó  dokonuje si  albo w rodzinie, albo — tam, gdzie brak 

odpowiednich tradycji rodzinnych — w szkole lub grupie rówie niczej. Tym-

         I          II        III        IV         V        VI       VII      VIII      IX        X 
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czasem szko y w minimalnym stopniu realizuj  przygotowania dzieci do upra-

wiania turystyki. [...] Turystyka powinna wej  szerszym frontem do programów 

szkolnych. Nale y korzysta  z wielu przyk adów krajów zachodnich ukazuj -

cych mo liwo  nauczania niektórych przedmiotów w sposób bardziej efek-

tywny w trakcie wyjazdu turystycznego”. 

Nale y nadmieni , e w szko ach polskich praktykuje si  od kilkunastu lat 

now  form  zaj  lekcyjnych zwan  „zielon  szko ”. Polega to na tym, e ucz-

niowie danej klasy razem z nauczycielami wyje d aj  — najcz ciej na 2 ty-

godnie — w teren atrakcyjny turystycznie i tam odbywa si  proces nauczania 

i wychowania w rodowisku naturalnym i/lub kulturowym [5]. 

W przeciwie stwie do rozpowszechniaj cych si  form turystyki masowej, 

poci gaj cej za sob  wiele negatywnych skutków, pojawi a si  turystyka alter-

natywna. Opiera si  ona na kontakcie i harmonii z przyrod , d y do poznania 

kultury odwiedzanego kraju czy regionu, stara si  w jak najmniejszym stopniu 

ingerowa  w odwiedzane rodowisko przyrodnicze i spo eczne. Jest to jedna 

z form turystyki wymagaj ca gruntownego i rzetelnego przygotowania przed 

podró  oraz w a ciwego zachowania w jej trakcie, w odró nieniu od turystyki 

masowej, która jest form  atwej, stereotypowej konsumpcji. Innym rodzajem 

jest turystyka ekologiczna lub ekoturystyka. Jest to ruch turystyczny maj cy na 

celu obserwowanie i poznawanie przyrody, kieruj cy si  zasad  ograniczania 

ingerencji w rodowisko przyrodnicze. Jest prowadzona w ma ych grupach lub 

indywidualnie i koncentruje si  na obszarach o wyj tkowych walorach przyrod-

niczych, cz sto obj tych ró nymi formami ochrony [8]. 

Przec awski [11] podkre la znaczenie wzajemnej pomocy w procesie kszta -

towania wiadomo ci: „istnieje taki fakt, jak kszta towanie wiadomo ci cz o-

wieka. Kszta towanie wiadomo ci, które w sposób cz sto bardzo powolny, cza-

sem ma o zauwa alny, wp ywa jednak realnie na zachowanie cz owieka. I wy-

daje si , e taka jest w a nie [...] rola pracy wychowawczej. Bo w cz owieku 

wszystko zaczyna si  od my li i woli, zachowania zewn trzne na ogó  maj  swe 

ród a w postawie wewn trznej. Dlatego mo e warto pomaga  sobie wzajemnie 

w kszta towaniu w asnych przekona ”. 

Wnioski 

Na podstawie przeprowadzonych bada  mo na sformu owa  nast puj ce 

wnioski: 

1. Tre ci motywów najcz ciej pobudzaj cych studentów do planowania i re-

alizacji wypraw turystycznych wskazuj  na to, e ycie we wspó czesnym 

wiecie wyczerpuje organizm cz owieka fizycznie i psychicznie oraz sk ania 

do ucieczki, szukania ciszy, spokoju, przyrody, jeszcze nie do ko ca znisz-

czonej. 

2. Dominuj cymi uczuciami prze ywanymi w czasie wypraw turystycznych s : 

podziw dla pi kna i wspania o ci przyrody, uczucie swobody, rado ci i za-
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dowolenia — co jest przeciwwag  ycia codziennego, pe nego ró norodnych 

czynników stresuj cych. 

3. Studenci s  wra liwi na naganne zachowania uczestników wypraw turystycz-

nych, zdaj  sobie spraw  z tego, jakim zagro eniem jest aktualnie uprawiana 

masowa turystyka dla naturalnego rodowiska ycia cz owieka i dla cennych 

wytworów pracy cz owieka, jakimi s  ró nego rodzaju zabytki. 
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Aneks 1 

WY SZA SZKO A ADMINISTRACJI I ZARZ DZANIA W ZAWIERCIU 

 

Specjalno  ______________ 

 

ASPEKT MOTYWACYJNO-EMOCJONALNY UPRAWIANIA TURYSTYKI 

Kwestionariusz 

 

 

I. Kiedy i z kim Pan/-i rozpocz /- a uprawianie turystyki? (Postawi  znak „+” 

w odpowiedniej rubryce): 

 

Okres ycia Samotnie z rodzin  
Z opiekunem 

przewodnikiem 

z kolegami 

kole ankam 

1. dzieci stwo     

2. szko a podstawowa     

3. szko a rednia     

4. uczelnia wy sza     

 

 

II. Które z wymienionych motywów uprawiania turystyki dotycz  Pana/-i? (Za-

kre li  kó kiem w a ciw  odpowied ): 

1. poznawanie przyrody 

2. doznawanie prze y  zwi zanych z bezpo rednim kontaktem z przyrod  

3. zwiedzanie zabytków, muzeów 

4. poznawanie nowych ludzi, ich ycia i zwyczajów 

5. przebywanie z rodzin  w odmiennych ni  domowe warunkach 

6. przebywanie z przyjació mi w odmiennych ni  zwyk e warunkach 

7. ponowne prze ywanie pi kna gór, morza, ciekawych krajobrazów 

8. pragnienie poprawy zdrowia: a. zapobieganie chorobie, b. leczenie, c. 

rehabilitacja 

9. motywy religijne: pielgrzymki do miejsc kultu  

10. wyjazdy na imprezy sportowe: a. jako uczestnik, b. jako kibic 

11. pragnienie oddalenia si  od nieprzyjaznych osób 

12. pragnienie oderwania si  od k opotów ycia codziennego 

13. pragnienie uwolnienia si  od uci liwych stosunków towarzyskich 

14. oderwanie si  od ycia w mie cie 

15. potrzeba zmiany codziennego rytmu i trybu ycia 

16. potrzeba nowych prze y , wra e  

17. inne motywy _____________________________________________ 
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III. Jakie prze ycia pozytywne towarzyszy y wyprawom turystycznym? 

1. niezwyk e odczucia zwi zane z podziwianiem pi kna przyrody  

2. doznawanie yczliwo ci od innych ludzi 

3. doznawanie pomocy od wspó towarzyszy 

4. zawieranie przyja ni „na ca e ycie” 

5. uczucie rado ci 

6. uczucie zadowolenia pomimo zm czenia 

7. uczucie swobody 

8. g bsze ukochanie ojczyzny poprzez bezpo rednie poznawanie jej 

historii i kultury  

9. niecodzienne wra enie wynikaj ce z obserwacji nocnego nieba pe nego 

gwiazd 

10. inne pozytywne do wiadczenia, prze ycia: _____________________ 

 

IV. Jakie negatywne prze ycia towarzyszy y wyprawom turystycznym?: 

1. przykro ci z powodu nieodpowiedniego zachowania si  cz onków 

w asnej grupy 

2. przykro ci z powodu nieodpowiedniego zachowania si  cz onków innej 

grupy turystów 

3. fakty za miecania rodowiska naturalnego przez turystów 

4. zrywanie chronionych ro lin przez turystów 

5. niszczenie krzewów i drzew przez turystów 

6. wycinanie na korze drzew „zranionych serc” przez turystów 

7. palenie ognisk w lesie przez turystów 

8. przypadki picia alkoholu przez turystów 

9. przypadki za ywania narkotyków przez turystów 

10. inne negatywne prze ycia, do wiadczenia: _______________________ 

 

Va. Czy masowy ruch turystyczny jest wg Pani/Pana zagro eniem dla rodowis-

ka naturalnego?:   a. tak,   b. nie,   c. nie mam zdania 

Je eli „tak”, to jakie s  te zagro enia?: ____________________________ 

 

Vb. Jakie dzia ania mog yby te zagro enia zmniejszy  lub ca kowicie je usu-

n ?: _______________________________________________________ 
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Aneks 2 

Liczba odpowiedzi i ich wska niki procentowe w odniesieniu do pyta  2, 3, 4 

Pytania II Pytanie III Pytanie IV 
Nr. pytania 

n % n % n % 

1 45 38,46 72 61,54 22 18,80 

2 40 34,19 24 20,51 32 27,35 

3 66 56,41 16 13,68 87 74,36 

4 61 52,14 30 25,64 24 20,51 

5 34 29,06 67 57,26 40 34,19 

6 67 57,26 67 57,26 25 21,37 

7 62 52,99 72 61,54 19 14,02 

8 20 17,09 15 12,82 33 28,21 

9 19 14,02 44 37,61 23 19,66 

10 30 25,64 2 1,71 2 2,56 

11 15 12,82     

12 65 55,56     

13 10 8,55     

14 50 42,74     

15 60 51,28     

16 67 57,26     

17 6 5,13     

 

 

 

 

 

 


