Janina KOSMALA

Akceptowanie informatyzacji procesu edukacyjnego

I. Wprowadzenie

Tendencje polegajace na coraz wigkszym nasyceniu zycia spotecznego elek-
tronika, wysokimi technikami oraz informatyka zaczety by¢ obecne w wielu kra-
jach swiata od kilkudziesigciu lat. Od dawna uczeni wskazuja na fakt, ze wiedza
jest czynnikiem majacym wiasciwos¢ bardzo efektywnego przyspieszania roz-
woju gospodarczego. Stwierdzono, ze im wigksza jest obecno$¢ elektroniki
w codziennym funkcjonowaniu firm i obywateli, tym wigksze sa efekty go-
spodarcze i spoleczne'; im wyzsze beda inwestycje w coraz bardziej zaawan-
sowane techniki, tym wyzszy bedzie wzrost gospodarczy. Zaczgly powstawaé
firmy specjalizujace si¢ w dziatalno$ci polegajacej na inwestowaniu w elektro-
nike, poniewaz elektronika zapewnia najwyzsze zwroty z inwestowania. Dzi$§ —
po potwieczu upowszechniania si¢ tych tendencji — caty $wiat, w tym Polska,
przechodzi do trzeciego etapu rozwoju spotecznego — do ery spoteczenstwa in-
formacyjnego. Wyrazna dominacja wysokich technik i technologii elektro-
nicznych powoduje coraz bardziej widoczne i gruntowne przebudowanie sposo-
bu pracy i zycia spoteczenstwa. Proces zagniezdzania si¢ informatyzacji w po-
szczegolnych sferach zycia spolecznego zachodzi z zachowaniem pewnych pra-
widtowosci, to jest etapami.

Pierwsza faza polegata na zastosowaniu technologii informatycznych w ba-
daniu przestrzeni kosmicznej, a przede wszystkim dla potrzeb obronnosci i woj-
ska. Trwata ona od konca Il wojny $wiatowej do okoto 1970 roku i byta kla-
sycznym przykltadem inwestowania obserwowanego w poprzednich etapach

Przyktady takich badan przytacza: M. Kabaj, Rozwdj i wykorzystanie zasobow pracy. W kierun-
ku gospodarki opartej na wiedzy, [w:] Gospodarka oparta na wiedzy. Wyzwania dla Polski XXI
wieku, Komitet Badan Naukowych, Warszawa 2001, s. 167 i 168.

Na etapy zagniezdzania si¢ informatyzacji w zyciu spotecznym wskazuje: S. Juszezyk, Czlowiek
w Swiecie elektronicznych mediow — szanse i zagrozenia, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskie-
go, Katowice 2000, s. 12.



198 Janina KOSMALA

rozwoju spotecznego, tj. inwestowania w taka sfer¢ zycia, ktora zapewnia prze-
wagg nad innymi, dominacjg oraz bezpieczenstwo.

Druga faza koncentrowala si¢ na komputeryzacji zarzadzania najwyzszych
szczebli wladzy panstwowej oraz komputeryzacji najwigkszych (a wigc najbo-
gatszych) przedsigbiorstw. Faza ta zaczela si¢ okoto 10 lat po ugruntowaniu si¢
pierwszej, czyli okoto 1955 roku. Swoim zasiggiem obejmowata coraz nizsze
szczeble wladzy, co trwato do poczatkow lat 80.

Trzecia faza mozliwa byla po upowszechnieniu si¢ komputeryzacji na wyz-
szych szczeblach zarzadzania, co miato miejsce po 1970 roku, a komputeryzacja
zaczeta przenika¢ do cywilnych i prywatnych sfer zycia catego spoteczenstwa
1 poszczegolnych dziedzin gospodarki. W ten sposodb techniki informacyjne
znajduja coraz szersze zastosowanie w medycynie i ochronie zdrowia, w eduka-
cji, w réznych galeziach przemyshu, w gospodarkach domowych, w mediach.
Staja si¢ jednoczesnie coraz wigksza sita napedowa catej gospodarki. Proces ten
byt najintensywniejszy do okoto 1990 roku.

Czwarta faza zaczeta si¢ po ugruntowaniu si¢ poprzedniej, czyli okoto 1975
roku, i trwa nadal. Polega na upowszechnianiu komputeryzacji wsrod indywidu-
alnych cztonkéw spoteczenstwa. Poszczeg6lni ludzie wyposazaja swoje gospo-
darstwa domowe w komputery i dostgp do Internetu, ludzie zdobywaja coraz
szersza 1 wszechstronng wiedz¢ w zakresie postugiwania si¢ tymi narzedziami
1 coraz szerzej wykorzystuja je do potrzeb zardwno zawodowych, jak i osobistych.

Gloéwna cechg spoleczenstwa informacyjnego jest dominujaca rola infor-
macji w Zyciu spotecznym oraz przekonanie o strategicznym znaczeniu in-
formacji dla rozwoju spolecznego. W $lad za tym rozrasta si¢ informacja go-
spodarcza, technologiczna, polityczna, naukowa. W tym kontekscie bardzo waz-
na staje si¢ rola nowych technik informacyjnych i komunikacyjnych. Dostarcza-
ja one narzedzi umozliwiajacych pracg z informacja. Pozyskiwanie, tworzenie,
klasyfikowanie, przetwarzanie, sortowanie, przesylanie, przechowywanie i wy-
korzystywanie informacji znacznie usprawnito si¢ jak nigdy dotad dzigki proce-
sowi komputeryzacji zycia spotecznego.

Stad zainteresowanie zastosowaniem wiedzy informatycznej w procesie
edukacyjnym. Z badan przeprowadzonych wsrod nauczycieli szkot czgstochow-
skich wynika, Zze ogromna rol¢ odgrywa kwestia samej akceptacji proceséw in-
formatyzacji edukacji. Dla przebiegu procesu przeobrazen spotecznych w kon-
kretnym systemie niezwykle istotne sa postawy jego cztonkéw wobec tychze
przeobrazen; mozliwe sa nastgpujace postawy od najbardziej pozytywnych po
krancowo negatywne — 1. aprobata zmian i podatno$¢ na nie; 2. obojgtnosc,
bierno$¢ wobec zmian; 3. dezaprobata czy nawet gwaltowny opor’.

> M. Szczepanski, Teorie zmian spolecznych, Uniwersytet Slaski, Katowice 1990, s. 10.
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Rzecza podstawowa jest wyjasnienie, ktore z tych postaw wobec proceséw
informatyzacji — aprobata, bierno$¢, opor — obecne sa wsréd badanych osob?
Czy 1 jak bardzo nauczyciele akceptuja procesy informatyzacji edukacji dziejace
si¢ na ich oczach i zachodzace w ich obecnosci? Co nauczyciele sadza o tych
procesach, czy tak w zasadzie wyrazaja na nie zgode, przyzwolenie i powszech-
nie akceptuja, czy moze neguja je 1 uwazaja za tymczasowa modg, ktora przemi-
nie i ktora nie warto si¢ zajmowac? Aprobate nauczycieli dla obecnosci informa-
tyzacji w edukacji mozna okresli¢ i zidentyfikowa¢ w oparciu o ich odpowiedzi
na zestaw pytan. W tym miejscu chce przeanalizowaé wspotzaleznosci pomig-
dzy kilkoma waznymi przejawami obecnosci zachowan informatycznych na-
uczycieli a akceptacja procesow informatyzacji przez nauczycieli. Zamierzeniem
tej pracy jest poszukiwanie zalezno$ci kolejno pomiedzy: wiedza informatyczna
nauczycieli, dostgpem nauczycieli do komputera w miejscu pracy, wykorzysta-
niem praktycznym komputera w edukacji, przeobrazeniami wspolczesnej szkoty
— 7 jednej strony, a odpowiedziami na zestaw pytan okreslajacych aprobate na-
uczycieli dla obecnosci informatyzacji w edukacji — z drugiej.

Analiza powyzszych zalezno$ci obejmuje obliczanie sity zwiazku migdzy
zmiennymi za pomoca (w zaleznosci od skali pomiaru zmiennej) wspotczynnika
kontyngencji lub wspotczynnika v Cramera, wspodtczynnika Gamma, R rang
Spearmana oraz na okreslaniu ich statystycznej istotnosci. Wykorzystano odpo-
wiednio test chi-kwadrat albo test t. Chciatabym zbadac, jak silne sa zaleznos$ci
migdzy poszczegélnymi zmiennymi, ktore z nich sa najstabsze i najmocniejsze,
jaki jest ich poziom. Nastgpnym krokiem bedzie wysnucie wnioskow z wytonio-
nego obrazu wspotzaleznosci i sformutowanie konkluzji wyplywajacych dla prak-
tyki spoteczne;.

I1. Wspolzaleznosci wybranych zmiennych

1. Wiedza informatyczna nauczycieli a akceptacja informatyzacji

Czy istnieje wspolzaleznos¢ migdzy posiadaniem rzeczywistych (a nie: for-
malnych) umiejgtnosci informatycznych przez badanych nauczycieli a wyraza-
niem okreslonego poziomu akceptacji dla informatyzacji? Nalezy podkreslic, ze
nie badano rzeczywistej wiedzy informatycznej nauczycieli, a oparto si¢ na sa-
moocenie tych umiejetnosci dokonanej przez samych badanych. Tak okreslona
zmienna, jaka jest wiedza informatyczna nauczycieli, wykazuje stosunkowo silne
zaleznosci, ktére mozna okresli¢ jako co najmniej wyrazne (Gamma > 0,31 1 jed-
noczesnie p statystycznie istotne).
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Tabela 1. Wiedza informatyczna nauczycieli a akceptacja procesow informatyzacji

Lp. Akceptacja procesow informatyzacji Y R t p
Opinie o przydatnosci komputera w pracy
1. | nauczyciela (calk. niezgoda, nie zgadzam sig, 0,53 0,26 7,56 0,001

nie wiem, zgadzam sig, catk. zgadzam sig)

Uzaleznianie sytuacji zawodowej od umie-
jetnosci informatycznych (wcale, b. mato, 0,40 0,27 7,82 0,001
malo, $rednio, b. mocno)

Opinie o potrzebie obowiazkowego ucze-
nia si¢ informatyki (catk. niezgoda, nie
zgadzam sig, nie wiem, zgadzam sig, catk.
zgadzam si¢)

0,29 0,187 5,28 0,001

Ocena zainteresowania uczniow lekcjami
z komputerem (wcale, mato, §rednio, wy- 0,22 0,12 3,21 0,05
soko)

Ocena poziomu wiedzy informatycznej
swoich uczniow (zerowy, niski, $redni, -0,03 —0,01 -0,41 0,68
b. wysoki)

Zrodto: badania wiasne

Szczegoblnie silne sa wspolzaleznosci samooceny posiadanej wiedzy infor-

matycznej z nastgpujacymi odpowiedziami nauczycieli:
1.

Opinie o przydatnos$ci komputera w pracy nauczyciela wykazuja najsilniej-
sza zalezno$¢ ze zmienna wiedza informatyczna nauczycieli. Zalezno$¢ po-
migdzy tymi zmiennymi jest silna oraz statystycznie istotna. Wspotczynnik
Gamma = 0,53 jest jednym z najwyzszych wsrod analizowanych tu zalezno-
$ci. Pozostajac jednak przy danych z tabeli 1, mozna stwierdzi¢, ze im wyz-
szy jest poziom faktycznej wiedzy informatycznej deklarowany przez bada-
ne osoby, tym czg¢Sciej zgadzaja sig, ze komputery sa bardzo przydatne w pra-
cy nauczyciela. Warto w tym miejscu zajrze¢ do empirycznego rozktadu od-
powiedzi nauczycieli na ten temat. Wida¢, ze posréd osob deklarujacych
Sredni poziom wiedzy informatycznej najwigcej jest 0sob, ktore zgadzajq sie
lub ktore catkowicie zgadzajq sie z taka opinia o przydatnosci komputera.
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Tabela 2. Wiedza informatyczna nauczycieli a opinie o przydatnosci komputera w pracy nauczyciela

Co powie Pan/i na zdanie: ,,Komputery sa bardzo przy-
Jak ocenia Pan/i datne w pracy nauczyciela”
poziom swoich fak- W s
.. QL > )
Lp. [tycznych umiejet- S 5 . = s IR Razem
no$ci informatycz- 2 N S @ S 3 S 2 3
£ % s NS N K = X
nych TS SN 28 5 S
SRR =< =3 N S B
1. |Zerowy 0 0 3 5 2 10
2. |Bardzo maty 1 2 9 60 97 169
3. |Sredni 0 2 4 121 427 554
4. |Bardzo wysoki 1 0 0 2 57 60
5. |Razem 2 4 16 188 583 793
Zrédto: badania wiasne
2. O drugiej co do sity zaleznosci §wiadczy wspotczynnik gamma = 0,40 wyra-

zajacy zalezno$¢ miedzy analizowana tu faktyczna wiedza informatyczna
nauczycieli a ich odpowiedziami na pytanie o to, w jakim stopniu pomysl-
no$¢ ich sytuacji zawodowej zalezy od kompetencji informatycznych. Naj-
wiecej odpowiedzi nauczycieli polaryzuje opcja mowiaca o srednim fak-
tycznym poziomie wiedzy informatycznej. Jednocze$nie nauczyciele dekla-
rujacy ten wiasnie poziom swojej wiedzy informatycznej, najczgsciej mowili
o Srednim stopniu uzaleznienia wlasnej sytuacji zawodowej od posiadanych
kompetencji informatycznych.

Tabela 3. Wiedza informatyczna nauczycieli a opinie o uzaleznianiu pomys$lnosci zawodowej
od umiejg¢tnosci komputerowych

W jakim stopniu pomyslno$¢ Pana/i sytuacji zawodowej
. . uzalezniona jest od Pana/i kompetencji i umiejetnosci
Jak ocenia Pan/i Kk
R . omputerowych
poziom swoich fak-
Lp. tyc’Zl'l}"ch umiejet- o s & 5 s Razem
nosci informatycz- N QN = E\ < g < 8 E g
S NS 3 = "g S NSRS
nych 3R s = S RS SIS
O = N ~S = %‘ ~ %‘ N & %‘
=Y | 288 | 23 BT | R EFS
1. |Zerowy 4 1 1 3 1 10
2. |Bardzo maty 25 23 56 50 12 166
3. |Sredni 50 46 123 243 86 548
4. |Bardzo wysoki 4 0 10 14 33 61
5. |Razem 83 70 190 310 132 785

Zrodto: badania wlasne
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3.

Trzecia pod wzgledem sity zalezno$ci jest zmienna wyrazajaca opinie na-
uczycieli na temat tego, czy ciagte doksztatcanie si¢ z zakresu informatyki
jest obowiazkiem nauczyciela. Jest ona rowniez istotnie powigzana ze
zmienng faktyczne umiejetnosci informatyczne nauczycieli. Zalezno$¢ ta jest
staba, poniewaz gamma = 0,29, ale statystycznie istotna. Sredni poziom fak-
tycznych umiejgtnosci informatycznych deklaruja najczesciej osoby zgadza-
Jjace sie ze zdaniem, ze ciagle doksztalcanie si¢ z zakresu informatyki jest
obowiazkiem nauczyciela. Wymienione dwie cechy polaryzuja jednoczesnie
najwigcej odpowiedzi nauczycieli. Wystawia to pozytywne $wiadectwo na-
stawieniu nauczycieli do tego nowoczesnego medium, jakim jest komputer.
Potwierdza to jednoczesnie dane i spostrzezenia z poprzedniej czg$ci pracy
(wspotzaleznos$ci: akceptacja a wiedza).

Tabela 4. Wiedza informatyczna nauczycieli a konieczno$¢ informatycznego doksztalcania sig

Ciagle doksztalcanie si¢ z informatyki jest obowiazkiem
Jak ocenia Pan/i nauczyciela
poziom swoich fak- W =
o Q9 3 )
Lp.|tycznych umiejet- S % Do = s S 3 Razem
nosci informatycz- 2 N S & S = S S 3
2% 8 N g £ 3 = S
nych = o 8 SIS Q3 5 KSR
SN Y =X N S
1. |Zerowy 1 1 3 1 4 10
2. |Bardzo matly 3 25 36 73 32 169
3. |Sredni 13 52 90 258 140 553
4. |Bardzo wysoki 2 3 2 15 39 61
5. |Razem 19 81 131 347 215 793

Zrodto: badania wiasne

4.

Faktyczne umiejgtnosci informatyczne nauczycieli stabo wiaza si¢ z tym, jak
nauczyciele oceniaja zainteresowanie wlasnych ucznidéw taka forma nauczania,
ktora odwotuje si¢ do uzytkowania komputera. Wspolczynnik Gamma = 0,22,
a zalezno$¢ jest istotna statystycznie. Nauczyciele wyzej oceniajacy swoja
wiedze informatyczna sa bardziej przekonani co do tego, ze ich uczniowie za-
interesowani sa edukacja odwolujaca si¢ do komputera.

Tabela 5. Wiedza informatyczna nauczycieli a opinie o zainteresowaniu uczniow prowadzeniem lek-

cji z wykorzystaniem komputera

Jak ocenia Pan/i poziom |Czy Pana/i uczniowie zainteresowani sa forma

Lp.|swoich faktycznych umie- nauczania z wykorzystaniem komputera? Razem
jetnosci informatycznych weale mato Srednio wysoko
1. |Zerowy 0 0 3 2 5
2. |Bardzo matly 4 15 62 58 139
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Jak ocenia Pan/i poziom |Czy Pana/i uczniowie zainteresowani s forma
Lp.|swoich faktycznych umie- nauczania z wykorzystaniem komputera? Razem
jetnosci informatycznych weale mato Srednio wysoko
3. |Sredni 8 34 224 228 494
4. |Bardzo wysoki 0 0 19 39 58
5. |Razem 12 49 308 327 696

Zrodto: badania wlasne

5. Najstabsza jest sita zwiazku wiedzy informatycznej nauczycieli oraz ich opi-
nii o poziomie wiedzy informatycznej uczniéw. Ujemny wspotczynnik
Gamma = —0,03 oznacza, ze nauczyciele wykazujacy niska wiedz¢ informa-
tyczna wskazuja wyzszy poziom wiedzy informatycznej uczniow. Zaleznosc¢
jest statystycznie nieistotna.

Tabela 6. Wiedza informatyczna nauczycieli a opinie o poziomie wiedzy informatycznej uczniow

Jak ocenia Pan/i poziom |Jak ocenia Pan/i przeci¢tny poziom wiedzy informa-
. . . o
Lp. SWO.lC'h fak't)ic.znych tycznej swoich uczniow? Razem
umiejetnosci informa- o : . Bardzo  |Brak od-
Zerowy  |Niski Sredni . L
tycznych wysoki owiedzi
1. |Zerowy 0 0 3 4 3 10
2. |Bardzo maly 0 7 98 30 34 169
3. |Sredni 2 28 320 145 58 553
4. |Bardzo wysoki 0 6 40 11 4 61
5. |Razem 2 41 461 190 99 793

Zrédlo: badania wlasne

2. Dostep do komputera a akceptacja proceséw informatyzacji

Z dotychczasowej analizy danych wynika, ze wiedza informatyczna, jaka
wykazuja nauczyciele, bardzo wyraznie, a nawet silnie wiaze si¢ z akceptacja
przez nauczycieli procesow informatyzacji procesu edukacyjnego. Szczegdlnie
wazne okazuja si¢ przy tym opinie o przydatnosci komputera w pracy nauczy-
cielskiej oraz opinie o rzutowaniu posiadanych umiejetnosci informatycznych na
wlasna pomyslnos¢ zawodowa. Czyli nauczyciele posiadajacy wyzsza wiedze
informatyczna jednocze$nie bardziej akceptuja procesy informatyzacji. Rowniez
nauczyciele uwazajacy, ze ich sytuacja zawodowa w wysokim stopniu uzalez-
niana jest od posiadanej wiedzy informatycznej — wyzej akceptuja procesy in-
formatyzowania edukacji.

Skoro posiadanie wiedzy informatycznej tak silnie wptywa na poziom ak-
ceptacji dla procesow informatyzowania nauczania, to mozna zastanowi¢ si¢ nad
kolejnym pytaniem, wyjasniajacym co jeszcze moze wptywaé na omawiany tu
poziom akceptacji. Kolejnym rozpatrywanym czynnikiem uczyni¢ teraz inne
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uwarunkowanie, a mianowicie — mozliwosci korzystania z komputera przez na-
uczyciela w swoim miejscu pracy, czyli w szkole. Dostepnos¢ nauczycieli do
komputera w miejscu pracy nie byta przedmiotem sprawdzania w rzeczywisto-
sci, lecz tu rowniez oparto si¢ na zbadaniu opinii na ten temat. Konkretnie —
zbadano na podstawie odpowiedzi nauczycieli na nastepujace pytanie: Czy w cia-
gu ostatnich pigciu lat zmienito si¢ wyposazenie Pana/i miejsca pracy w sprzet
komputerowy?

Kontynuujac konsekwentnie przyjety sposob analizy danych, mozna sformu-
towa¢ spostrzezenie o braku wyraznych zaleznosci pomigdzy dost¢gpem nauczy-
cieli do komputera a pytaniami sktadajacymi si¢ na gtdéwna kategori¢ akceptacja
procesow informatyzacji przez nauczycieli. Potwierdza to przeglad kolejnych
pytan przedstawionych w ponizszej tabeli pod katem ich ewentualnej wspotza-
leznosci ze zmienng dostep do komputera.

Tabela 7. Dostgp do komputera a akceptacja procesow informatyzacji

Lp.|Akceptacja proceséw informatyzacji Gamma |R rang Sp t p
Opinie o przydatno$ci komputera w pracy na-
1. |uczyciela (catk. niezgoda, nie zgadzam sig, nie 0,25 0,15 4,19 0,001

wiem, zgadzam sig, catk. zgadzam sig)

Opinie o potrzebie obowiazkowego uczenia si¢
2. |informatyki (calk. niezgoda, nie zgadzam sig, 0,20 0,16 4,55 0,001
nie wiem, zgadzam sig, catk. zgadzam sig)
Ocena poziomu wiedzy informatycznej swoich
ucznidéw (zerowy, niski, §redni, b. wysoki)
Uzaleznianie sytuacji zawodowej od umiejet-
4. |nosci informatycznych (wcale, b. mato, mato, 0,15 0,12 3,54 0,05
$rednio, b. mocno)

Ocena zainteresowania uczniow lekcjami

z komputerem (wcale, mato, §rednio, wysoko)

0,17 0,11 2,89 0,05

5. 0,14 0,11 2,70 0,05

Zrodto: badania wlasne

Dane pozwalaja stwierdzié, ze tylko pytanie o przydatno$s¢ komputera w pra-
cy nauczyciela wykazuje najwyzsza zalezno$¢, pozostajaca jednak na poziomie
zaleznosci sfabej. Wspotczynniki gamma = 0,25, R rang Spearmana = 0,15, t=4,19,
p = 0,001 potwierdzaja niewielka sit¢ ale jednoczesnie statystyczng istotnosc tej
zaleznos$ci. Mozna zatem powiedzie¢, ze im lepiej nauczyciele oceniaja wyposa-
zenie miejsca pracy, tym czesciej catkowicie zgadzajq sig co do tego, ze ,,kom-
putery sa bardzo przydatne w pracy nauczyciela”. Wyraznie wida¢ to w poniz-
szej tabeli.
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Tabela 8. Dostep do komputera a ocena przydatnosci komputerow w pracy nauczyciela

Co powie Pan/i na zdanie: ,,Komputery sa bardzo
. . . . |przydatne w pracy nauczyciela”
Czy w ciagu ostatnich pieciu
W
. . . . . \ X E
Lp. lat zm.len‘ll(.) si¢ wyposazenie :g s 2 % S [Razem
Pana/i miejsca pracy =N LY g S =3
= So 2 S N g 5
w sprzet komputerowy? L2 8 N g g2 = L P
TS| 258 S S KSR
CER| 2] | 2R N S 3
1. |Jest zdecydowanie gorsze 0 0 1 4 11 16
2. |Jest gorsze 0 0 1 7 12 20
3. |Jest takie samo 0 2 4 71 150 227
4. |Jest lepsze 1 1 7 59 173 241
5. |Jest zdecydowanie lepsze 1 1 3 50 240 295
6. |Razem 2 4 16 191 586 799

Zrédlo: badania wlasne

Wracajac do pozostatych pytan zamieszczonych w tabeli, nalezy stwierdzic,
ze juz zadne z nich nie wykazuje nawet stabej zaleznosci ze zmienna dostep do
komputera. Dane w tabeli pokazuja wskazniki gamma oraz R rang Spearmana
osiagajace wartos¢ mniejsza niz 0,2, co §wiadczy o istnieniu bardzo stabych za-
leznosci. A wigc opinie nauczycieli o tym, jaki jest ich dostep do komputera
W miejscu pracy, bardzo stabo wiaza si¢ z opiniami nauczycieli na nast¢pujace
tematy:

— konieczno$ci podwyzszania wiedzy informatycznej przez nauczycieli,

— poziomu wiedzy informatycznej wlasnych uczniow,

— stopnia uzaleznienia sytuacji zawodowej nauczyciela od poziomu jego wie-
dzy informatycznej,

— stopnia zainteresowania uczniow lekcjami z wykorzystaniem komputera.

Konkluzja jest stwierdzenie braku wyrazniejszych zaleznosci pomigdzy do-
stepnoscia nauczycieli do komputer6w w swoim miejscu pracy, a tym, jak ak-
ceptuja procesy informatyzowania nauczania. Dane wskazuja, ze miaty tu miej-
sce co najwyzej zaleznoséci okreslane jako bardzo stabe. Taki uklad danych
swiadczy o tym, ze nauczyciele aprobuja informatyzacj¢ prawie niezaleznie od
tego, jak przedstawia si¢ ich ocena wlasnej dostepnosci do komputera w miejscu
pracy. Jest to zastanawiajace, ze nauczyciele akceptuja proces informatyzowania
edukacji — proces, ktérego sami nie moga jednak do§wiadcza¢ w swoim miejscu
pracy i ktorego nie maja szans realizowac, nie majac dostgpnosci do sprzgtu
komputerowego.
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3. Wykorzystanie praktyczne wiedzy informatycznej
a akceptacja procesow informatyzacji

Przeprowadzona dotychczasowa analiza danych pozwolita juz na dwa usta-
lenia. Stwierdzono, ze wyzsza wiedza informatyczna nauczycieli wyraznie
sprzyja wyzszemu akceptowaniu informatyzacji procesu nauczania, natomiast
z drugiej strony — stwierdzono, ze dostgpnos¢ nauczycieli do komputera lub jej
brak nie wptywa znaczaco na poziom akceptowania informatyzacji. Widac, ze
najwazniejsza jest wiedza informatyczna, jaka dysponuja nauczyciele, a nie fakt
posiadania dostepu do sprzetu komputerowego w miejscu pracy. Jednak posia-
danie wiedzy informatycznej to jedno, natomiast jej wykorzystywanie w prakty-
ce — to inny problem. Jak on si¢ przedstawia w odniesieniu do badanych nauczy-
cieli? Czy praktyczne wykorzystywanie wiedzy informatycznej wiaze si¢ z wyz-
szym lub nizszym akceptowaniem informatyzacji?

Skoro nauczyciele akceptuja informatyzacje prawie niezaleznie od swoich
mozliwosci dostepu do komputerdw, to pojawia si¢ pytanie, czy rowniez nieza-
leznie od wykorzystywania posiadanej wiedzy informatyczne;j.

Przeglad danych zawartych w tabeli 9 wskazuje, ze wykorzystanie praktyczne
posiadanej wiedzy informatycznej przez nauczycieli wykazuje wyrazne oraz stabe
wspolzaleznosci z ich opiniami o akceptowaniu informatyzacji procesu nauczania.
W szczego6lnosci — odpowiedzi na trzy pytania wpisujace si¢ analizowang tu ak-
ceptacjg procesow informatyzacji edukacji, tworza ze zmienna praktyczne wyko-
rzystanie wiedzy informatycznej wyrazne zaleznosci. Natomiast warunku istotno-
$ci nie spelniaja dwa pytania — o zainteresowanie uczniéw uzytkowaniem kompu-
tera na lekcjach oraz o oceng poziomu wiedzy informatycznej uczniow.

Tabela 9. Wykorzystanie praktyczne wiedzy informatycznej a akceptacja proceséw informatyzacji

Lp. |Akceptacja proceséw informatyzacji edukacji | Gamma |R rang Sp t p
Opinie o przydatno$ci komputera w pracy na-
1. |uczyciela (catk. niezgoda, nie zgadzam sig, nie 0,36 0,19 5,61 0,001

wiem, zgadzam sig, catk. zgadzam sig)

Opinie o potrzebie obowiazkowego uczenia si¢
2. |informatyki (catk. niezgoda, nie zgadzam sig, 0,31 0,23 6,75 0,001
nie wiem, zgadzam sig, calk. zgadzam sig)
Uzaleznianie sytuacji zawodowej od umiejgtno-
3. |Sci informatycznych (wcale, b. mato, mato, 0,26 0,20 5,71 0,001
$rednio, b. mocno)

Ocena zainteresowania uczniow lekcjami

z komputerem (wcale, mato, $rednio, wysoko)
Ocena poziomu wiedzy informatycznej swoich
ucznidéw (zerowy, niski, $redni, b. wysoki)

0,08 0,05 1,26 0,21

5. —-0,07 —-0,04 -1,11 0,27

Zrodto: badania wlasne
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Wsrdéd powyzszych danych najsilniejsza jest wspotzalezno$¢ wykorzystania
praktycznego wiedzy informatycznej oraz opinii na temat przydatnosci kompu-
tera w pracy nauczyciela. Sita zwiazku Gamma = 0,36, co $wiadczy o wyraznej
zaleznos$ci. Wobec tego logiczna jest takze nastgpna stosunkowo wyrazna zalez-
no$¢ rozpatrywanego tu wykorzystania praktycznego wiedzy informatycznej
oraz opinii o potrzebie obowiazkowego uczenia si¢ informatyki przez nauczycie-
li. W tym przypadku Gamma = 0,31, co rowniez kwalifikuje t¢ zaleznos¢ jako
wyrazng. Obydwie wymienione wspoétzaleznosci s statystycznie istotne. Wyni-
ka z nich, ze osoby czgéciej wykorzystujace w praktyce swoja wiedz¢ informa-
tyczna wyrazniej wyrazaja opini¢, ze komputery sa przydatne w pracy nauczy-
ciela, oraz wyrazniej zgadzaja si¢, ze douczenie si¢ z zakresu informatyki jest
obowiazkiem nauczyciela.

Whiosek: osoby czesciej wykorzystujace wiedz¢ informatyczna w trakcie swo-
jej pracy wyzej akceptuja informatyzacjg procesu nauczania.

Tabela 10. Wykorzystanie praktyczne wiedzy informatycznej a ocena przydatnosci komputera w pra-
cy nauczyciela

Co powie Pan/i na zdanie: ,,Komputery sa bardzo przydat-
ne w pracy nauczyciela”
Wykorzystanie o ¥ o S
Lp. |praktyczne kOII.l'- ks §0 Ly s = % ~§ Razem
putera w edukacji é 2 < %0 % § é § kS E"
S¥L| =48 = N S ¥
1. |Zerowe 0 1 5 36 51 93
2. |Niskie 0 1 2 45 102 150
3. |Srednie 2 2 9 104 368 485
4. |Bardzo wysokie 0 0 0 6 68 74
5. |Razem 2 4 16 191 589 802

Zrodto: badania wlasne

4. Przeobrazenia szkoly w kontekscie rozwoju technik informatycznych

Czy szkota zmieni si¢ w zwiazku z rozwojem technik informatycznych? Czy
bedzie to w ciagu najblizszych pigciu lat czy moze w ciagu dziesigciu lat lub
moze w jeszcze pozniejszej perspektywie czasowej? Czy okreslone postrzeganie
perspektyw przeobrazen szkoly jako blizszych czy bardziej oddalonych w czasie
ma zwiazek z akceptacja proceséw informatyzacji?

Zbadano sit¢ zwiazku pomigdzy postrzeganiem tej granicy czasowej, w kto-
rej zajda zmiany szkoly, a wyrazaniem akceptacji dla proceso6w informatyzowa-
nia edukacji. Dane zawarte w tabeli 11 §wiadcza o tym, ze wida¢ wyraznq zalez-
no$¢ opinii na temat przeobrazen szkoly oraz opinii o przydatnosci komputera
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w pracy nauczyciela. Nauczyciele wskazujacy bliskie terminy przeobrazen szko-
ty wyrazaja si¢ pozytywniej o przydatnosci komputera w pracy nauczyciela.

Tabela 11. Przeobrazenia szkoly a akceptacja informatyzacji

Lp.

Akceptacja proceséw informatyzacji
edukacji

Gamma

R rang Sp

Opinie o przydatnosci komputera w pracy
nauczyciela (catk. niezgoda, nie zgadzam
sig, nie wiem, zgadzam sig, catk. zgadzam sig)

0,34

0,19

5,44

0,001

Ocena zainteresowania uczniéow lekcjami
z komputerem (wcale, mato, Srednio, wysoko)

0,23

0,16

4,19

0,001

Opinie o potrzebie obowiazkowego uczenia
si¢ informatyki (catk. niezgoda, nie zgadzam
sig, nie wiem, zgadzam sig, catk. zgadzam sig)

0,23

0,18

5,17

0,001

Uzaleznianie sytuacji zawodowej od umie-
jetnosci informatycznych (wcale, b. mato,
malo, $rednio, b. mocno)

0,18

0,15

4,14

0,001

5.

Ocena poziomu wiedzy informatycznej swo-

ich ucznidéw (zerowy, niski, $redni, b. wysoki)

0,11

0,07

1,797

0,07

Zrodto: badania wlasne

Jest to jedyna wyrazniejsza zalezno$¢. Reszta pytan wpisujacych si¢ w ogdlng
kategorig ,,akceptacja procesow informatyzacji” wykazuje juz o wiele stabsze zalez-
no$ci ze zmienna, ktora okresla postrzegane przez nauczycieli perspektywy prze-
obrazen szkoty. Wniosek nasuwajacy sig z analizy danych tabeli 11 zmierza w kie-
runku stwierdzenia, ze nauczyciele przekonani o niedalekich zmianach szkoty sa
bardziej przeswiadczeni o przydatnosci komputera w wykonywanej przez siebie
pracy. Natomiast blisko$¢ tych zmian zdecydowanie nie idzie w parze z przekona-
niami nauczycieli o poziomie wiedzy informatycznej uczniéw czy ze stopniem uza-
lezniania swojej sytuacji zawodowej od swoich umiejetnosci informatycznych.

Tabela 12. Przeobrazenia szkoty a ocena przydatnosci komputera w pracy nauczyciela

Co powie Pan/i na zdanie: ,,Komputery sa bardzo
przydatne w pracy nauczyciela”
Czy w zwiazKku z rozwojem o O o Y
Lp.|technologii komputero- kS §0 e = g 3 ; Razem
wych i Internetu, szkola é 2 5 % ; § 3 § § §
S¥d 28 | 23| & | SH
1. |Na pewno si¢ nie zmieni 1 0 2 1 12 16
2. |Raczej sig nie zmieni 1 1 4 49 74 129
3. |Zmieni si¢ w ciagu 10 lat 0 2 7 92 252 353
4. |Zmieni si¢ w ciggu 5 lat 0 1 2 49 246 298
5. | Razem 2 4 15 191 584 796

Zrodto: badania wiasne
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5. Cechy spoleczno-demograficzne nauczycieli a akceptacja informatyzacji

Dane mowig o bardzo stabej i czasami nawet statystycznie nieistotnej zalez-
nosci migdzy poziomem akceptacji procesow informatyzacji a cechami spotecz-
no-demograficznymi nauczycieli. Tabela 13 pokazuje, ze wszystkie wspotczyn-
niki oscyluja wokot wartosci zero. Wspotzaleznosé tylko nieco wyrazniej zazna-
cza sig jednak w odniesieniu do wieku nauczycieli, a takze stazu pracy. Nato-
miast wida¢ wyrazny brak zwiazku migdzy poziomem akceptacji a picia, a takze
migdzy poziomem akceptacji a nauczanym przedmiotem.

Nalezy tu zaznaczy¢, ze pozostaje to w sprzecznosci z opiniami ekspertow
instytucjonalnych, ktérzy wystuchujac pierwszych relacji z badan, wyrazali opi-
nie, ze czynnikiem réznicujacym odpowiedzi nauczycieli okaze si¢ jedynie pro-
wadzony przez nich przedmiot, natomiast nie beda miaty znaczenia takie cechy
nauczycieli, jak ple¢, wiek i staz pracy®. Tymczasem dane wskazuja na zupelnie
minimalne znaczenie wszystkich cech spoteczno-demograficznych ze wskaza-
niem jednak, wlasnie na ptec i staz pracy.

Wisrdd osob, ktorych akceptacja dla procesow informatyzacji jest niska, naj-
wigcej jest nauczycieli ze stazem pracy powyzej 20 lat. Natomiast wsrdd na-
uczycieli o §rednim oraz o wysokim poziomie akceptacji informatyzacji zawsze
najwigkszy jest udzial 0sob z najkrotszym, to jest pigcioletnim stazem pracy.

Nalezy podkresli¢, ze tak mate wspolzaleznosci wykazuje zmienna akcepta-
cja procesow informatyzacji, ktora — jak pokazuje wszechstronna analiza, wy-
kraczajaca poza ramy tego artykulu — zawsze byla czynnikiem generujacym
najwyzsze wspoélzaleznosci. Jak widac¢, nie odnosi si¢ to do cech spoleczno-demo-
graficznych.

O czym to moze $wiadczy¢? Skoro cechy nauczycieli prawie nie maja zna-
czenia, to moze nauczyciele akceptuja informatyzacj¢ powszechnie, poniewaz
wierza w jej znaczenie i rozumieja, ze jest to podstawowe narzedzie pracy w nad-
chodzacych latach. Jak bylo wida¢ na przyktadzie powyzszych liczb, akceptacja
informatyzacji przebiegata nieraz wbrew mozliwosciom jej realizacji.

Tabela 13. Akceptacja informatyzacji wedtug cech spoleczno-demograficznych

Lp. |Cechy spol-dem. Sita zwiazku Statystyczna istotno$¢
, C=0,14 =157
1. |Plec vCramera = 0,14 df=2 p =005
. y=-0,06 _
2. |Wiek R = 0,04 t=-1,24 p<0,21

4 Opinie takie sformutowane zostaty w dniu 6 kwietnia 2006 r. w Ztotym Potoku w trakcie wy-
jazdowego spotkania w sprawie projektu Urzedu Miasta ,,Spoteczenstwo Informacyjne w Czg-
stochowie”.
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Lp. |Cechy spol-dem. Sita zwiazku Statystyczna istotno$¢
. y=-0,08 __
3. |Staz R = 0,05 t=-1,53 p<0,26
) C=0,18 v’ =13,1
4. |Przedmiot vCramera = 0,18 df=2 p=0.05
Zr6dto: badania wiasne
I11. Konkluzje

Akceptacja informatyzacji lub jej odrzucenie rzutuje na tempo wnikania in-
formatyzacji do edukacji. Dlatego dobrze jest wiedziec, jakie czynniki wykazuja
wspotzaleznosci ze zmienna akceptacja informatyzacji edukacji. Stad wyptywa
zainteresowanie analiza wspotzaleznosci pomigdzy okreslonymi zdarzeniami
i zachowaniami informatycznymi nauczycieli a akceptacja procesow informaty-
zacji edukacji. Dlatego wzigto pod uwage opinie nauczycieli na takie tematy,
jak: 1. wiedza informatyczna nauczycieli, 2. dostgpnos$¢ do komputera w miejscu
pracy, 3. praktyczne wykorzystywanie komputera do celéw edukacyjnych, 4. prze-
obrazenia szkoty, a nastgpnie analizowano ich wspoétzaleznosci z akceptacja in-
formatyzacji edukacji.

Przedstawione dane potwierdzaja tezg o zasadniczym znaczeniu akceptowa-
nia informatyzacji procesu nauczania dla zachowan informatycznych nauczycie-
li. Szczegolnie duza jest wspotzaleznos¢ migdzy poziomem wiedzy informa-
tycznej nauczycieli a akceptacja informatyzacji edukacji. Wiedza nauczycieli
wykazuje ze zmienna akceptacja najsilniejsza wspotzaleznos¢ (Gamma = 0,53),
ktora jest zalezno$cia wyraznie stojaca na pograniczu silnej. Zadna inna zmienna
nie wykazuje juz tak silnych zaleznosci z akceptacja informatyzacji.

Tabela 14. Ocena przydatnos$ci komputera w pracy nauczyciela wedlug wybranych pytan

Lp. Przydatno$¢ komputera Gamma
1. |Wiedza informatyczna 0,53
2. |Dostgp do komputera 0,25
3. |Wykorzystanie praktyczne 0,36
4. |Przeobrazenia szkoty 0,34
5. |Cechy spot.-dem. 0,18

Zrodto: badania wiasne
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Wykres 1. Ocena przydatnosci komputera w pracy nauczyciela wg wybranych pytan

0,6
Z Wiedza
0,5 1 informatyczna
Dostep do komp.
0,4 -
0,3 N Wykorzystanie
Praktyczne

0,2 4 Przeobrazenia

szkoty

Cechy spot.-dem.

Zrédlo: badania wlasne

Dla praktyki spotecznej szczegélnie wazne jest, ze nauczyciele deklarujacy
wyzszy poziom wiedzy informatycznej wykazuja wyzsza akceptacje informaty-
zacji. Sita wspotzaleznosci okazata si¢ w tym wypadku wyjatkowo duza (Gam-
ma = 0,53). Wazne jest takze kolejne spostrzezenie, takie mianowicie, Zze na-
uczyciele czgscie] wykorzystujacy w praktyce edukacyjnej komputer wyzej ak-
ceptuja informatyzacje. Ta wspotzaleznos¢ jest wyrazna, chociaz jej sita jest
w tym wypadku nieco mniejsza (Gamma = 0,36). Taka sama jest sita zwiazku
miedzy postrzeganiem perspektywy czasowej zmian szkoly a akceptacja infor-
matyzacji, tzn. nauczyciele mowiacy, ze szkota zmieni si¢ w najkrotszym prze-
dziale czasowym, wyzej akceptuja informatyzacjg.

Natomiast najstabsze zalezno$ci wida¢ miedzy dostgpem nauczyciela do
komputera w miejscu pracy a akceptacja informatyzacji (Gamma = 0,25). Jest to
wlasciwie zaskakujace, poniewaz dane wskazuja, ze nauczyciele akceptuja in-
formatyzacj¢ niezaleznie od tego, czy maja dostgp do komputera w miejscu pra-
cy. Ich akceptacja jest wlasciwie niezalezna od dostgpnosci do sprzgtu kompute-
rowego. Mozna wnioskowac, ze akceptacja informatyzacji to platoniczne posta-
wy nauczycieli wobec tego nowoczesnego medium.

W badaniach uwidocznita si¢ pozytywna postawa nauczycieli; widaé, ze nie
pozostawiaja swoich umiejetnosci informatycznych w tyle tylko dlatego, ze
W swoim miejscu pracy moga jedynie okazjonalnie korzystac¢ ze sprzgtu kompu-
terowego. Licza na siebie i na to, ze w przysztosci problem dostepnosci do kom-
putera bedzie rozwigzany, natomiast zdobyta przez nich wiedza pozostanie.
Mozna si¢ sktania¢ ku pozytywnej opinii o postawie nauczycieli wobec proce-
sow informatyzacji.
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Streszczenie

Wysokie technologie, ktore opanowaty wiele sfer zycia spotecznego, trafity
takze do edukacji. Ich coraz powszechniejsze zastosowanie w procesie naucza-
nia powoduje kolejne przeobrazenia systemu edukacyjnego. Artykut koncentruje
si¢ na tym, jak wazny w tym procesie jest fakt postawy samych nauczycieli wo-
bec informatyzacji nauczania. Badania empiryczne przeprowadzone wsrdéd osmiu-
set nauczycieli czgstochowskich szkot sa podstawa do poszukiwania odpowiedzi
na pytania dotyczace uwarunkowan tej akceptacji.

Summary

Acceptance of informatisation in the process of education

High technologies, that have become dominating in many spheres of social
life, have just entered the field of education. Since they are commonly used in the
process of learning, the whole education system transforms under their influence.
The article focuses on the question how important is the attitude of teachers them-
selves to the process of informatisation in the education sphere. The deliberation
on the determinants of this acceptance is based on empirical researches conducted
among eight hundred teachers from several schools of Czgstochowa.
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