Janina KOSMALA

Oczekiwania wobec edukacji XXI wieku

W s$rodowisku spotecznym, w ktérym funkcjonuje polski system edukacyj-
ny, w trakcie ostatnich dwéch dekad nastapito wiele przeobrazen. Procesy prze-
mian nie zakonczyly sig i trwaja w dalszym ciagu. Jakie sa to zmiany, czego do-
tycza, czy maja zwiazek z procesem edukacyjnym? Do najwazniejszych zmian
z pewnoscia zaliczy¢ mozna fakt, ze w ciagu kilku ostatnich dziesigcioleci miat
miejsce proces transformacji ustrojowej. Ponadto Polska stala si¢ cztonkiem
Unii Europejskiej i jest w trakcie koniecznych i dlugotrwatych proceséw przy-
stosowywania si¢ do struktur unijnych, wreszcie zainicjowany zostat powszech-
ny proces informatyzowania wielu dziedzin zycia, ktéry trwa nieprzerwanie do
tej pory, a technologie informacyjne dotarty, chociaz p6zniej niz do innych sfer
zycia spotecznego, takze do systemu edukacyjnego.

Nalezy podkresli¢, ze wskazane tu procesy dotycza bardzo newralgicznych
obszardéw zycia spotecznego i spowodowaty do tej pory znaczne przeksztatcenia
w funkcjonowaniu spoteczenstwa polskiego. Przeksztatcenia te nie sa procesem
zakonczonym i w dalszym ciagu sa obecne w zyciu polskiego spoleczenstwa.
Jest oczywiste i logiczne, ze w §lad za takimi powaznymi przemianami Srodowi-
ska spotecznego, w ktorym funkcjonuje wspoélczesna szkota polska, powinna
zmieni¢ si¢ 1 ona sama, w taki sposob i w takim zakresie, aby byla dostosowana
do nowych uwarunkowan, aktualnych potrzeb i oczekiwan.

Biorac pod uwage juz dokonane przeobrazenia i te, ktére dopiero zajda
w przysztosci, trzeba mie¢ §wiadomos¢, ze beda miaty miejsce w srodowisku
spotecznym, z ktérego wywodza si¢ cztonkowie i uczestnicy obowiazkowej in-
stytucji spotecznej, jaka jest szkota. Dlatego nalezy koniecznie postawi¢ funda-
mentalne pytanie o to, czy obecny system edukacyjny nadal przystaje do tych
nowych uwarunkowan. Szczegodlnie trzeba zastanowi¢ si¢ nad trzema kwestiami,
ktore wydaja si¢ by¢ najwazniejszymi: czy system edukacyjny jest w stanie
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ksztatci¢ w swoich dotychczasowych strukturach zorganizowania, czy moze on
wypetia¢ dobrze swoje zadania przy dotychczasowym wyposazeniu, i po trze-
cie — przy obecnych kompetencjach informacyjnych nauczycieli.

Jest oczywiste, ze uwarunkowania §rodowiska, w ktorym funkcjonuje szko-
fa, zmuszaja do wniosku o koniecznos$ci stosownych przeobrazen wspolczesnej
szkoty. Mysl taka podziela takze autor raportu Przyszlosé swiata, Federico Mayor'.
Jego zdaniem, do roku 2020 edukacja musi przystosowac si¢ do zmian $rodowi-
ska, w ktorym funkcjonuje. Czy bedzie to mozliwe do zrealizowania w polskim
systemie edukacyjnym?

Nalezy przyznaé, ze polscy uczniowie i nauczyciele w zasadzie nadal pracu-
ja iucza si¢ w szkole zorganizowanej zgodnie z potrzebami gospodarki socjali-
stycznej. Jednoczesnie poza szkota zard6wno nauczyciele, jak i uczniowie egzy-
stuja w realiach nowego jako$ciowo $rodowiska spotecznego, funkcjonuja
w szybko zmieniajacym si¢ spoleczenstwie gospodarki rynkowej. Czy dotych-
czasowy system edukacyjny jest jeszcze w stanie w pelni sprosta¢ nowym wy-
zwaniom i wymaganiom spoteczenstwa gospodarki rynkowe;j?

Wazno$¢ tej kwestii dostrzega rowniez P.F. Drucker, twierdzac, ze dotych-
czasowy system edukacyjny nie odpowiada oczekiwaniom wspoétczesnego spo-
teczenstwa. Autor ten wyraznie wskazuje, ze ,,[...] technologiczna rewolucja —
mikroprocesory, bezposrednia transmisja satelitarna w klasie — wtargngla juz do
szkoty. Zmieni ona w ciagu kilku dekad sposob uczenia si¢ i sposob naucza-
nia”>. Mozna wnioskowaé, ze P.F. Drucker nie ma watpliwosci, co do nie-
uchronnosci toczacych si¢ zmian i ich kierunku.

Jakie przeksztalcenia w systemie edukacyjnym sa najpotrzebniejsze, czego
miatyby przede wszystkim dotyczy¢? Jest oczywiste, Ze najpilniejsze i najbar-
dziej nieodzowne sg przeksztalcenia struktury organizacyjnej szkotly, a takze
zmiany w systemie przepisOw prawnych. Celem tych przeobrazen jest umozli-
wienie optymalnego dostosowania pracy wspotczesnej szkoly do wymagan i po-
trzeb przejawianych przez wspolczesne, zmieniajace si¢ spoleczenstwo. Jest to
bardzo wielowatkowy agregat oczekiwan, ale najistotniejsze sa problemy wza-
jemnej zgodnosci struktury ksztalcenia do zapotrzebowania rynku pracy na ab-
solwentow oraz kwestie uelastycznienia struktury organizacyjnej wspotczesnego
szkolnictwa.

Coraz bardziej istotny okazuje si¢ w praktyce pierwszy z wymienionych
probleméw, to jest koniecznos¢ dostosowania si¢ struktury podazy do struktury
popytu na absolwentéw szkot o réznych poziomach wyksztalcenia oraz specjal-

' F. Mayor, Przyszlos¢ $wiata, Fundacja Studiéw i Badan Edukacyjnych, Warszawa 2001, s. 380-381.
2 P.F. Drucker, Spoleczerstwo prokapitalistyczne, PWN, Warszawa 1999, s. 158.
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nosciach. Mieczystaw Kabaj® na podstawie przeprowadzonej przez siebie anali-
zy danych twierdzi, ze struktura edukacji nie byta dopasowana do struktury go-
spodarki. Rozbieznos¢ pomigdzy struktura edukacji a struktura gospodarki wi-
da¢ byto juz w momencie startu reformy edukacji w 1999 roku, niestety, w na-
stepnych latach niedopasowanie migdzy wskazanymi strukturami nadal powigk-
szato sig. Doswiadczenia pierwszej dekady nowego wieku pokazuja, ze niepo-
trzebnie w ramach reformy edukacji likwidowano szkoly zawodowe, poniewaz
teraz sa one ponownie reaktywowane ze wzgledu na zapotrzebowanie rynku
pracy na absolwentow tych szkot.

Jednak najbardziej pilng potrzeba i waznym aspektem dostosowania systemu
edukacyjnego do potrzeb spoleczenstwa jest uelastycznienie struktury organiza-
cyjnej oraz stworzenie specjalnych Sciezek ksztatcenia dla indywidualnych po-
trzeb i okreslonych kategorii uczniow. O skutecznosci pracy we wszystkich sfe-
rach zycia spotecznego decyduje w duzej mierze szybkos¢ dostepu do informa-
cji, prawda ta dotyczy takze sfery edukacyjnej. Pociaga to za soba szereg konse-
kwencji zwiazanych z organizacja zarowno procesu pracy, jak i procesu naucza-
nia. Najistotniejsza z konsekwencji jest sukcesywne eliminowanie posrednikow
pomigdzy informacja a jej odbiorcami. Prowadzi to do wyeliminowania wielu
szczebli w hierarchii, a dzigki temu dochodzi z czasem do splaszczenia struktur
organizacyjnych. Prawidlowos¢ ta wczesniej czy pdzniej znajdzie swoje zasto-
sowanie takze w strukturach organizacyjnych systemu edukacyjnego.

Ponadto do$wiadczenia ostatnich lat pokazuja, ze coraz czgsciej dzisiejsze
struktury organizacyjne konstruowane sa jedynie na krotki okres czasu, sa tym-
czasowe, zbudowane tylko dla wykonania pewnych okreslonych zadan. Po zre-
alizowaniu tych zadan struktura organizacyjna rozpada si¢ i przestaje istniec.
Natomiast w miarg powstawania nowych zadan tworzy si¢ inng, nowa strukture,
dopasowana do konkretnych nowych prac i potrzeb. Nalezy szczegolnie podkre-
sli¢ ten moment i powiedzie¢, ze sytuacja taka musi z czasem mie¢ mozliwosé
zaistnienia takze w systemie edukacyjnym. W ten spos6b mogtaby by¢ wreszcie
zaspokajana potrzeba realizacji indywidualnych $ciezek edukacyjnych, sprzyja-
toby to do$¢ powszechnemu oczekiwaniu indywidualizacji procesu nauczania
oraz przystosowaniu systemu edukacji do potrzeb konkretnego klienta, czyli
ucznia.

Struktury organizacyjne systemu edukacyjnego okazuja si¢ kluczowa kwe-
stia dla autora raportu Przyszlos¢ swiata, Federica Mayora®. Autor ten rowniez
podnosi kwestig struktur organizacyjnych, uznajac je za wazny element stano-

> M. Kabaj, Rozwdj i wykorzystanie zasobéw pracy, [w:] Gospodarka oparta na wiedzy. Wyzwania

dla Polski XXI wieku, red. A. Kuklinski, Komitet Badan Naukowych, Warszawa 2001, s. 187.

4 F Mayor, op. cit.
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wiacy wyzwanie dla wspotczesnego systemu edukacyjnego. Zdaniem F. Mayora
niezbgdna jest ewolucja instytucji edukacyjnych, ewolucja ta powinna zmierzac
w kierunku elastycznego i stabo zhierarchizowanego zarzadzania. Takie uela-
stycznienie oraz sptaszczenie struktur organizacyjnych dodatkowo, w opinii
F. Mayora, wptyngloby pozytywnie na zwigkszenie autonomii wspolczesnej
szkoty. Autonomia instytucji szkoty, wedlug autora, jest niezbyt duza i nie
sprzyja skutecznemu oraz sprawnemu jej funkcjonowaniu.

Zdaniem innego uczonego, A. Bogaja’, juz obecnie ma miejsce odchodzenie
od edukacji tradycyjnej, uniformizujacej. Jednoczes$nie zmierza si¢ w kierunku
edukacji preferujacej indywidualizm jednostki. Specjalne programy nauczania
dla poszczegodlnych uczniéw sa potrzebne z bardzo réznorodnych powodow, ta-
kich jak swoiste uzdolnienia, szczegolna sytuacja zdrowotna, lub sytuacja zy-
ciowa, zamieszkiwanie na specyficznym terenie (peryferia, wysokie gory, nie-
bezpieczne srodowisko itd.).

W ten sposob, dzigki indywidualizacji nauczania, moze by¢ realizowany
istotny cel wspoélczesnej edukacji, jakim jest odchodzenie od szkoly masowej,
od nauczania masowego. W zwiazku z tym do ucznia kierowane sa programy
nauczania uwzgledniajace zindywidualizowane i wyrafinowane potrzeby eduka-
cyjne konkretnych osob. Dzisiejsza szkota, a zwlaszcza szkota przysztosci, nie
moze funkcjonowac nadal jak w spoleczenstwie przemystowym, a jej sposob
dziatania nie moze wciaz przypomina¢ masowej, tasmowej metody produkcji
przemystowe;j.

Na taka wlasnie analogie funkcjonujaca w edukacji wskazuje G. Dryden®,
twierdzac, ze linia montazowa programu nauczania podzielona jest na przedmio-
ty, ktérych naucza si¢ partiami i z podzialem na lata nauki (na klasy). Taki sys-
tem nauczania nie jest w stanie, zdaniem autordéw, sprosta¢é wymaganiom nowej
rzeczywistosci, nie odpowiada wspolczesnym potrzebom, nie uczy za pomoca
metod i pomocy naukowych, adekwatnych dla dwudziestego pierwszego wieku.

Cechami edukacji preferujacej indywidualne potrzeby jednostki sa ciaglosé
oraz interaktywnos$¢; ciaglo$¢, czyli ustawiczne i permanentne ksztatcenie sig
przez cate zycie, oraz interaktywnos$¢, czyli uczenie si¢ we wzajemnej integracji
ze zmieniajacym si¢ spoteczenstwem. F.P. Drucker podkresla, jak wazne jest
przywrdcenie prawdziwego celu szkoty, jakim jest indywidualne uczenie, wypo-
sazenie w wiedzg o tym, jak si¢ uczy¢ oraz nauczenie uczenia si¢ przez cate zy-
cie i niezaleznie od wieku.

5 A. Bogaj, S. Kwiatkowski, G. Mtynarczyk, Infrastruktura medialna szkét, Instytut Badan Edu-

kacyjnych, Warszawa 2007, s. 7.

® G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu, Zysk i S-ka, Poznan 2003, s. 61.
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Realizacja zadania polegajacego na tym, aby ,,nauczy¢ si¢ jak si¢ uczyc¢” to
nie jest jedyne najwazniejsze wyzwanie stajace przed szkotami spoleczenstwa
dwudziestego pierwszego wieku. Szkola musi ponadto nauczy¢, jak uzyskiwaé
pozytki ze swojej wiedzy, czyli jak uczyni¢ swoja wiedze ,,produktywna”. W ten
sposob dochodzimy do istotnego sensu dziatalno$ci wspotczesnej i przysziej
edukacji, poniewaz przestanki takie wskazuja, ze szkota musi zaangazowac si¢
w osiaganie rezultatow z wlasnej pracy. Jesli tak, to jednoczesnie szkota musi
okresli¢ poziom rezultatow wlasnej pracy, za ktory ponosi odpowiedzialno$¢ i za
ktory jest oplacana.

Problem odpowiedzialnosci szkoty za wyniki (dolna linig) wlasnej pracy po-
dejmowany jest jak dotad przez niewielu autordw, ale podnoszony jako niezwy-
kle istotny — miedzy innymi przez P.F. Druckera’, G. Drydena i J. Vos®, co chet-
nie podkreslam, poniewaz nie jest to zagadnienie czgsto dostrzegane. W spote-
czenstwie informacyjnym ludzie zalewani sa ogromem informacji, zatem wazna
jest umiejetnos$¢ przeobrazenia jej w konkretne zastosowania. Wtasnie tego ma
skutecznie nauczaé szkota dwudziestego pierwszego wieku.

Wymienieni autorzy argumentuja, ze szkota musi bra¢ odpowiedzialnos¢ za
skuteczno$¢ swojej pracy i osiagac okreslone przez siebie sama minimum wyni-
koéw. Podaja przy tym przekonujace analogie, mowiace o tym, ze wszystkie linie
lotnicze odpowiadaja za wyniki i bezpieczenstwo swojej pracy, podobnie jak in-
zynierowie budujacy drogi, mosty czy budynki, wigc dlaczego nauczyciele i szko-
fa nie miataby odpowiadaé¢ za wyniki swojej wieloletniej pracy?

Kiedy szkota stanie si¢ odpowiedzialna za wyniki swojej pracy, tak jak linie
lotnicze, lekarze, inzynierowie itd.? Taka odpowiedzialno$¢ biora juz na siebie
niektore szkoty nauki jezykow obcych, oferujac minimum efektow w okreslo-
nym czasie. Autorzy Rewolucji w uczeniu pytaja: ,jesli produkty przemystowe
sprzedawane sa z gwarancja, to dlaczego szkoty nie moglyby odpowiadaé za
produkt, ktory oferuja?” Podaja przyktady szkoét oferujacych ,,minimalny gwa-
rantowany rezultat™. Sa to argumenty przemawiajace za nieuchronnoscia rady-
kalnych przeksztalcen szkoty.

W tym kontekscie trzeba zada¢ pytanie, na ile szkoty i sami nauczyciele ak-
ceptuja pomyst wzigcia odpowiedzialno$ci za rezultaty wiasnej pracy? Luzne
rozmowy i ogdlne sondaze na ten temat dowodza, ze nauczyciele nie sa entuzja-
stycznie nastawieni do koncepcji brania odpowiedzialno$ci za wyniki pracy
szkoty. Jednak ostatnie tygodnie dostarczyly informacji, ze MEN zamierza

7 P.F. Drucker, op. cit., s. 170.
8 G. Dryden, J. Vos, op. cit., s. 443-445.
° Ibidem.
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wprowadzi¢ pewne elementy takiej odpowiedzialnosci, a mianowicie oceng pra-
cy szkoty.

Wiedzac, ze szkota musi odpowiadaé potrzebom i oczekiwaniom zmieniaja-
cego si¢ otoczenia spotecznego, nalezy zastanowié¢ sig, co trzeba zrobiC, aby
szkota przystosowala si¢ do srodowiska, w ktérym funkcjonuje. Przywotywany
juz F. Mayor twierdzi, ze trzeba tu wielu dziatan, ale przede wszystkim wskazu-
je na pie¢ nastepujacych wyzwan, stojacych przed systemem edukacyjnym, kto-
rym nalezy sprosta¢ do 2020 roku'”.

Najwazniejsze, zdaniem wymienionego autora, jest ciagle aktualizowanie
wiedzy i kompetencji nauczycieli na wszystkich szczeblach, a takze ,,zaprze-
gniecie nowych technologii do procesu edukacyjnego”. Rownie waznym wy-
zwaniem jest uwzglednianie w edukacji najnowszych osiagnig¢ wiedzy, uwazna
jej obserwacja i interpretacja. Wobec powyzszego F. Mayor uznaje, ze niezbgd-
ne staja si¢ takze takie przeksztalcenia organizacyjne instytucji edukacyjnych,
ktore uelastycznityby je oraz otworzyly na zmiany, a w ten sposob umozliwityby
realizacjg tych wyzwan.

Poniewaz wedtug F. Mayora waznym wyzwaniem dla systemu edukacyjne-
go jest umocnienie jej infrastruktury, dlatego nalezy zrealizowa¢ dwa zadania.
Po pierwsze trzeba zapewni¢ nauczycielom odpowiedni system wynagrodzen,
doceniajacy ich rolg w szkole dwudziestego pierwszego wieku, a po drugie — za-
pewnié¢ minimum wyposazenia catego systemu edukacyjnego w dziedzinie wy-
sokich technologii.

Zaangazowanie wladzy publicznej, zdaniem F. Mayora, odgrywa szczegol-
nie wazna role w przystosowaniu systemu edukacyjnego do zmian zachodzacych
w $rodowisku. Wtadze publiczne powinny wypracowywac strategie dotyczace
systemu edukacyjnego i znalezé nowe sposoby finansowania edukacji. Jest to
bardzo wazne dla calego spoleczenstwa, poniewaz inwestowanie w edukacje
oznacza inwestowanie w rozwoj.

W ten sposob jeszcze raz podkreslona zostata ranga inwestowania w system
edukacyjny. Inwestowanie w system wynagrodzen dla nauczycieli, inwestowa-
nie w wyposazenie i cala infrastruktur¢ informatyczna szkot, inwestowanie
w ksztalcenie informatyczne nauczycieli — sa to przejawy koniecznos$ci pono-
szenia wydatkéw na edukacje, jesli spoteczenstwo ma zmierza¢ w kierunku spo-
teczenstwa informacyjnego. Same dobre checi i dziatania nauczycieli we wia-
snym zakresie na pewno nie sa wystarczajace, aby zmieni¢ edukacj¢ polska,
a wraz z nig cale spoleczenstwo.

Bardzo istotna dla kondycji polskiej edukacji problematyke konieczno$ci
przystosowania jej do $rodowiska, w ktorym ta edukacja funkcjonuje, podjat

10 F Mayor, op. cit., s. 380-381.



Oczekiwania wobec edukacji XXI wieku 225

takze Stefan M. Kwiatkowski. Jego zdaniem, zmiany w systemie edukacyjnym
okazuja si¢ niezwykle koniecznymi takze w konteks$cie strategicznego celu Unii
Europejskiej, jakim jest oparcie gospodarki na wiedzy. Sens zmian w systemie
edukacyjnym jest migdzy innymi taki, Ze maja one przyczyniaé si¢ do szybszego
wzrostu gospodarczego. W zasadzie S.M. Kwiatkowski podziela omdéwione juz
wczesniej opinie F. Mayora oraz P.F. Druckera. Wynika to z faktu, ze dostrzega
w zwiazku z tym trzy strategiczne cele (a nastgpnie w ich ramach, dalsze cele
szczegdtowe) systemu edukacyjnego'’.

Jako najistotniejszy cel strategiczny S. Kwiatkowski wymienia przede wszys-
tkim poprawe jakosci i efektywnos$ci systemow edukacji, a w jego ramach — pigé
celow szczegdtowych. Warto przywolaé kazdy z tych celow, poniewaz dobrze
obrazuja one wyzwania stojace przed polska edukacja.

Na specjalne podkreslenie zastuguje fakt, ze jako pierwszy cel szczegotowy
autor wymienia ksztatcenie i doskonalenie zawodowe nauczycieli. Sadzi¢ moz-
na, ze uznaje go za cel o fundamentalnym znaczeniu w ogolnym procesie zmie-
niania oblicza calego systemu edukacji. Podziela zatem wyraznie opinie wyzej
wymienionych — Druckera, Vos i Drydena, aby inwestowa¢ w najwigksze bo-
gactwo, czyli w ksztatcenie nauczycieli.

Z kolei majac na uwadze konieczno$¢ zintegrowania edukacji i biznesu,
formutuje jako drugi cel zapewnianie odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
potrzebnych w spoteczenstwie wiedzy. Wiaze si¢ z tym trzeci cel systemu edu-
kacyjnego, to jest wlaczenie dostgpu do technologii informacyjno-komunikacyj-
nych oraz efektywnego korzystania z nowych technologii do kanonu ksztatcenia
ogblnego. W tym $wietle racjonalny i oczywisty staje si¢ czwarty cel szczeg6-
towy, to jest zwigkszenie rekrutacji studentow na kierunki techniczne i $ciste. Na
koncu autor formutuje piaty, istotny, ale jednoczesnie najtrudniejszy do zreali-
zowania w dobie kryzysu cel, jakim jest zwigkszenie naktadow na edukacje.

Analizujac powyzsze cele, mozna wnioskowacé, ze pierwszy cel strategiczny
zdecydowanie koncentruje si¢ na zagadnieniach, ktore maja kluczowe i bardzo
podstawowe znaczenie dla ugruntowania si¢ nowego systemu edukacyjnego,
najlepiej odpowiadajacego potrzebom dwudziestego pierwszego wieku.

Drugim celem strategicznym jest z kolei ulatwienie powszechnego dostepu
do instytucji edukacyjnych. Stad tez wynikaja trzy cele szczegdtowe, a zasadni-
cze znaczenie odgrywa tu przede wszystkim pierwszy z nich, to jest tworzenie
otwartego srodowiska edukacyjnego. Jego realizacji sprzyjaja dwa dalsze cele
szczegotowe: uatrakcyjnienie procesu ksztalcenia oraz wspieranie aktywnosci
obywatelskiej.

" Edukacja polska w jednoczqcej sie Europie, red. S.M. Kwiatkowski, ZNP, Warszawa 2006,
s. 11-19.
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Jeszcze inne zadania sa realizowane w wyniku urzeczywistniania trzeciego
celu strategicznego, jakim jest integracja systemow edukacji z otoczeniem. Bar-
dzo istotna potrzeba wzajemnego dopasowania systemu edukacyjnego do $ro-
dowiska spolecznego znajduje swoje odzwierciedlenie w nastgpujacych celach
szczegblowych stawianych przed edukacja: wzmocnienie powigzan ze Swiatem
pracy; rozwijanie przedsigbiorczosci; poprawa w dziedzinie nauczania jezykow
obcych; zwigkszenie mobilnosci uczniéw, nauczycieli, studentow, pracownikow
naukowych; wzmocnienie wspotpracy europejskie;j.

W zwiazku z konieczno$cia dostosowania edukacji do srodowiska spolecz-
nego, w ktorym funkcjonuje, okreslone cele dla wspotczesnej edukacji formutuje
w raporcie przygotowanym dla potrzeb UNESCO Jacques Delors'2. Rowniez on
dostrzega konieczno$¢ wewnetrznej spojnosci rynku pracy z jednej strony oraz
systemu edukacyjnego — z drugiej. Problem ten uwaza za tak istotny dla nadcho-
dzacych czasow, ze staje na czele powotanej przez Uni¢ Europejska Migdzyna-
rodowej Komisji do spraw edukacji dla XXI wieku jako jej przewodniczacy.

Poniewaz edukacja ma zapewni¢ rynkowi pracy odpowiednio przygotowa-
nych pracownikoéw, nalezy — zdaniem Delorsa — ustali¢ najpierw oczekiwania
i uwarunkowania kreowane przez ten rynek. Zadania i cele dla systemu oswiaty
wynikaja zatem z konkretnych przestanek. Po pierwsze wynikaja z coraz po-
wszechniejszej obecnosci wysokich technologii w zyciu spotecznym, po drugie
z konieczno$ci sprawnego przekwalifikowania si¢ pracownikéw, po trzecie z ko-
niecznos$ci empatii i wreszcie po czwarte — z koniecznosci zagospodarowania
czasu wolnego.

Cecha obecnego rynku pracy jest coraz powszechniejsze zastosowanie tech-
nologii informacyjnej we wszystkich dziedzinach zycia spolecznego. Stosownie
do tego, coraz wigksze musza by¢ kwalifikacje osob postugujacych sig¢ tymi
technologiami. Jest to powazne wyzwanie i cel dla wspotczesnej edukacji. Coraz
szybciej przemieszczane informacje traca swa aktualnosc¢, coraz szybciej starzeja
si¢, a wraz z nimi pracownicy; uczniowie staja wobec konieczno$ci permanent-
nego aktualizowania wiedzy, niezbednej w ich codziennym funkcjonowaniu
w pracy, szkole, zyciu prywatnym. Dlatego do rangi priorytetu w spoteczenstwie
informacyjnym urasta ciaglte uzupelianie wiedzy, permanentne ksztalcenie sig,
przekwalifikowywanie, uzupeinianie kwalifikacji jednostek i calych grup spo-
tecznych. Stad wielka rola procesu edukacji w spoteczenstwie informacyjnym
i na to zwrécil uwage J. Delors w omawianym tu raporcie.

Autor ten podkresla, ze opisane tu trendy wystepujace w zyciu spolecznym
wymagaja od wspotczesnych pracownikoéw specyficznej postawy — empatii.

12 Edukacja — jest w niej ukryty skarb. Raport dla UNESCO Miedzynarodowej Komisji do spraw
Edukacji dla XXI wieku pod przewodnictwem Jacques’'a Delorsa, UNESCO, Warszawa 1998.
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I jest to druga z trzech przestanek dla obecnego systemu edukacyjnego, o ktorej
mowi raport J. Delorsa. Wspoélczesna szkota ma przygotowac do bycia czlowie-
kiem empatycznym po to, aby dobrze funkcjonowac w spoteczenstwie informa-
cyjnym.

Czlowiek o rozbudowanej empatii potrafi by¢ otwarty na postepowanie no-
wych technik, coraz powszechniej obecnych przeciez na co dzien w pracy i poza
praca. Potrafi takze odnalez¢ nowe miejsca, zawody, kwalifikacje, w ktorych
moglby dobrze prosperowac i by¢ uzytecznym dla innych. Ludzie empatyczni
potrafia dobrze odnajdowac si¢ w coraz to nowych okoliczno$ciach i miejscach,
z innym zespotem wspotpracownikow.

Empatia niezbedna jest dla u§wiadomienia sobie konieczno$ci posiadania —
zdobycia i systematycznego uzupelniania — umiejgtnosci postugiwania si¢ naj-
nowszymi technologiami informacyjnymi. Im wyzsze sa te umiejgtnosci, tym
wigksze sa szanse na rynku pracy, a brak kompetencji w zakresie korzystania
z technologii informacyjnej zmniejsza drastycznie te szanse, uniemozliwiajac
podjecie pracy, ksztalcenie si¢ i podnoszenie kwalifikacji, spycha cztowieka na
margines spoteczny, coraz bardziej wyklucza ze spoteczenstwa.

Innym aspektem podkreslanym przez J. Delorsa jest kwestia coraz bardziej
wymagajaca pilnych i systemowych rozwiazan, a mianowicie kwestia czasu
wolnego. W efekcie coraz powszechniejszego zastosowania wysokich technolo-
gii, praca zostaje wykonana szybciej, a systematycznemu wydluzeniu ulega czas
wolny. Ponadto wydtuzanie si¢ czasu wolnego ma miejsce w zwiazku z wydhu-
zaniem si¢ zycia ludzkiego oraz procesem starzenia si¢ spoteczenstw. Czas wol-
ny staje si¢ w wielu krajach problemem wymagajacym systemowych rozwiazan,
zaplanowanych i zorganizowanych przez panstwo. Efektem tego ogdlnoswiato-
wego trendu jest systematycznie rosnace zapotrzebowanie na trzy rodzaje ustug:
sportowo-rekreacyjne, kulturalne, handlowe.

Konieczno$¢ zorganizowania tych trzech rodzajow ustug wyznacza kolejne
zadania dla systemu edukacyjnego. Swiadczy o pilnej potrzebie rozbudowania
ksztatcenia pracownikow dla §wiadczenia ustug w zakresie sportu, rekreacji,
kultury i handlu. Do systemu edukacyjnego nalezy odpowiednie przygotowanie
pracownikow wyspecjalizowanych we wlasciwych kierunkach, potrafiacych
zorganizowaé tego typu ustugi.

W kontekscie przedstawionych powyzej tendencji w zyciu spolecznym, dal-
szy rozw0j edukacji powinien znajdowac si¢ w centrum uwagi wtadz panstwo-
wych i samorzadowych. Wchodzimy w okres $cistego powiazania $wiata eduka-
cji ze swiatem gospodarki, stawia to wiele wyzwan przed wspolczesnym syste-
mem edukacyjnym, ktory musi uwzglednia¢ potrzebg permanentnej edukacji
oraz aktualne procesy majace miejsce w spoteczenstwie. Informatyzacja eduka-
cji, zaprzegnigcie technologii informacyjnej do procesu edukacyjnego jest ko-
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niecznoscia, poniewaz umozliwi szybkie reagowanie na konkretne indywidualne
potrzeby edukacyjne roznych grup spotecznych.
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Streszczenie

Technologie informacyjne przenikaja do wszystkich sfer zycia spotecznego,
wtym takze do edukacji. Jakie to oznacza skutki dla procesu edukacyjnego
w spoleczenstwie ,,stale uczacym si¢”? Jakie konieczne zmiany czekaja w najbliz-
szych latach system edukacyjny, funkcjonujacy w nowych realiach spoteczenstwa
gospodarki rynkowej? Co nalezy zmieni¢ w polskim systemie edukacyjnym?

Summary

Expectations towards Education in the XXI Century

The information technologies penetrate all spheres of the social life, includ-
ing the education. What consequences will it bring for the process of education
in the learning society? What kind of essential changes are to be done in the
nearest future in the education system in the new reality of the society of market
economy? What has to be changed in polish education system?



