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STANDARYZACJA PROCESU KSZTALCENIA

Proces ksztalcenia jest to cigg systematycznych czynnosci nauczycieli
i uczniéw umozliwiajacych uczniom opanowanie wiedzy o $wiecie, wyrabianie
sprawnosci w jej stosowaniu, rozwijanie zdolnosci i zainteresowan, ksztattowa-
nie przekonan i postaw'. Z kolei standaryzacja polega na wprowadzaniu stan-
dardéw, czyli norm, modeli lub wzorcéw do okreslonego procesu — w interesu-
jacym nas przypadku do procesu ksztalcenia®.

Podejmujac prébe spojrzenia na proces ksztaltcenia pod katem mozliwosci
jego standaryzacji, nalezy w pierwszej kolejnosci wyr6zni¢ konstytutywne ele-
menty tego procesu. Proponuj¢ zaliczy¢ do nich:

— cele ksztalcenia;

— strukture systemu ksztalcenia;

— tresci ksztalcenia;

— metody ksztalcenia;

— formy ksztalcenia;

— srodki ksztalcenia;

— kontrole i oceng wynikow ksztalcenia;
a takze:

— przygotowanie nauczycieli.

W odniesieniu do tych elementéw standaryzacja oznacza z jednej strony
ujednolicenie, z drugiej zas okreslenie minimalnego poziomu, ktéry jestesmy
jeszcze w stanie zaakceptowac.

Ujednolicanie poszczeg6lnych elementéw ma prowadzi¢ do poréwnywal-
nych efektéw procesu ksztalcenia. Jest to wyzwanie spowodowane postepujaca
globalizacja wspoétczesnego swiata, w tym globalizacja edukacji. Aby ujednoli-
ci¢ trzeba przyjaé pewien poziom odniesienia — wilasnie standard, czyli norme
odnoszaca si¢ do wyréznionych elementéw.

Standaryzacja celéw jest rezultatem uogdlnienia celéw globalnych, takich
jak:

— réwnos¢ szans;
— demokracja;

' W. Okon, Nowy stownik pedagogiki pracy, ZAK, Warszawa 2001.
2 Budowa standardéw kwalifikacji zawodowych, red. Kwiatkowski S.M., Sepkowska Z., IBE-ITeE,
Warszawa—Radom 2000.
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— autokreacja;
— szacunek dla odmiennosci’.

W dalszej kolejnosci cele globalne, czyli ogdlne, transformowane sa w cele
posrednie i szczegétowe. Te ostatnie, charakterystyczne dla poziomu szkoty,
a nawet poszczegdlnych jednostek metodycznych, mozna poddawa¢ procedu-
rom standaryzacyjnym dzigki zastosowaniu kategorii taksonomicznych.

Na uzytek egzaminéw opracowane sg standardy wymagan egzaminacyj-
nych ,...bedace uszczegdtowieniem zawartych w Podstawie programowej
ksztatcenia ogdlnego osiagnigc, wymaganych od uczniéw na koncu danego eta-
pu ksztatcenia. Standardy sa norma wiedzy i umiej¢tnosci, ustalong i ogtoszong
przez Ministra Edukacji Narodowej, wyznaczajaca zakres oraz stopien trudno-
sci zadan egzaminacyjnych™.

Standaryzacja struktur dotyczy przede wszystkim sytemu szkolnego.
Standaryzacja celéw sprzyja tworzeniu ujednoliconych struktur, ale konkretne
rozwigzania zaleza w duzej mierze od nakladéw przeznaczonych na oswiatg.
W Unii Europejskiej wystgpuje duza réznorodnos$¢ strukturalna wynikajaca za-
réwno z tradycji, jak i z aktualnej sytuacji ekonomicznej poszczegdlnych kra-
jow cztonkowskich.

Poréwnywalnos¢ struktur ufatwia doprowadzenie do poréwnywalnosci
wiedzy i umiejg¢tnosci, a w efekcie do wzajemnej uznawalnosci dyploméw.

Standaryzacja tresci jest bezposrednia odpowiedzig na standaryzacj¢ ce-
16w. Identyczne cele mozna bowiem osiagnaé, wykorzystujac podobne tresci.
Standaryzacja tresci, a szerzej rzecz ujmujac, standaryzacja wiedzy, jest nie tyl-
ko wyzwaniem edukacyjnym prowadzacym do okreslenia kanonéw wiedzy
w réznych dyscyplinach i odpowiadajacych im przedmiotach, ale réwniez,
amoze przede wszystkim, wyzwaniem cywilizacyjnym. W tej dziedzinie zna-
czaca rolg moga odegraé technologie informacyjne, w tym gtéwnie Internet.

Standaryzacja metod wiaze si¢ z propagowaniem zweryfikowanych empi-
rycznie sposobdw wspétpracy migdzy nauczycielami i uczniami. Dzigki bazom
danych na temat relacji: cele - tresci — metody mozna opracowywac poradniki
metodyczne na wzdr istniejacych juz komputerowych zbioréw danych o meto-
dach diagnoz i terapii medycznej. W przypadku procesu ksztatcenia trudnosci
z realizacjq takich pomystéw wynikaja z faktu, iz skutecznos¢ metod zalezy od
wielu czynnikéw, w tym przede wszystkim od nauczyciela. Nie mozna wigc
jednoznacznie przypisac i rekomendowac okreslonej metody nawet w kontek-
Scie precyzyjnie opisanych celéw i zdefiniowanych tresci. Warto jednak dyspo-
nowac zbiorem sprawdzonych metod — skutecznych w pewnych warunkach.

* A. Bogaj, Ksztalcenie ogdlne. Miedzy tradycjq a nowoczesnosciq, IBE, Warszawa 2000.
* Standardy wymagan egzaminacyjnych, MEN, Warszawa 1999,
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Ten aspekt standaryzacji metod przypomina case study — podejscie z powodze-
niem stosowane w zarzadzaniu.

Standaryzacja form kojarzy si¢ z ksztalceniem stacjonarnym, wieczoro-
wym i zaocznym. Dla kazdej z tych form przyjmuje si¢ wprawdzie odrgbne
rozwigzania programowe i organizacyjne, ale centralnie ustala si¢ relacje godzin
dla poszczegdlnych przedmiotéw, przyjmujac za podstawe liczbg godzin prze-
widzianych dla form stacjonarnych. Dzigki standaryzacji w tej dziedzinie moz-
liwa staje si¢ zmiana formy ksztalcenia, przy precyzyjnie okreslonych warun-
kach dotyczacych niezbgdnych uzupetnien réznic programowych.

Standaryzacja srodkow ksztalcenia ma wiele cech wspélnych ze standa-
ryzacja metod. Réwniez w tym przypadku podstawowe znaczenie maja bazy
danych — tym razem o istniejacych srodkach (mediach) i sprawdzonych empi-
rycznie sposobach ich wykorzystywania — przy uwzglednieniu celéw i tresci
ksztatcenia’.

Z punktu widzenia efektywnosci procesu ksztalcenia istotne jest rozpatry-
wanie zastosowan mediéw w kontekscie przebiegu czynnosci poznawczych
uczniéw. Mozemy wéwczas podjaé probg przyporzadkowania okreslonych me-
diéw poziomom tych czynnosci, czyli skorelowania etapéw dzialalnosci ucznia
z niezbgdnymi (tworzacymi standard) mediami. Jest to droga do standaryzacji
$rodkéw ksztalcenia na poziomie poznania zmystowego, modeli wyobrazenio-
wych, modeli symbolicznych i struktur teoretycznych — zaréwno podczas
uogdlniania, jak i konkretyzacji wiedzy®.

Standaryzacja kontroli i oceny wynikow ksztalcenia jest pochodna
wczesniejszych zabiegéw standaryzacyjnych. Jej przejawem jest system egza-
minéw zewngtrznych, wprowadzanych wraz z reforma edukacyjng. Standardy-
zowane wymagania i $cisle zdefiniowane procedury egzaminacyjne umozliwia-
ja poréwnywanie kwalifikacji zdobytych w réznych szkotach, a takze w réz-
nych systemach: szkolnym i pozaszkolnym.

Poziom kwalifikacji mozna kontrolowac i ocenia¢ za pomoca standaryzo-
wanych narzedzi pomiarowych. Moga nimi by¢ np. testy wielokrotnego wybo-
ru, ale tez zadania otwarte, wymagajace samodzielnego konstruowania odpo-
wiedzi. Z taka sytuacja mamy do czynienia w przypadku oceny wynikéw matur
mi¢dzynarodowych, egzaminéw jezykowych (gléwnie w systemie pozaszkol-
nym) czy tez niektérych egzaminéw zwigzanych z wiedza i umiej¢tnosciami
zawodowymi.

Nieco inng rol¢ w standaryzacji procesu ksztalcenia (w stosunku do celéw,
struktur, tresci, metod, form, srodkéw, kontroli i oceny) odgrywaja standardy
ksztalcenia nauczycieli. W najprostszym ujeciu ich strukturg tworza kwalifika-

5 A. Bogaj, S.M. Kwiatkowski, G. Miynarczyk, Infrastruktura medialna szkél, IBE, Warszawa 2000.
® S.M. Kwiatkowski, Model czynnosci poznawczych, , Edukacja” 1994, nr 1.
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cje ogdlne oraz kwalifikacje zawodowe. Te pierwsze — zwigzane z wielostron-
nym wyksztalceniem nauczycieli — sa fundamentem dla rozleglej sfery oddzia-
tywan dydaktycznych, wychowawczych i organizacyjnych. Wyznacznikiem
drugich jest optymalny rozwdj zdolnosci poznawczych dzieci i miodziezy,
ksztattowanie umiejetnosci samodzielnego, krytycznego myslenia o otaczaja-
cym $wiecie — o problemach aktualnych i perspektywicznych, o szansach i za-
grozeniach, jakie niesie ze sobg wspdiczesna cywilizacja.

W tych kategoriach (szanse — zagrozenia) mozna tez rozpatrywac zaryso-
wany jedynie problem standaryzacji procesu ksztalcenia. Standaryzacja nie jest
bowiem celem samym w sobie, ma stuzy¢ szeroko rozumianemu podnoszeniu
jakosci ksztalcenia, wyréwnywaniu szans edukacyjnych.
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STANDARYZACJA PROCESU KSZTALCENIA

Streszczenie
W artykule zdefiniowano pojgcie standaryzacji — w odniesieniu do procesu ksztatccnia.
Dla kazdego z wyrdéznionych elementéw tego procesu wskazano mozliwosci
i ograniczenia zwiazane ze standaryzacja.
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ITedan KBaTkoBCKi

CTAHIOAPTHU3ALISI TPOLECY HABYAHHA

Pe3ionme
VY cratTi BU3HAYAETHCS MOHATTA CTaHAapTH3allii Y 3aCTOCYBaHHi O MPOLICCY HaB4YaHHS.
Jlns KOXHOTO 3 BHOKPEMITIOBAHHX €JIEMEHTIB IbOTO TPOLIECY BKa3ylOThCA MOXIJIMBOCTI
1 oOMekeHHs, NOB' A3aHi i3 CTaHJAPTH3AIIEI0.

Stefan M. Kwiatkowski

STANDARDIZATION OF THE PROCESS OF EDUCATION

Summary
In the article the idea of standardization has been defined — with reference to the process
of education. Possibilities and limitations of the standardization have been shown for
each enhanced element of this process.
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